UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”
LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 002-2022-SUNEDU/CD

RESOLUCION RECTORAL N° 1216-2022-R-UNICA

Ica, 22 de marzo de 2022

VISTO:
o El Oficio N° 284-URRHH/DIGA-UNICA-2022 de fecha 15 de marzo de
‘/’% 2022, de la Jefa de la Unidad de Recursos Humanos, referente al PLAN DE CAPACITACION
§/ /#M \E|Y DESARROLLO PROFESIONAL PARA EL PERSONAL NO DOCENTE 2022 de la Universidad
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Nacional San Luis Gonzaga; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, desarrolla sus actividades
dentro de la autonomia de gobierno, académica, administrativa y economica, conforme lo
establece el articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado, en estricta concordancia con el
articulo 8 de la Ley Universitaria N° 30220;

Que, el articulo 5 del Decreto Legislativo N° 1496 de fecha 9 de mayo de
2020, faculta a las Asambleas Universitarias, Consejos Universitarios, Consejos de Facultad
v en general a cualquier érgano de gobierno de universidades publicas y privadas, para que
realicen sesiones virtuales con la misma validez que una sesion presencial. (...);

Que, el articulo 21, inciso 21.2 del Estatuto de la Universidad Nacional “San
Luis Gonzaga™ sefiala como una de las atribuciones del Consejo Universitario, “Dictar el
reglamento general de la universidad, el reglamento de elecciones y otros reglamentos
internos especiales, asi como vigilar su cumplimiento;

Que, mediante Oficio de visto la Jefa de la Unidad de Recursos Humanos,
remite al Rector el PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL PARA EL
PERSONAL NO DOCENTE 2022 de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, indicando
que cuenta con la conformidad de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y solicita la
aprobacion del referido Plan en Consejo Universitario;

Que, el Plan de Capacitacion y Desarrollo Profesional para el Personal No
Docente 2022, tiene como objetivo general, actualizar y fortalecer las capacidades y
habilidades de los servidores que participan en los diferentes sistemas administrativos a
conformar equipos de alto rendimiento y un éptimo clima institucional en el contexto de la
emergencia sanitaria;

Que, el Consejo Universitario en Sesion Extraordinaria del 22 de marzo de

2022, acuerda por unanimidad aprobar, el PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL PARA EL PERSONAL NO DOCENTE 2022 DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

“SAN LUIS GONZAGA”, presentado por la Unidad de Recursos Humanos;

Estando a lo acordade por el Consejo Universitario en Sesion
Extraordinaria de fecha 22 de marzo de 2022 y en uso de las atribuciones conferidas al
Senor Rector de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, por el articulo 62° de la Ley
Universitaria N° 30220 y Estatuto Universitario.
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SE RESUELVE:

Articulo 1°. - APROBAR ¢l PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL PARA EL PERSONAL NO DOCENTE 2022 DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”, que en anexo forma
parte de la presente resolucion.

Articulo 2°.- NOTIFICAR la presente Resolucion a los Vicerrectorados, Unidad de
Recursos Humanos, Direccion General de Administracion, Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, Portal de Transparencia y demas
dependencias de la Universidad para su conocimiento y fines
correspondientes.

Registrese, comuniquese y archivese.

‘%@:ﬁm

7/ Dr. Anselmo llanés
RECTO
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INTRODUCCION

La Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, cumple un rol sobresaliente en
el esquema de desarrollo de la Region Ica, somos los encargados de formar
a las futuras generaciones de profesionales que el pais necesita, ante este
gran reto nuestra gestion alcanzé el Licenciamiento Institucional, buscando
la dotacién de infraestructura y el mejoramiento de los procesos

administrativos y financieros.

En ese contexto, el area de Capacitacion y Desarrollo Humano es el 6rgano
encargado de prestar Capacitacion al personal nho docente de la Institucion;
en ese sentido, tiene designado un Techo Presupuestal que asciende a
S/.30,000.00, el mismo que financia la ejecucién de las actividades
operativas programadas para el cumplimiento de sus funciones, las mismas
que han sido priorizadas para el ejercicio fiscal 2022, con el fin de garantizar

la gestion por resultados y la mejora continua de nuestra casa de estudios.

El Plan de Capacitacion y Desarrollo Profesional para el personal no docente
de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga, para el ejercicio 2022, ha sido
formulado de conformidad al Decreto Supremo N° 009-2010-PCM,
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, sobre Normas de capacitacion
y rendimiento para el Sector Publico, donde se dispone que cada entidad
publica elabore el Plan de Capacitacion del Personal No Docente, de
acuerdo a la Directiva N° 001-2011- SERVIR/GDCR “Directiva para la
elaboracion del Plan de Capacitaciéon del Personal Administrativo al Servicio
del Estado, aprobada mediante la Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N°
041-2011- SERVIR/PE.

El presente documento contiene: | Introduccién, Il Base Legal, Il Objetivos,
IV Alineamiento Estratégico, V Diagnostico, VI Descripcién de las actividades
més importantes a desarrollar, VIl Cronograma VIl Presupuesto asignado,

IX Responsables y X Acciones de Seguimiento y Evaluacion.

Es importante sefialar que este documento ha sido elaborado considerando
las necesidades de capacitacion identificadas por las Unidades Académicas
y Administrativas (Anexo N° 01) con el fin de mejorar el desempeiio del
servidor, logrando los objetivos estratégicos de la Universidad, esto tendra

como consecuencia un mejor servicio al estudiante o usuario.
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BASE LEGAL

Resolucion Ministerial N°122-2021-MINEDU, aprueban la extensién del
horizonte temporal del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM)
2016-2024.

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN.

Resolucion del Consejo Directivo N° 043-2020-SUNEDU/CD, que
aprueba el “Reglamento del procedimiento de licenciamiento para
universidades nuevas”.

Resolucion Rectoral N°1602-R-UNICA-2020 que aprueba la Directiva N°
001-OPP-UNICA-2020  “Planeamiento Institucional’,  modificada
mediante Resolucion Rectoral N°366-R-UNICA-2021.

Resolucion Rectoral N° 1603-R-UNICA-2020 Directiva N° 002-OPP-
UNICA-2020 que aprueba la “Directiva de Presupuesto Institucional de la
Universidad Nacional San Luis Gonzaga.

Resolucion Rectoral N° 1589-R-UNICA-2020, aprueban el Estatuto de la
Universidad Nacional San Luis Gonzaga.

Resolucion Rectoral N° 1590-R-UNICA-2020, aprueban Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga.
Plan Estratégico Institucional 2021-2025, aprobado segin Resolucion
Rectoral N° 0260-R-UNICA-2021.

Ley N° 31365., que aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el
Afo 2022.

Resolucion Rectoral N°4130-R-UNICA-2021, aprueban Presupuesto
Institucional de Apertura 2022 de la Universidad Nacional San Luis
Gonzaga.

Resolucion Rectoral N°4131-R-UNICA-2021, aprueban Plan Operativo
Institucional consistente con el presupuesto institucional de apertura para
el afio fiscal 2022.

Resolucion del Consejo Directivo N°002-2022-SUNEDU/CD Otorgan
licencia institucional a la Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica
- UNICA, para ofrecer el servicio educativo superior universitario.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa



- Decreto Supremo N° 005-PCM-90, que aprueba el Reglamento de la
Carrera Administrativa.

- Decreto Supremo N° 1057, que regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios y sus modificatorias.

- Legislativo N° 1025 sobre normas de capacitacion y rendimiento para el
Sector Publico.

- Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, que
aprueba la Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las

Personas al Servicio del Estado.

OBJETIVO

4.1 OBJETIVO GENERAL
- Actualizar y fortalecer las capacidades y habilidades de los
servidores que participan en los diferentes sistemas administrativos
a conformar equipos de alto rendimiento y un Optimo clima

institucional en el contexto de la emergencia sanitaria.

4.2 OBJETIVO ESPECIFICOS
- Mejorar la calidad de atencién al estudiantes y usuario, fortaleciendo
la actitud de servicio y el compromiso institucional.
- Promover el desarrollo de una capacidad para el analisis critico
solucion y manejo de conflictos y toma de decisiones.
- Fomentar el desarrollo del liderazgo participativo y comunicacion
efectiva que contribuya a conformar equipos de alto rendimiento y un

6ptimo clima institucional en el contexto de la emergencia sanitaria.

ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

Los lineamientos de la politica de aseguramiento de la calidad de la
Educacién Superior Universitaria del Ministerio de Educacion y la Politica
General del Gobierno al 2021; ademas del plan Estratégico Sectorial de este
Ministerio, mediante el objetivo estratégico sectorial OES.02: “Garantizar
una oferta de educacion superior técnica y universitaria que cumpla

con condiciones basicas de calidad”.



El presente PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL
PARA EL PERSONAL NO DOCENTE se encuentra alineado al Plan
Estratégico Institucional de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga 2021-
2025, aprobado con Resolucién Rectoral N° 0260-R-UNICA-2020, a través
de su Objetivo Estratégico Institucional OEI 04. Fortalecer la Gestion
Institucional de la Universidad AEI.04.03 Programa de Fortalecimiento

de Capacidades para Autoridades y Personal Administrativo.

DIAGNOSTICO

El diagnoéstico de necesidades de capacitacion es el producto que resulta de
un proceso sistematico mediante el cual se recopila y se identifica las
necesidades de capacitacion, las cuales deben estar alineadas a las
funciones, los perfiles de puestos. Para el proceso de diagnéstico de
necesidades de capacitacion la Unidad de Recursos Humanos remitio los
Oficios Circular N° 062-URRHH/DIGA-UNICA-2021 del 03 de diciembre de
2021, Oficio Circular N° 069-URRHH/DIGA-UNICA-2021 del 17 de diciembre
de 2021, y Oficio Circular N° 005-URRHH/DIGA-UNICA-2022 del 17 de
enero de 2022 a través de los correos electronicos institucionales. Mediante
este documento se solicitd a las Autoridades y Funcionarios hacer llegar los
requerimientos de capacitacion segun funciones y desempefio en areas para
el personal a su cargo, teniendo como fecha limite de remisién de esta

informacién hasta el 17 de diciembre de 2021.

Del mismo modo para la elaboracién del Plan de Capacitacién del periodo
2022 se utilizd como instrumentos de recoleccion de informacion las
encuestas elaboradas en formularios Google Forms. Estas se enviaron a
todos los servidores no docentes a través de sus correos electrénicos
institucionales con fecha 09 de diciembre de 2021, teniendo como plazo de
entrega de las encuestas desarrollada, hasta el 17 de diciembre de 2021,
posteriormente, se volvid a reenviar la encuesta, ampliandose hasta el 20 de
enero del 2022.

La informacién recopilada resultado de ambos procedimientos son
considerados para la formulacion del Plan de Capacitacion permitiendo
definir concretamente las acciones de capacitacion para el personal y

autoridades de la Universidad. Cabe sefalar que este proceso culminé el 26
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de enero de 2022. A continuacién, se detalla el Grafico N° 1 “Necesidades
de Capacitacion”:
GRAFICO N° 01

Necesidades de Capacitacidn

Necesidades de Capacitacion

TIC 1

Gestion pablica I NN, s/
Manejo de Reglamentos I NN,  ::.7

Habilidades Blandas _ 10.4

En el Grafico N° 01 se observa los resultados de la encuesta aplicada,
destacando que un 38,7 % requiere fortalecer la capacidad en el Manejo de
Reglamentos, seguido de un 34% que percibe que requiere desarrollar las
habilidades en Gestién Publica, para dirigir de manera eficiente el trabajo en
equipo, y dar una buena atencién al usuario en funcion a las labores que
desarrolla. Se observa del mismo modo que un 17% requieren capacitacion
en Tecnologias de Informacién y comunicacion, debido al uso de sistemas
informaticos, plataformas educativas, ofimatica entre otras herramientas
digitales, y por ultimo un 10,4% requieren fortalecer sus capacidades en
Habilidades blandas con la finalidad de que contribuyen a generar relaciones

interpersonales éptimas.

Mediante los Oficios Circulares N° 062-URRHH/DIGA-UNICA-202, N° 069-
URRHH/DIGA-UNICA-2021 y N° 005-URRHH/DIGA-UNICA-2022 se solicitd
a las diferentes dependencias y unidades administrativas la remisiéon de
identificacion de necesidades de capacitacion. Por lo que, la informacion
enviada por las treinta y cinco (35) dependencias universitarias se encuentra
contenida en el Anexo N° 01 adjunto al presente documento. A continuacion,

se presenta el resumen de requerimientos de capacitacion priorizados:
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TABLA N° 02

Resumen de Requerimientos de Capacitaciéon Priorizados

TEMAS DE REQUERIMIENTO PARA CAPACITACION CANTIDAD
Gestién publica 14
Microsoft office (Intermedio y avanzado 10
Redaccién administrativa y ortografia 7
Gestion del Tramite documentario y manejo de archivos 6
Cultura y Clima organizacional 5
Trabajo en equipo 5
Lagislacion Laboral 3
Gestion por Procesos 3
Herramientas Digitales 3
Habilidades Blandas 3
Inteligencia emocional 3
Gestién de riesgo 3
Procedimientos administrativos — Ley 274444 2
Etica en la Administracion Publica 2
Atencion de calidad y al usuario 2
Seguridad y Salud en el Trabajo 2
Administracién o Gestién del Tiempo 2
Control Interno 1
Procedimientos Administrativos Disciplinarios 1
Violencia fisica y hostigamiento sexual laboral 1
Liderazgo 1
Total 79
Prioridades:

a. Necesidades de capacitacion previstas en los resultados del diagnéstico

elaborado por Unidad de Recursos Humanos.

b. Requerimientos derivados de nuevas funciones, herramientas y otros

cambios.

c. Requerimiento para el cierre de brechas identidades en Tecnologias de

Informacion y Comunicacion.

d. Requerimientos previstos en Planes de Mejora a servidores con buen

rendimiento o rendimiento distinguido.

e. Necesidades identificadas para facilitar el cumplimiento de los objetivos

institucionales a mediano plazo.

De acuerdo al diagnoéstico de identificacion de necesidades se formularon los
objetivos de las acciones de capacitacion. Para el presente afio se

contemplan catorce (14) acciones de capacitacion de los cuales cinco (5)
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VI.

se realizardn como capacitacién para cubrir necesidades de capacitacion
para el personal administrativo de Facultades en temas especificos segun el
requerimiento de sus autoridades, seis (6) acciones de capacitacién para
cubrir necesidades del personal administrativo de las Direcciones, tres (3)
eventos de integracién transversal los cuales seran organizados por la
Unidad de Recursos Humanos, con cargo a la asignacion presupuestal

destinada para tal fin.

ACTIVIDADES

Ejecucién del Proceso de Capacitacién de Autoridades y Personal
Administrativo tiene una meta fisica de capacitar a 577 Directivos y
Personal Administrativo, que representa al 72% del total de Directivos y

Personal Administrativo.

Servidores Servidores Servidores
Administrativos | administrativos CAS Total de
nombrados a Plazo fijo D.Leg. N° 1057 Servidores
D.Leg. 276 D.Leg. 276
359 40 402 801

A continuacion, se detallan las acciones que contribuyen al cumplimiento:

» Capacitaciones para el personal Administrativo de Facultades

(modalidad virtual):

- Curso Taller: “El TUO de la Ley 27444 — Ley Procedimiento
Administrativo General”, que tiene como objetivo brindar una
sintesis ordenada de los aspectos mas relevantes vinculados a
los principios y reglas que rigen el ejercicio de la funcién
administrativa del Estado y la interaccion de la Administracion
publica con los administrados, bajo un marco de protecciéon de
los valores propios de un Estado de Derecho, buscando la
posibilidad de aplicar con sentido critico, los preceptos que
orientan dichas actividades, asi como la base teérica que
determina que la administracibn pulblica y actle

permanentemente en busca de la satisfaccion del interés.



Curso Taller: “Herramientas Digitales para optimizar la
gestién administrativa”, que tiene como objetivo fortalecer el
dominio y uso inteligente de aplicaciones informéticas que
acrediten la productividad en el desarrollo de sus actividades
tanto en el manejo y administracién de informacién mediante
recursos digitales y aplicacion de nuevas tendencias en

herramientas de internet.

Curso Taller: “Gestiéon por Procesos y mejora continua para
la Administracién Publica”, tiene como objetivo desarrollar los
conocimientos sobre el analisis, modelamiento y optimizacion de
los procesos criticos, sobre la base de la realizacién de una
mejora continua. Asi como la aplicacién efectiva de las diferentes
herramientas que se requieren para analizar problemas,

identificar las causas raiz, resolverlas y mejorar los procesos.

Curso Taller: “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley de Servicio Civil”, curso que tiene por
objetivo prevenir la comision de faltas y tutelar los derechos de
los servidores civiles. Ademas, cuenta con principios de potestad
disciplinaria, entre los que figuran la inmediatez y la
razonabilidad. Unifica el tratamiento disciplinario de las
instituciones estatales y pretende la proporcionalidad de la

sancion con la falta cometida y la oportunidad de aplicacion.

Curso Taller: “Gestién del trdmite documentario y manejo
de archivos”, tiene como objetivo identificar los contenidos
técnicos para el tratamiento adecuado de los documentos
manejados en la oficina y establecer criterios uniformes para el
tratamiento técnico de los archivos aplicando recursos

tecnolégicos en la gestién de archivos.
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» Capacitaciones para el personal Administrativo de Direcciones

(modalidad virtual):

- Curso Taller: “Gestion Puablica”, que tiene como objetivo
actualizar la informacion para la eficiente gestion de los sistemas
administrativos en el marco de la modernizacion de la gestién
publica y reforzar las competencias y los conocimientos de las
ultimas tendencias de la administracion publica para realizar
mejoras concretas en el funcionamiento del Estado, con lo cual se

contribuye al desarrollo socioeconémico del pais.

- Curso de “Control interno”, que tiene como objetivo sensibilizar
sobre la importancia del control interno y su implementacion en
las entidades del Estado para la mejora de la gestion publica
orientada a resultados al servicio del ciudadano. Se abordan
temas referentes al Marco conceptual del Control Interno, La

implementacién del Sistema de Control Interno y Metodologia

para la implementacién del Sistema de Control Interno.

- Charla “Etica, integridad y su importancia en la Funcion
Pablica”, tiene como propésito comprender e interiorizar la
importancia de la integridad, transparencia y ética publica como
un mecanismo eficaz y coherente de la gestion publica; asi como,
la formacion de empleados publicos y la construccion de una
ciudadania formada en valores, que lo evidencien a través de su

conducta cotidiana.

- Curso de “Gestiéon de Riesgo”, tiene como finalidad orientar la
formacion técnica y profesional del estudiante hacia el
conocimiento y reflexion de la importancia y aplicacion de la
gestion de riesgos en las organizaciones, asi como el
conocimiento de los principios y herramientas para su
implementacion en las organizaciones, en el marco de los
estandares 1SO 31000:2018, ISO 27005:2018 y COSO ERM.

- Curso Taller de “Ofimatica (Intermedio y Avanzado)”, tiene

como objetivo simplificar tareas haciendo uso de programas
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adecuados para el trabajo de Oficina utilizando herramientas
digitales, asi como optimizar el tiempo para aplicar las opciones
gue ayuden a fortalecer y mejorar las labores y tareas

administrativas y académicas.

Curso Taller: “Gestiéon de Cultura Organizacional y Clima
Laboral“, tiene como objetivo lograr la capacidad de manejar
herramientas y estrategias para la medicién y gestion del clima
laboral, que te permitirdn analizar diversas variables vy
dimensiones para el desarrollo de un satisfactorio ambiente que
promueva el compromiso, la lealtad y la productividad de los
colaboradores. Asimismo, lograr identificar el impacto que pueden

tener el desarrollo de la cultura organizacional.

» Asimismo, se desarrollaran capacitaciones transversales en

modalidad

Curso Taller: “Liderazgo y Trabajo en equipo”, tiene por
finalidad establecer que el liderazgo y trabajo en equipo implica
una serie de habilidades por parte del lider y de sus miembros,
facilitando el establecimiento de relaciones armoniosas y
enriguecedoras, que permitan hacer el trabajo en menos tiempo y

con mayor productividad, compartiendo todos los mismos fines.

Curso Taller: “Redaccion Administrativa de documentos
oficiales para la gestiéon administrativa universitaria” que
tiene como objetivo Desarrollar habilidades de la comunicacién
escrita: Redaccién de documentos administrativos con eficacia y

eficiencia.

Curso: “Hostigamiento sexual en el trabajo”, se encuentra
orientado al estudio generalizado de los aspectos mas relevantes
y actualizados, que se deben manejar para garantizar un
ambiente laboral seguro y armonioso, en el marco de la Ley
27942.
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VII. CRONOGRAMA
CRONOGRAMA 2021
ITEM ACTIVIDADES PRESUPUESTO | geNEFICIARIOS
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
01 | Curso de Control Interno 01 3,000.00
02 | Charla Etica, integridad y su importancia en la Funcion Publica 01 1,500.00
03 | Curso de Gestion de Riesgo 01 1,500.00
04 | Curso Taller de Gestion Publica 01 3,000.00
05 | Curso Taller de Ofimatica (Intermedio y Avanzado) 01 3,000.00
06 |Curso Taller: Gestion por Procesos y mejora continua para la 01 3,000.00
Administracion Publica
07 | Curso: Hostigamiento sexual en el trabajo 01 1,500.00
08 | Curso Taller: Gestion de Cultura Organizacional y Clima laboral 01 1,500.00
09 |Curso Taller: El TUO de la Ley 27444 - Ley Procedimiento 01 3,000.00 577 Directivos y
Administrativo General Personal
10 | Curso Taller: Redaccién Administrativa de documentos oficiales para 01 3,000.00 Administrativo
la gestién administrativa universitaria
1| Curso Taller: Gestion del tramite documentario y manejo de archivos 01 1,500.00
12 Curso Taller: Liderazgo y Trabajo en Equipo. 01 1,500.00
13 | Curso Taller: Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de 01 1,500.00
la Ley de Servicio Civil
14 | Curso Taller: Herramientas Digitales para optimizar la gestion 01 1,500.00
administrativa
TOTAL 30,000.00




VIII. PRESUPUESTO

El presente PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL
PARA EL PERSONAL NO DOCENTE para su ejecucion tiene un
presupuesto que asciende a S/. 30,000.00 el mismo que se encuentra
programado en las actividades del POI consistente con el PIA 2022.
Asimismo, es necesario mencionar que actualmente dicho presupuesto esta
sujeto a reajustes o ampliaciones en atencién al cumplimiento de las
condiciones basicas de calidad, asi como por la situacion presentada ante la
pandemia Covid-19.

A continuacion, el detalle:

PRESUPUESTO TOTAL DEL PLAN DE CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL PARA EL
PERSONAL NO DOCENTE

RECURSOS
p RAI\:'ELIX(IJ?::.A;[T) AL PARTIDA PRESUPUESTAL DIRECTAMENTE TOTAL
RECAUDADOS
ADMINISTRACION
DE RECURSOS 23.27.32 | Personas Naturales 30,000.00
HUMANOS

30,000.00 30,000.00

IX. RESPONSABLE

La Unidad de Recursos Humanos a través del Area de Capacitacion y
Desarrollo Humano es responsable de la ejecucién y cumplimiento de las

actividades establecidas en el presente Plan.

X. ACCIONES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, a través de la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion supervisard permanentemente
el avance de metas de manera mensual, y la evaluacion sera trimestral a fin
de conocer el cumplimiento de las actividades, logros alcanzados, factores
que contribuyeron o dificultaron y de ser necesario el Area de Capacitacion
y Desarrollo Humana reformulara las actividades, proponiendo las medidas
correctivas que permitan su efectiva ejecucion y cumplimiento de las metas
establecidas.
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ANEXOS

Anexo N°01 - NECESIDADES DE CAPACITACION IDENTIFICADAS POR
AUTORIDADES Y DIRECTIVOS DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS

N.o ORGANO O UNIDAD NOMBRE DE LA ACCION DE LA CAPACITACION
ORGANICA
01 e DIPLOMADO DE GESTION PUBLICA
\VICE RECTORADO e  CURSOS EN GESTION UNIVERSITARIA
IACADEMICO

e CURSOS EN GESTION ACADEMICA

e CURSOS EN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO ESTUDIANTIL.

02 \VICE RECTORADO DE DIRECCION DE INCUBADORA DE EMPRESAS:
INVESTIGACION e  CAPACITACION EN MARKETING DIGITAL
. ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO Y MANEJO DE PAGINA
WEB
o HERRAMIENTAS DE COMUNICACION Y MANEJO DE REDES
SOCIALES

e  ANALITICA DIGITAL

DIRECCION DE PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS:

e AREA FINANCIERA: CONTABILIDAD, TESORERIA,
PRESUPUESTO, ABASTECIMIENTO, UTILIZANDO EL SIAF-SP —
CASUISTICA DE CADA AREA.

e AREA DE RRHH.. LEGISLACION DE TRABAJADORES
DOCENTES Y NO DOCENTES DEL SECTOR PUBLICO,
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
(D.LEG. 276 Y D.LEG. 1057 — CAS), DOCENTES, CESANTES,
REMUNERACIONES, BENEFICIOS Y OTROS.

o LEY UNIVERSITARIA 30220 Y SUS MODIFICATORIAS,
ESTATUTO DE LA UNICA.

03 FACULTAD DE e GESTION PUBLICA
IADMINISTRACION e  GESTION POR PROCESOS
ETICA EN ADMINISTRACION PUBLICA

04 FACULTAD DE o HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
CONTABILIDAD e  OFIMATICA NIVEL INTERMEDIO Y AVANZADO
e  GESTION DE PROCESOS Y MEJORA CONTINUA
e REDACCION DOCUMENTARIA
o INVESTIGACION
o  GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVISTICA
05 FACULTAD DE CIENCIAS DEPARTAMENTO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
BIOLOGICAS BIOLOGICAS:

o OFICINAS ADMINISTRATIVAS:

o CURSO DE ACTUALIZACION EN GESTION PUBLICA

e CURSO DE ACTUALIZACION EN MANEJO DE OFIMATICA

e CURSO DE ACTUALIZACION EN MANEJO DE PERSONAL Y
06TRATO AL PUBLICO

e CURSO DE ACTUALIZACION EN MANEJO DE ARCHIVO DE
DOCUMENTACION.

e  CURSO DE ACTUALIZACION EN PRESUPUESTO

e  CURSO DE ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD PUBLICA

IAULAS Y LABORATORIOS:

. CURSO DE MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

g CURSO DE MANEJO EN CASOS DE EMERGENCIAS EN
LABORATORIOS AULAS

. CURSO DE MANEJO Y MANTENIMIENTO DE EMERGENCIA DE
EQ{#POS ESPECIALIZADOS (MICROSCOPIOS, BANO MARIA,




AGITADORES, REFRACTOMETROS, MICROTOMOS Y OTROS).
CURSO DE CAPACITACION EN PROGRAMAS DE SOFTWARE
PARA LOS CURSOS QUE SE DICTARAN EN EL CENTRO DE
COMPUTO

CURSO DE CAPACITACION EN CASOS DE EMERGENCIA QUE
OCURREN EN EL USO DE EQUIPOS Y OTROS.

CURSO DE CAPACITACION EN EL AREA DE
ESPECIALIZACION EN ATENCION AL PUBLICO.

06

FACULTAD DE ENFERMERIA

HERRAMIENTAS DE MICROSOFT OFFICE — EXCEL AVANZADO
— OFIMATICA — COMPUTACION E INFORMATICA

GESTION ADMINISTRATIVA EN ASPECTOS DE
INVESTIGACION

DIPLOMADO EN GESTION PUBLICA

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

ATENCION AL USUARIO

INTEGRIDAD Y CONFLICTO DE INTERESES EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA

DELITOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA: PECULADO Y
SUS FORMAS DE AUTORIA Y PARTICIPACION

ARTICULACION EFECTIVA DE POI, PAC Y PRESUPUESTOS
PARA LA ATENCION A LA CIUDADANIA

EL MODELO DE GESTION DE LA CALIDAD DE SERVICIOS EN
EL SECTOR PUBLICO PERUANO

GESTION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA
MEDIANTE OBRAS POR IMPUESTOS

USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES DE GOOGLE APLICADOS
PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA

MANTENIMIENTO Y CONFIGURACION DE EQUIPOS
INFORMATICOS

PLATAFORMA “SOFTWARE DE GESTION ACADEMICA”.

07

FACULTAD DE FARMACIA'Y
BIOQUIMICA

CURSO PARA TECNICOS DE LABORATORIOS

CURSOS EN GESTION PUBLICA

CURSO EN CULTURA ORGANIZACIONAL

CURSOS EN SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

08

FACULTAD DE MEDICINA
HUMANA

DEPARTAMENTO ACADEMICO CLINICA MEDICAS:

ADMINISTRACION Y GESTION DE COMUNICACION EN
TIEMPOS DE PANDEMIA
GESTION DEL TIEMPO

CAPACITACIQN EN MEJORA CONTINUA, ACREDITACION Y
CERTIFICACION

CAPACITACION EN MODELO DE ACREDITACION ISO

REDACCION Y PRESENTACION DE FORMATOS DE
INDICADORES DE LICENCIAMIENTO

LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO

MEJORAR LA COMPETENCIA DE LA CAPACIDAD DE
ORGANIZACION Y PLANIFICACION

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

REFORZAMIENTO DE EXCEL INTERMEDIO

09

FACULTAD DE
ODONTOLOGIA

CLIMA ORGANIZACIONAL

TRABAJO EN EQUIPO

REGLAMENTO DE TRABAJO REMOTO
INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILIDADES BLANDAS

DEPARTAMENTO ACADEMICO DE MEDICINA Y CIRUGIA ORAL:
LABORATORIO CLINICO DE DIAGNOSTICO, DE CIRUGIA, DE
PATOLOGIA:

MANEJO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE LABORATORIO
COMPUTACION: MANEJO DE WORD Y EXCEL




MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS.

UNIDAD DE INVESTIGACION:

EXCEL

RELACIONES HUMANAS

RELACIONES PUBLICAS

CURSOS DE MANTENER EL ESTADO INMUNOLOGICO
ESTABLE DE LOS TRABAJADORES COMO EL ESTRES,
DEPRESION, ALTERACIONES FISICAS Y PSICOLOGICAS,
SISTEMA DE TRABAJO EN EQUIPO,

SISTEMA DE TRABAJO EN AUTO SUFICIENCIA.

10

FACULTAD DE’INGENIERI'A
MECANICA ELECTRICA Y
ELECTRONICA

ADMINISTRACION DOCUMENTARIA Y GESTION DE ARCHIVOS
ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA

CURSO PRACTICO DE HERRAMIENTAS DIGITALES
ADMINISTRATIVAS

LIDERAZGO E INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA LA GESTION
PUBLICA

GESTION POR PROCESOS.

11

FACULTAD DE INGENIERIA
DE MINAS Y METALURGIA

OFIMATICA

REDACCION ADMINISTRATIVA PARA FORTALECER LA
GESTION UNIVERSITARIA

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

HABILIDADES GENERALES

12

FACULTAD DE PSICOLOGIA

REDACCION DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS
OFIMATICA APLICADA A LA GESTION ADMINISTRATIVA
ETICA EN LA FUNCION PUBLICA

HERRANMIENTAS DIGITALES PARA EL TRABAJO REMOTO
CALIDAD DE SERVICIOS EN LAS AREAS DE ATENCION
CULTURA ORGANIZACIONAL

SISTEMAS DE INFORMACION Y HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS

MANEJO DE LA PLATAFORMA SIGE, EN LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS.

13

FACULTAD DE INGENIERIA
DE SISTEMAS

MANEJO DE SISTEMAS WEB

USO DE ZOOM Y MEET PARA LAS REUNIONES DE TRABAJO
RECEPCION Y TRAMITE RESPECTIVO DE CADA DOCUMENTO
RECEPCIONADO MEDIANTE LOS CORREOS
INSTITUCIONALES

TRABAJAR DOCUMENTOS DIRECTAMENTE DESDE LA NUBE

14

FACULTAD DE CIENCIAS

MEJORA DEL DESEMPERNO LABORAL

15

FACULTAD DE OBSTETRICIA

RELACIONES HUMANAS
COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL
EXCEL

SPSS

EDUCACION FINANCIERA
DESARROLLO SOSTENIBLE

CAMBIO CLIMATICO

SALUD MENTAL

VIOLENCIA FiSICA, PSICOLOGIA, HOSTIGAMIENTO SEXUAL
PENSIONES AFP Y ONP

LEGISLACION LABORAL

RIESGOS ERGONOMICOS

16

FACULTAD DE INGENIERIA
PESQUERA Y DE ALIMENTOS

CONTRATACIONES DEL ESTADO

GESTION PUBLICA

MANEJO DE ALMACEN

PRESUPUESTO PUBLICO

DIGITALIZACION DE ARCHIVOS Y DOCUMENTOS

17




CAPACITACION EN EL SIGA

FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO EN EQUIPO
TECNICAS DE ATENCION AL USUARIO Y LA CALIDAD DEL
SERVICIO QUE SE BRINDA.

BIOSEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS EN LOS
LABORATORIOS

MANEJO DE EQUIPOS EN LOS LABORATORIOS

ETICA EN LA FUNCION PUBLICA

FACULTAD DE MEDICINA
IVETERINARIA'Y ZOOTECNIA

PROGRAMACION DE PLATAORMA ZOOM Y EXCEL
MANEJO DE OFICCE DE WINDOWS AVANZADO
ONE DRIVE

17

SECRETARIA GENERAL

CURSO: GESTION DOCUMENTA

CURSO: GESTION DEL TRAMITE DOCUMENTARIO Y MANEJO
DE ARCHIVOS

CURSO: ATENCION AL CIUDADANO

CURSO: APLICABILIDAD DEL TEXTO UNICO DE
PROCEDIMIENTOS DE LA LEY DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS N° 27444

18

ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

CURSO DE SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION
FINANCIERA - SIAF

CURSO CONTROL INTERNO

CURSO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

CURSO ACTUALIZACION DE OFIMATICA

19

DIRECCION DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIVERSITARIA,
PROYECCION SOCIAL Y
EXTENSION CULTURAL

DISENO Y EDICION DE MATERIAL AUDIOVISUAL
REDACCION DE DOCUMENTOS ARCHIVISTICOS

LA GESTION POR PROCESOS Y RESULTADOS
DIGITALIZACION Y GOBERNANZA DIGITAL
TRANSFERENCIA DE GESTION Y DE DOCUMENTOS
GESTION DE RIESGOS EN EL TRAMITE DOCUMENTARIO
SISTEMAS DE INFORMACION Y DOCUMENTOS

FOLIACION DE DOCUMENTOS Y MEDICION DE ARCHIVOS
ELABORACION DEL INFORME DE EVALUACION DEL PATA
GESTION DE RIESGOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION
HERRAMIENTAS DIGITALES

GESTION DE PROYECTOS

ELABORACION DEL POI Y PEI

GESTION AMBIENTAL

DESARROLLO SOSTENIBLE

DIVERSIDAD CULTURAL

FORTALECIMEINTO DE LA IDENTIDAD CULTURAL
ENFOQUES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

20

OFICINA GENERAL DE
BIENESTAR UNIVERSITARIOS

COMEDOR UNIVERSITARIO:

ALIMENTACION SALUDABLE

BUENAS PRACTICAS DE MANIPULACION (BPM)

HIGIENE Y SALUD ALIMENTARIA

NUTRICION

CONSUMO Y PREPARACION DE ALIMENTOS BALANCEADOS
PARA ESTUDIANTES

CONTAMINACION CRUZADA

BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO (BPA)

UNIDAD DE ASISTENCIA SOCIAL:

MICROSOFT EXCEL APLICADO EN LA GESTION DEL
BIENESTAR UNIVERSITARIO

RECOLECTAR DATOS DE LA FICHA SOCIAL A TRAVES DE
TABLAS DINAMICAS

GENERAR REPORTES DE GESTION (SEGUIMIENTO A CASOS)
CONSTRUCCION DE GRAFICOS DINAMICOS
ESPECIALIZADOS PARA REPORTE DE INDICADORES
TABLEROS DE CONTROL O DASHBOARD PARA
PRESENTACION DE INFORMES DE GESTION

SERVICIO PSICOPEDAGOGIO:

1




APLCACION DE TEST VIRTUALES

HERRAMIENTAS PSICOPEDAGOGICAS VIRTUALES
PROBLEMAS DE CONDUCTA NEGATIVA — DESAFIANTE EN
ADOLESCENTES

STORYTELLING

CENTRO MEDICO:

LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO
SISTEMATIZACION DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS
ALIMENTACION SALUDABLE EN TIEMPO DE PANDEMIA
COVID-19

21

CENTRO DE PRODUCCION DE
BIENES — FUNDO ARRABLES.

RELACIONES HUMANAS

22

CENTRO DE PRODUCCION
EDITORIAL UNIVERSITARIA

DISENO GRAFICO

OFFSET DIGITALES

OFIMATICA

TECNICO DE MAQUINARIA DE IMPRENTA
AUTOCAD

SIAF, RECURSOS HUMANOS

CURSOS CONTABLES.

23

CENTRO DE PRODUCCION DE
BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS CENTRO DE
IDIOMAS.

COMPUTACION E INFORMATICA
GESTION ADMINISTRATIVA
SEGURIDAD Y SALUD

24

DIRECCION DE ADMISION

INTELIGENCIA EMOCIONAL
GESTION EFECTIVA DE EQUIPOS VIRTUALES
HABILIDADES BLANDAS

RELACIONES HUMANAS

ATENCION AL PUBLICO

SOLUCION DE PROBLEMAS Y CONFLICTOS
REDACCION

25

DIRECCION GENERAL DE
IADMINISTRACION
UNIDAD EJECUTORA DE
INVERSIONES

REGLAMENTO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

S-10

LEY DE EDIFICACIONES Y SUS REGLAMENTOS

ARBITRAJE Y CONTROVERSIAS EN OBRAS

ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS DE OBRAS,
COSTOS Y PRESUPUESTOS DE OBRAS, PROGRAMACION DE
OBRAS CIVILES

GESTION DE RIESGOS EN OBRAS

GESTION DE OBRAS PUBLICAS

SISTEMA DE PROTECCION EN REDES DE MEDIAS Y BAJA
TENSION

BIM

REBIT

PROGRAMACION, FORMULACION, EVALUACION, EJECUCION
Y SEGUIMIENTO DE INVERSIONES.

GESTION PUBLICA

LIQUIDACION FiSICA Y FINANCIERA DE PROYECTOS DE
INVERSION.

26

OFICINA DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

SISTEMA NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
FORMULACION DE PRESUPUESTO PUBLICO
GESTION PUBLICA Y SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
GESTION DE PROYECTO DE INVERSION PUBLICA
PRESUPUESTO POR RESULTADOS
EJECUCION Y CIERRE DE PRESUPUESTO PUBLICO
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO POR RESULTADO
GESTION Y POLITICAS PUBLICAS
LEY MARCO Y POLITICA NACIONAL DE MODERNIZACION DE
LA GESTION PUBLICA
CONTRATACIONES DEL ESTADO
SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
EXCEL NIVEL INTERMEDIO Y AVANZADO.
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27

UNIDAD DE
INFRAESTRUCTURA Y
MANTENIMIENTO

GESTION DEL TRAMITE DOCUMENTARIO Y MANEJO DE
ARCHIVOS

GESTION PUBLICA

GESTION DE PLAN DE MANTENIMIENTO
ADMINISTRACION DE TIEMPO

MANEJO DE QUEJAS Y CONFLICTOS

28

ITRIBUNAL DE HONOR
UNIVERSITARIO

MANEJO VIRTUAL DEL TRAMITE DOCUMENTARIO

TRAMITE DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARIOS.

ADECUADO MANTENIMIENTO DE LOS APARATOS
TECNOLOGICOS: COMPUTADORA, IMPRESORA, GRABADORA
Y FOTOCOPIADORA.

29

DIRECCION DE
CAPACITACION,
PERFECCIONAMIENTO
DOCENTE Y DESARROLLO

CURSO DE OFIMATICA

SEMINARIO DE LEGISLACION LABORAL
SEMINARIO DE GESTION PUBLICA
CURSOS DE REDACCION ADMINISTRATIVA

30

DIRECQION DE SERVICIOS
IACADEMICOS

PROCESOS TECNICOS

MARKETING

ALFABETIZACION INTERNACIONAL

GESTION PUBLICA

MANEJO DE CORREOS GMAIL

EXCEL ESTADISTICO

HABILIDADES BLANDAS

LEGISLACION LABORAL

GESTION DE PROCESOS Y MEJORA CONTINUA
OFFICE NIVEL USUARIO.

31

DIRECCION GENERAL DE
IADMINISTRACION

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES:
JARDINERIA:

MANEJO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS
(DESBROZADORAS, MOTOSIERRAS Y CORTADORAS DE
ALTURAS)

LIMPIEZA:

PROCESOS DE LIMPIEZA

TRANSPORTE:

MANTENIMIENTO DE CAMBIOS DE ACCESORIOS
(REPUESTOS) DE MOVILIDADES

SEGURIDAD Y VIGILANCIA:

TECNICAS DE SEGURIDAD EN LOCALES (INSTITUCION)
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