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% VISTO:

CONSIDERANDO:

UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”
RESOLUCION RECTORAL N°4089-R-UNICA-2021

Ica, 22 de diciembre de 2021

El acuerdo del Consejo Universitario en sesion extraordinaria de fecha 22 de

Que, la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, desarrolla sus actividades
dentro de la autonomia de gobierno, académica, administrativa y econdémica, conforme lo

establece el articulo 18° de la Constitucion Politica del Estado, en estricta concordancia con el
articulo 8° de la Ley Universitaria N° 30220;

Que, el articulo 212 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N°® 004-2019-JUS,
establece que los errores material o aritmético en los actos administrativos pueden ser rectificados
con efecto retroactivo, en cualquier momento, de oficio o a instancia de los administrados,
siempre que no se altere lo sustancial de su contenido ni el sentido de la decisioén; asimismo,
establece que la rectificacion adopta las formas y modalidades de comunicacion o publicacion que
corresponda para el acto original;

Que, por acuerdo de Consejo Universitario en sesion extraordinaria de fecha 17 de
diciembre de 20201, se emite la Resolucion Rectoral N° 3684-R-UNICA-2021, que ratifica las
Resoluciones Decanales remitidas por las Facultades de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga™, que aprueban los NUEVOS PLANES DE ESTUDIO DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS
adscritos a cada Facultad;

Que, se ha cometido un error material involuntario, en el cuadro de la parte
resolutiva de la citada Resolucion Rectoral, donde se sefiala el nombre de la Facultad de
Ingenieria Quimica y Petroquimica, siendo necesario corregir de oficio dicho error material; en

los términos siguientes:

DICE:

Facultad Programa Académico Aprnbntlnn pol;l:]m!neﬁn Fecha
(o) . (... (...) (...
[ngenieria de Quimicay |y cnierfa Quimica N° 270-2021-D-FIQyP-UNICA | 25/10/2021
Petroquimica
(zss) (.2) () [
DEBE DECIR:

Facultad Programa Académico Aprohad_gq WW Fecha
(:::) (:e.) .. {o)
Ingenieria Quimica y . - LR i .
Petruqufimica Ingenieria Quimica N°270-2021-D-FIQyP-UNICA 25/10/2021
(...) (...) (...) (...)

Que, en Sesion Extraordinaria de Consejo Universitario de fecha 22 de diciembre
de 2021 se acordd por unanimidad RECTIFICAR el articulo 1° de la Resoluciéon Rectoral N°

3684-R-UNICA-2021 de fecha 17 de diciembre de 2021, en el extremo referente a la Facultad de
Ingenieria Quimica y Petroquimica;
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R.R. N°4089-R-UNICA-2021

22-12-2021, Pég. 2

Estando al acuerdo del Consejo Universitario en Sesion Extraordinaria de fecha 22

de diciembre de 2021 y en uso de las atribuciones conferidas al sefior Rector de la Universidad
Nacional “San Luis Gonzaga”, por el articulo 62° la Ley N° 30220, Ley Universitaria y el Estatuto

Universitario.

SE RESUELVE:

/o fSui~Articulo 1°.- RECTIFICAR la Resolucion Rectoral N° 3684-R-UNICA-2021, de fecha 17 de

% diciembre de 2021, en el extremo referente al nombre de la Facultad de Ingenieria
& Quimica y Petroquimica, quedando establecido de la siguiente manera:
Facultad Programa Académico Aprobadno pornlzlm faciin Fecha
() : {s=5) ) (i)
:,“ge“'".'“ Quimica,y Ingenieria Quimica N° 270-2021-D-FIQyP-UNICA 25/10/2021
etroquimica
(...) L) ] (el

Articulo 2°.-

Articulo 3°.-

RATIFICAR en los demas extremos la Resolucion Rectoral N° 3684, de fecha 17
de diciembre de 2021.

NOTIFICAR la presente Resolucion al Vicerrectorado Académico, Facultad de
Ingenieria Quimica y Petroquimica y demas dependencias de la Universidad para

su conocimiento y cumplimiento.

Registrese, comuniquese y archivese.

7 Dr. Anselma M




UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”
RESOLUCION RECTORAL N° 3684-R-UNICA-2021

Ica, 17 de diciembre de 2021

VISTAS:

Las Resoluciones Decanales N° 290-FAD-D-UNICA-2021, N° 0427-D-FA-UNICA-
2021,N°083-D/FARQ-UNICA-2021, N° 191-FC-UNICA-2021, N° 190-FC-UNICA-2021, N° 189-FC-
UNICA-2021, N° 0225-FCB-UNICA-2021, N° 0290-D-FCCTA-UNICA-2021, N° 0291-D-FCCTA-
UNICA-2021, N° 0292-D-FCCTA-UNICA-2021, N° 317-D-FACENI-UNICA-2021, N° 318-D-
; B\ CENI-UNICA-2021, N° 554-D-FCEH-UNICA-2021, N° 555-D-FCEH-UNICA-2021, N° 556-D-
3/ Vi BIEH-UNICA-2021, N° 557-D-FCEH-UNICA-2021, N° 558-D-FCEH-UNICA-2021, N° 559-D-
‘%‘r MJEH-UNICA-2021, N° 560-D-FCEH-UNICA-2021, N° 561-D-FCEH-UNICA-2021, N°® 562-D-

. Hf EH-UNICA-2021, N° 0133-D-FC-UNICA-2021, N° 201-D-FDCP-UNICA-2021, N° 0381-2021-

FE-UNICA-D, N° 476-D/FFB-UNICA-2021, N° 599-2021-D/FIAS-UNSLG, N° 330-DEC-FIC-
UNICA-2021, N° 416-D-FIMEE-UNICA-2021, N° 417-D-FIMEE-UNICA-2021, N° 377-D-FIMM-
UNICA-2021, N° 378-D-FIMM-UNICA-2021, N° 197-2021-D-FIPA-UNICA, N° 198-2021-D-
FIPA-UNICA. N°® 270-2021-D-FIQyP-UNICA, N° 052-21-D-FIS-UNICA, N° 617-D-FMHDAC-
UNICA-2021, N° 340-D-FMVZ-UNICA-2021, N° 141-D/F.Obs.-UNICA-2021, N° 359-D-F.O.-
UNICA-2021,N°057-2021-FP-UNICA-D, que aprueban los nuevos planes de estudio de los programas
académicos de las Facultades de la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga™; y

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga™, desarrolla sus actividades dentro de
la autonomia normativa, de gobierno, académica, administrativa, y economica; conforme lo establece el
articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado, en estricta concordancia con el articulo 8 de la Ley
Universitaria N° 30220;

Que, el Decreto Legislativo N° 1496 de fecha 9 de mayo de 2020, su articulo 5:
Convocatoria y desarrollo de sesiones virtuales por parte de los 6érganos de gobierno de universidades.
FACULTA a las Asambleas Universitarias, Consejos Universitarios, Consejos de Facultad y en general
a cualquier érgano de gobierno de universidades publicas y privadas, para que realicen sesiones virtuales
con la misma validez que una sesion presencial. (...);

Que, conforme a lo dispuesto en el Articulo 21, inciso 21.5 del Estatuto de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga™ sefala que es atribucion del Consejo Universitario, entre
otras, concordar y ratificar los planes de estudios y de trabajo propuestos por las unidades académicas;

Que, asimismo el inciso 36.3 del articulo 36 del Estatuto de esta Casa Superior de
Estudios, sefiala que es atribucion del Consejo de Facultad aprobar los curriculos y planes de estudio,
elaborados por las Escuelas Profesionales que integren la Facultad,

Que, los articulos 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71 del referido Estatuto, determina su
régimen de estudios, de la formacion de pregrado, posgrado y estudios de segunda especialidad,
respectivamente;

Que, mediante Resolucién Rectoral N° 3164-R-UNICA-2021 de fecha 26 de octubre de
2021, se aprob¢ ratificar las Resoluciones Decanales remitidas por las Facultades de la Universidad
Nacional “San Luis Gonzaga™ que aprobaron los nuevos planes de estudio de sus programas académicos:



R.R. N° 3684-R-UNICA-2021
17-12-2021, Pég. 2

Que, el 14 de diciembre de 2021 en el marco de la actuacion de verificacion remota
realizada por la SUNEDU, se identificaron observaciones en los planes de estudio y malla curricular
que deben ser subsanados por la universidad;

Que, mediante Resoluciones Decanales de vistos, los Consejos de Facultad aprueban
los NUEVOS PLANES DE ESTUDIOS de los Programas Académicos de las Facultades de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, solicitando ratificarlas en Consejo Universitario;

Que, el Consejo Universitario en Sesion Extraordinaria de fecha 17 de diciembre de
2021, en uso de sus atribuciones conferidas y estando la documentacion de visto, acuerda por
\unanimidad RATIFICAR las Resoluciones Decanales remitidas por las Facultades de la Universidad
®\acional “San Luis Gonzaga”, que aprueban los NUEVOS PLANES DE ESTUDIOS DE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario en Sesion Extraordinaria de fecha
17 de diciembre de 2021 y en uso de las atribuciones conferidas al Sefior Rector de la Universidad
Nacional “San Luis Gonzaga”, por el articulo 62° de la Ley Universitaria N°30220 y Estatuto
Universitario.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - RATIFICAR las Resoluciones Decanales remitidas por las Facultades de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga”, que aprueban los NUEVOS PLANES DE

ESTUDIO DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS que se detallan a continuacion,
y que en anexo forman parte de la presente Resolucion:

Facultad Programa Académico ‘ Awno Pox Riuolucién Fecha
Administracién Administracién N° 290-FAD-D-UNICA-2021 14/12/2021
Agronomia Agronomia N° 0427-D-FA-UNICA-2021 25/10/2021
Arquitectura Arquitectura N° 083-D/FARQ-UNICA-2021 25/10/2021

Fisica N 191-FC-UNICA-2021 15/12/2021
Ciencias Estadistica N° 190 -FC-UNICA-2021 15/12/2021
Matematica e Informética N 189-FC-UNICA-2021 15/12/2021
Ciencias Bioldgicas Biologia N° 0225 -FCB-UNICA-2021 16/12/2021
Ciencias de la Ciencias de la Comunicacién N° 0290-D-FCCTA-UNICA-2021 | 16/12/2021
Comunicacion, Turismoy [ Turismo N°0291-D-FCCTA-UNICA-2021 | 16/12/2021
Argueologia Arqueologia N° 0292-D-FCCTA-UNICA-2021 | 16/12/2021
Ciencias Econémicas y Economia N° 317-D-FACENI-UNICA-2021 | 25/10/2021
Negocios Internacionales Negocios Internacionales N° 318-D-FACENI-UNICA-2021 | 25/10/2021
Clenctas de [a Educacion en Lenguay | No 554.0.FCEH-UNICA-2021 | 15/12/2021
iteratura
Ciencias de la Educacion en Historia ¥ | \o 5650 FCEH-UNICA-2021 | 15/12/2021
Geografia
Ciencias de la Educacién en Filosofia, =
Paicologih y Cisncias Soicials N° 556-D-FCEH-UNICA-2021 15/12/2021
C}cncu?s de la Efjut_:acmn en Ciencias N 557-D-FCEH-UNICA-2021 15/12/2021
Biolégicas y Quimica
Ciencias de la Educacion y | Ciencias de la Educacion en -
Humanidades Matematica e Informética S e e T T R
Clencias de la Educacion en Educacion | o 550.1. FCEH-UNICA-2021 | 15/1272021
Clv::nc1:::ts de la Educacion en Educacion N° 560-D-FCEH-UNICA-2021 15/12/2021
Primaria
Clcnc_las de la Educacién en Educacion N° 561-D-FCEH-UNICA-2021 15/12/2021
Artistica
(iencias de la Educacion en EducaciOn | np 562.D-FCEH-UNICA-2021 | 15/12/2021
Contabilidad Contabilidad N° 0133-D-FC-UNICA-2021 16/12/2021
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Facultad P akiis heiddasion Aprobndoporltrsolueién Focks
Derecho y Ciencia Politica | Derecho N 201-D-FDCP-UNICA-2021 16/12/2021
Enfermeria Enfermeria N° 0381-2021-FE-UNICA-D 16/12/2021
Farmacia y Bioquimica Farmacia y Bioquimica N° 476-D/FFB-UNICA-2021 16/12/2021
qugchieria Ambiental Y| Ingenierfa Ambiental y Sanitaria N° 599-2021-D/FIAS-UNSLG | 16/12/2021
Ingenieria Civil Ingenieria Civil N° 330-DEC-FIC-UNICA-2021 16/12/2021
Ingenieria Mecénica Ingenieria Mecdnica Eléctrica N° 416-D-FIMEE-UNICA-2021 16/12/2021
Eléctrica v Electrénica Ingenieria Electronica N° 417-D-FIMEE-UNICA-2021 16/12/2021
Ingenieria de Minas y Ingenieria de Minas N° 377-D-FIMM-UNICA-2021 14/12/2021
Metalurgia Ingenieria Metallrgica N°¢ 378-D-FIMM-UNICA-2021 14/12/2021
Ingenieria Pesquera y de Ingenieria Pesquera N° 197-2021-D-FIPA-UNICA 14/12/2021
Alimentos Ingenieria de Alimentos N° 198-2021-D-FIPA-UNICA 14/12/2021
(neenierfa de Quimicay | 10 nieria Quimica N°270-2021-D-FIQyP-UNICA | 25/10/2021

gRetroquimica
®)eenieria de Sistemas Ingenieria Sistemas N 052-21-D-FIS-UNICA 25/10/2021
P Yledicina Humana Medicina Humana N° 617-D-FMHDAC-UNICA-2021 | 16/12/2021
.gd;ifé;?a\/elcrmana ¥ Medicina Veterinaria y Zootecnia N? 340-D-FMVZ-UNICA-2021 16/12/2021
Obstetricia Obstetricia N 141-D/F.Obs.-UNICA-2021 25/10/2021
Odontologia Odontologia N° 359-D-F.0.-UNICA-2021 16/12/2021
Psicologia Psicologia N? 057-2021-FP-UNICA-D 15/12/2021

Articulo 2°. - DEJAR SIN EFECTO la Resolucion Rectoral N° 3164-R-UNICA-2021 del 26 de
octubre de 2021.

Articulo 3°.- DETERMINAR que la presente Resolucion Rectoral surtira efecto para los nuevos
ingresantes, después de obtener el Licenciamiento Institucional.

Articulo 4°. - COMUNICAR la presente Resolucion, al Vicerrectorado Académico, a las Facultades,
Oficina de Registro, Matricula y Estadistica y a las instancias correspondientes para
su cumplimiento.

Registrese, comuniquese y archivese.

WWE

Dr, Anselmo W
RE R

Abg. NELLYJULISSA
SECRETARIA @ NERAL




UNIVERSIDAD MACIONAL “5AN LUIS GOMNZAGA" =] .
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION, -
TURISMO ¥ ARQUECLOGIA -

RESOLUCION DECAMAL M° 029]1-D-FCCTA-UMICA-2021

Ica, 16 de diciembre de 2021,

VISTO:

El Oficic N® D44-PAT-FCCTA-UNICA-2021 (Virtual) de fecha 15 de diciembre de 2021, emitido
por el Director de la Escuela Profesional de Turismo, de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion Turismo y Arqueologia, quien remite el nueve plan de estudios para su aprobacion;

COMNSIDERANDO:

Que, la Universidad Nacional “San Luis Gonzaga" desarrolla sus actividades dentro de la
autonomia de gobierno, académica, administrativa y econémica conforme lo establece el articule
18* de la Constitucion Politica del Estado, en estricta concordancia con el articule 3° de la Ley
Universitaria N*30220.

Que, con Resolucion Rectoral N2 010-R-UNICA-2017, del 05 de setiembre del 2017, se
Designa como Decano de la Facultad de Ciendias de la Comunicacion, Turisme y Arqueclogia de la
Universidad Macional "5an Luis Gonzaga” de Ica, al Dr. EPIFANIO HUAMARNI LICAS, por el pericdo
comprendido del 02 de Setiembre de 2017 al 01 de Setiembre de 2021;

Oue, mediante Resolucion Rectoral N*1817-R-UNICA-2021, de fecha 20 de agosto de
2021, se prorroga el mandato de las autoridades e integrantes de los f:lrganns de Gobierno de la
Universidad Macional “San Luis Gonzaga”, hasta el 31 de enerc de 2022, en cumplimiento del
articulo &° del Decreto Legislative N°1496 y en aplicacion a la Ley 30220, Ley Universitaria.

Que, mediante la Resolucién Decanal N* 091-D-FCCTA-UNICA-2021, de fecha 29 de
marze del 2021, se aprobo el plan de estudios del programa academico de Turismo de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion, Turismo y Arqueclogia;

Que, mediante el Informe de Observaciones N* 030-2021-5UNEDU-DILIC-EV, de fecha 16
de setiembre del 2021, emitido por la Superintendencia Maciomal de Educacion Superior
Universitaria [en adelante, Sunedu), se realizaron observaciones al referido plan de estudios;

Que, con la finalidad de subsanar las observaciones planteadas por la Sunedu en el
citado informe, se emitio la Resolucion Decanal N* 0244-D-FCCTA-UNICA-2021, mediante la cual
se subsand las observacicnes identificadas en el citado Informe.

Que, el 14 de diciembre de 2021, en el marco de la actuacion de wverificacion remota
realizada por la Sunedu, se identificaron nuevas observaciones en el plan de estudios y la malla
curricular que deben ser subsanados por la Universidad;

Que, con la finalidad de subsanar las observaciones planteadas por la SUNEDU mediante
Oficic N* 044-PAT-FCCTA-UNICA-2021 (Virtual) de fecha 15 de diciembre de 2021, el Director de
la Escuela Profesional de Turismo de la Facultad de Ciencias de la Comunicacidn, Turismo y
Arqueclegia, remite para su aprobacién el nueve plan de estudios del programa académice de
Turismo de la referida Facultad;
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Que, &l numeral 36.2 del articulo 36 del Estatuto de la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” establece como una de las atribuciones del Consejo de Facultad, aprobar los curriculos
vy planes de estudio, elaborados por las Escuelas Profesionales que integran la Facultad;

Que, el Consejo de Facultad, en Sesion extracrdinaria de fecha 16 de Diciembre de 2021,
acordd la aprobacion del NUEVO PLAN DE ESTUDIOS DEL PROGRAMA ACADEMICO DE TURISMO
de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, Turismo y Argqueclogia; y declarar nulz la
Resolucion Decanal N° 0244-D-FCCTA-UNICA-2021, de fecha 25 de octubre del 2021, a fin de
emitir la respectiva resolucion;

Que, de conformidad con lo establecide en la Ley Universitaria N® 30220, el articulo 35*
del Estatuto de la Universidad Nacional 5an Luis Gonzaga, en uso de las atribuciones conferidas al
sefior Decano y estando 2 lo acordado por el Consejo de Facultad en sesion extracrdinaria de
o fecha 16 de Diciembre de 2021;

5E RESUELVE:

i Articulo 1°.- Aprobar el NUEVO PLAN DE ESTUDIOS DEL PROGRAMA ACADEMICO DE TURISMO
de la Facultad de Ciencias de la Comunicacidn Turismo y Arqueclogia, de la
Universidad Macional “35an Luis Gonzaga™, ¥y que como anexc forma parte de la
presente resolucion.

Articulo 2°.- Dejar sin efecto la Resolucion Decanal N* 0244-D-FCCTA-UNICA-2021 de fecha 25
de Octubre del 2021.

Articulo  3°.-Transcribir la presente Resclucion Decanal al Rectorade, zl Vicerrectorado
Académico, y a las Oficinas pertinentes de la Facultad y de la Universidad.

Registrese, Comuniguese y Archivese.

ﬁ"'ﬂ-‘“ Crm e
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LOS PLANES DE ESTUDIO DE TURISMO

(BASADA EN ANEXO 01 MATRIZ DE CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD- RCD N° 043-SUNEDU)

Denominacidn del programa: Turismo

1.1. Objetivo general:

Formar profesionales con competencias investigativas, creativas y emprendedoras, capaces de
adaptar y transformar los diversos dmbitos del turismo a los nuevos modelos de la actividad
turistica, teniendo como principios de desempeiio profesional la investigacion cientifica, el
desarrollo tecnoldgico, la gestidon organizacional y la planificacidn del espacio turistico con
responsabilidad social y medio ambiental y con actitud participativa, dialogante y de adaptacion
a diferentes perfiles y entornos laborales.

1.2. Objetivos académicos:

Los objetivos académicos estan alineados a los objetivos estratégicos institucionales, son los
siguientes:

e Formar profesionales en la utilizacién de herramientas y aplicaciones informaticas para
brindar soporte en el desarrollo de las actividades turisticas.

e Formar profesionales que desarrollen capacidades de planeamiento con estrategias,
creatividad con la finalidad de la mejora continua del servicio.

e Desarrollar una actitud investigadora que le posibilite plantear proyectos de
Investigacion cientifica para detectar y solucionar los problemas del sector turistico.

e Formar profesionales lideres en la gestién de la conservacién y sostenibilidad de los
recursos turisticos con responsabilidad social para la conservacién en generaciones
futuras.

e Gestionar emprendimientos, proyectos y organizaciones turisticas y recreativas
competitivas con la finalidad de solucionar las necesidades del sector.

e Difundir la riqueza cultural como las tradiciones vivas, folklore, monumentos histéricos
—arqueoldgicos y biodiversidad buscando la conservacién nuestro patrimonio natural
y cultural.

1.3. Referentes académicos nacionales o internacionales de la denominacion:

a) Catalogo Nacional de Carreras profesionales (INEI) y Normas de competencias del Sineace:

En el catdlogo Nacional de Carreras profesionales INEI con el cddigo 332276 define la carrera
de Turismo: , Desarrolla una formacidn cientifica, humanistica y tecnoldgica capaz de crear,
gestionar y organizar empresas turisticas, conducir grupos de turismo, proponer planes de
desarrollo turistico, ejecutar acciones de investigacion local, regional, Nacional e internacional,
. Las actividades del profesional son:



e Disefary programar modelos en respuesta a la demanda de las corrientes turisticas.

e Desarrollar actividades de Tour-Conductor de grupos turisticos a nivel regional,
nacional e internacional.

e Organizar, coordinar y administrar empresas e instituciones prestadoras de servicios
turisticos y recreativos.

b) Referencias internacionales:

Podemos encontrar como referencia el , Libro Blanco de Grado en Turismo, elaborado por la
Agencia Nacional de Evaluacion y Certificacion de Calidad de la Unién Europea. El proyecto
incluye muchos aspectos bdsicos en el disefio de un modelo de licenciatura: analisis de la
investigacion europea correspondiente o relacionada, caracteristicas de las titulaciones
europeas seleccionadas, busqueda de empleo de los titulados en los Ultimos cinco afos, perfiles
y profesionales cualificados, entre otros aspectos. L os objetivos de ensefianza superior en
turismo son:

1. Responder a las necesidades de formacidén existentes facilitando el conocimiento de
instrumentos Utiles para la toma de decisiones en el contexto actual del turismo.

2. Ofrecer un corpus formativo basico de caracter superior que permita la especializacion
técnica y de gestidn directiva de empresas e instituciones turisticas.

3. Abordar aspectos esenciales para el desarrollo de ventajas competitivas con relacién a
productos y destinos.

4. Generar perfiles de especializacién especificos que contemplen tanto las necesidades de la
gestién empresarial como la gestidn de aspectos colectivos y, en particular, el aprovechamiento
turistico de los recursos naturales y culturales.

5. Homogeneizar la transmisién del conocimiento en materia de turismo evitando la
fragmentacion de los contenidos a impartir por excesivas dreas de conocimiento.

6. Crear las condiciones para el desarrollo de lineas de investigacién de caracter
transdisciplinar, multidisciplinar e interdisciplinar.

El enlace para ingresar al documento completo es:
http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/ESPA
CIOEURO/LIBROS%20BLANCOS%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO JUNO5 TURISMO.PDF

1.4. Grado académico que se otorga: Bachiller en Turismo
1.5. Titulo profesional que se otorga: Licenciado en Turismo

1.6. Menciones: Ninguno


http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/ESPACIOEURO/LIBROS%20BLANCOS%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO_JUN05_TURISMO.PDF
http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/ESPACIOEURO/LIBROS%20BLANCOS%20DE%20GRADO/LIBROBLANCO_JUN05_TURISMO.PDF

lI. Perfil del estudiante y Perfil del graduado o egresado.

Los siguientes perfiles estan alineados al plan estratégico institucional de la Universidad:

2.1. Perfil del estudiante.
Cuenta con aprendizajes previos de los procesos histdricos y sociales de nuestro pais y del

1.

ok wnN

mundo.

Respeta el patrimonio cultural y natural para conservarla y protegerla.

Trabaja en equipo respetando la interculturalidad y la equidad de género.

Comprensidn lectora.

Compromiso de responsabilidad social y ambiental.

Hace uso responsable con el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién

(TIC).

Iniciativa y curiosidad por el ambito profesional.

2.2. Perfil del graduado o egresado.
2.2.1. Competencias Generales

Desempenfia las funciones de su profesion aplicando los conocimientos cientificos y
tecnoldgicos vigentes, adecuados al propdsito, contexto y la responsabilidad social.
Integra los recursos y las potencialidades de los miembros del grupo, logrando un
trabajo comprometido, colaborativo, creativo, ético, sensible a su contexto social y
ambiente, en pro del bien comun

Comunica informacidn, propuestas y opiniones de manera clara y precisa, oral y
escrita, fundamentadas, con argumentos sélidos, coherentes y cohesionados, en
situaciones de comunicacién compleja, en ambientes sociales y profesionales,
haciendo uso correcto de las normas gramaticales del idioma espafiol

Actia en su vida personal y profesional con responsabilidad, preservando las
condiciones sociales y ambientales de su entorno y comprometiéndose con el
desarrollo sostenible

Resuelve problemas vinculados al contexto teniendo en cuenta el pensamiento légico
matematico.

2.2.2. Competencias Profesionales

Gestiona los productos y destinos turisticos sostenibles seglin el marco regulatorio.
Desarrolla planes y proyectos turisticos segln lineamientos de investigacion y politica
de estado.

Gestiona procesos administrativos y digitales de las instituciones publicas y privadas
del sector turistico de acuerdo a los estandares de calidad y normas legales vigentes
Gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa
vigente

Modalidad de enseiianza: Presencial.



Iv. Métodos de ensefianza tedrico-practicos y de evaluacion de los estudiantes
4.1 Métodos de enseiianza tedrico — practicos
Segun el Modelo Educativo de nuestra Universidad se desarrolla un curriculo por competencias,
que considera al estudiante como protagonista de su formacién profesional y estd orientado a la
construccion y deconstruccion del conocimiento, sobre la base de una interaccidn tedrico-practica,
considerando los siguientes métodos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Clase expositiva: Es uno de los recursos mas empleados por los docentes en la ensefianza de
diversas disciplinas, es necesario tener en cuenta que las clases expositivas comparten
practicamente los mismos rasgos informacidn clave, sintética y relevante; de la misma manera,
ayuda a promover el universo lingliistico de una determinada area del conocimiento.

Método de casos: Denominado también de andlisis o estudio de casos, es una respuesta a la
necesidad de que los estudiantes en formacidn se enfrenten a situaciones reales en las cuales
debieran tomar decisiones, valorar actuaciones o emitir juicios, promueve el aprendizaje
activo, lo que involucra: comprender, analizar situaciones, y tomar decisiones.

Aprendizaje basado en problemas: Es un método de ensefianza-aprendizaje cuyo punto de
partida es un problema disefiado previamente por el profesor, quien espera que el estudiante
logre aprendizajes al dar solucion a problemas reales de una disciplina.

Aprendizaje cooperativo: Interaccidn de los participantes que conforman pequefios grupos de
trabajo, quienes deben realizar determinadas tareas, con la finalidad de desarrollar
aprendizajes significativos. Para el eficaz desarrollo de la interaccion se hace imperativo definir
los roles del docente y de los estudiantes.

Resolucion de problemas: Método que permite mejorar las capacidades de razonamiento y
habilidades légicas del estudiante, relaciona elementos de conocimiento, procedimientos y
conceptos previamente adquiridos para dar una solucién a una situacién problematica que se
presenta en diferentes situaciones y contextos.

Aprendizaje por proyectos: Se transfieren conocimientos a escenarios de la vida real, que
estén relacionadas con la formacién del estudiante. Se realiza por medio de trabajos en grupo
de manera colaborativa, cumpliendo todas las fases que un proyecto implica, es decir
diagndstico, disefio, ejecucidn, evaluacién y toma de decisiones; en tal sentido el docente
asume el rol de asesor durante el proceso formativo de los estudiantes.

Organizadores graficos: Plantean que la representacién visual, que ilustra conceptos o
contenidos (con una ldgica deductiva), favorece procesos de sintesis. Cabe destacar que este
método da cuenta de una forma subjetiva de organizacién, ya que cada estudiante realiza un
disefio personal segun la forma en que entendid la estructura general.

Debate en el aula: Es el proceso de intercambio dialéctico-cognitivo entre dos o mas
estudiantes, con el propdsito de llegar a conclusiones pertinentes.



4.2 Evaluacion de los estudiantes.
La evaluacidn del aprendizaje es un proceso integral, formativo, sistematico, permanente y
basado en evidencias, que permite valorar los resultados obtenidos del aprendizaje, en términos
de competencias adquiridas por el estudiante, para solucionar problemas tedricos y practicos de
cada area del conocimiento, acorde con los recursos utilizados y las condiciones existentes, que
garanticen la eficacia del ejercicio profesional.

La evaluacion por competencias es el proceso de recopilacién de evidencias sobre resultados de
aprendizaje de estudiantes en relacién con criterios que indican el nivel de dominio en una
determinada competencia vivida con unos determinados valores. La evaluacion es formativa en
la medida en que las evidencias acerca del desempefio de los estudiantes son buscadas,
interpretada y usada de manera continua por los profesores, los estudiantes o sus pares, para
tomar decisiones acerca de los préximos pasos a seguir en la ensefianza y el aprendizaje.



V.

Malla curricular organizada por competencias generales, especificas (o profesionales) y de especialidad

SECCION 1: INFORMACION GENERAL DEL PROGRAMA

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD NACIONAL “SAN LUIS GONZAGA”

CODIGO DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS (1)

P09

MODALIDAD DE ESTUDIOS (3)

Presencial

DENOMINACION DEL

PROGRAMA DE TURISMO
ESTUDIOS (2)

FECHA DE

ELABORACION DEL 16/12/2021

PLAN CURRICULAR

SECCION 2: PERIODO ACADEMICO Y VALOR DEL CREDITO

LOR DE 1 CRED
N" DE PERIODOS He
REGIMEN DE ESTUDIOS (4) Semestral ACADEMICOS POR 16
ANO POR PERIODO
ACADEMICO
VALOR DE 1 CREDITO
Dusecon o o
PERIODICIDAD, SENALE CUAL: ANOS PERIODO
ACADEMICO
SECCION 3: TABLA RESUMEN DE CREDITOS Y HORAS DEL PROGRAMA ACADEMICO (*)
Pz N2 HORAS LECTIVAS N2 CREDITOS ACADEMICOS
. L % DEL o A % DEL
CURSOS °
TEORIA | PRACTICA| TOTAL TOTAL TEORIA PRACTICA | TOTAL TOTAL
TOTAL 69 1952 2912 4864 |100.00% | 122.00 91.00 213.00 100%
Estudios generales 10 352 416 768 15.79% | 22.00 13.00 35.00 16%
TIPO DE ESTUDIOS Estudios especificos 47 1392 1632 3024 62.17% | 87.00 51.00 138.00 65%
Estudios de especialidad 12 208 864 1072 22.04% | 13.00 27.00 40.00 19%
Presencial 1952 2912 4864 |100.00% | 122.00 91.00 213.00 100%
MODALIDAD X
Virtual 0 0 0 0.00% 0.00 0.00 0.00 0%
Obligatorios 67 1920 2848 4768 98.03% | 120.00 89.00 209.00 98%
TIPO DE CURSO i
Electivos 2 32 64 96 1.97% 2.00 2.00 4.00 2%
SECCION 4: DESCRIPCION DE LA MALLA
CURRICULAR
HORAS LECTIVAS POR PERIODO ACADEMICO CREDITOS ACADEMICOS N°
INDICAR PRE —
- TIPO DE _ = TOTAL DE — = TOTAL DE DE
PERIODO NOMBRE DEL | REQUISITOS | TIPO DE CURSO TEORIA PRACTICA P TEORIA PRACTICA CREDITOS | sEMIA
ACADEMICO
CURSO DEL CURSO | ESTUDIOS LECTIVAS OTOgSGAD NAS
PRESEN PRESENCI | VIRTU VIRTU | TOT | PRESEN | VIRTU | TOTA
CIAL VIRTUAL TOTAL AL AL TOTAL PRESENCIAL AL AL CIAL AL L
1 LENGUAJE No Aplica General Obligatorio 16 16 64 64 80.00 1.00 1.00 2.00 2.00 3.00 16.00
1 MATEMATICA No Aplica General Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
1 FILOSOFIA No Aplica General Obligatorio 64 64 32 32 96.00 4.00 4.00 1.00 1.00 5.00 16.00
ESTRATEGIAS DEL . . .
1 APRENDIZAIE No Aplica General Obligatorio 32 32 64 64 96.00 .00 .00 .00 .00 4.00 16.00
DEFENSA . . .
d NACIONAL No Aplica General | Obligatorio | 48 = 32 = 80.00 3.00 300 | 1.00 1.00 | 400 | 16.00
TEORIA DEL ) i . .
d TURISMO NoAplica | Especifico | Obligatorio | 32 = 32 = 64.00 2.00 200| 1.00 1.00 | 3.00 | 16.00
2 SOCIOLOGIA No Aplica General Obligatorio 32 32 64 64 96.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 16.00
ECOLOGIA Y ) . .
2 AMBIENTE No Aplica e | Oblie | = 32 = 64.00 2.00 200| 1.00 1.00 | 3.00 | 16.00
REALIDAD
2 RNE/;(I::;)NNAALL\’( Doliplcs General | Obligatorio | 32 = =2 =2 64.00 2.00 200| 1.00 100 | 300 | 16.00
UNIVERSITARIA
GESTION DEL
2 RIESGO DE No Aplica General Obligatorio 32 32 32 32
DESASTRES 64.00 2.00 2.00 | 1.00 1.00 3.00 16.00




ETICAY

DEONTOLOGIA | NeAplica | General | Obligatorio | 32 32 32 32 64.00 2.00 200 | 1.00 100 | 300 | 16.00
HISTORIA DEL . 7 . .
ARTE NoApliea | Especifico | Obligatorio | 32 32 32 32 64.00 2.00 200 | 1.00 1.00 | 3.00 | 16.00
GEOGRAFIA TEORIA DEL - ) )
TURISTICA Turismp | Especifico | Obligatorio | 32 32 32 32 64.00 2.00 200 | 1.00 1.00 | 3.00 | 16.00
PSICOLOGIA DEL ) - . )
TURISMO No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
ETNOLOGIA No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
ANTROPOLOGIA ) " ) .
DEL TURISMO NoAplica | Especifico | Obligatorio | 32 32 32 2 64.00 2.00 200 | 1.00 100 | 300 | 16.00
LEGISLACION ) o ) )
T URISTICA No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
PATRIMONIO
C:I;I_’FURALY No Aplica Especifico Obligatorio 48 48 32 32 80.00 3.00 3.00 1.00 1.00 4.00 16.00
URAL
PLANIFICACION Y
ORDENAMIENTO GEOGRAFIA . . .
DEL ESPACIO TURsTica | Especifico | Obligatorio | 32 32 32 32 64.00 2.00 200 | 1.00 100 | 300 | 16.00
TURISTICO
INVESTIGACION ) " ) )
ACADEMICA No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
a PATRIMONIO
INTERPRETACION . . .
L TGO CL,\JI;-;%TQLLY Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
DISERO DE PLANIFICACION Y
ORDENAMIENTO ) . .
E i 2
e peLEspacio | Especifico | Obligatorio | 48 48 3 32 80.00 3.00 3.00| 1.00 100 | 400 | 16.00
TURISTICO
TURISMO . . . .
SESTENELE No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
ESTADISTICA No Aplica Especifico | Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
INVESTIGACION DE . a3 . .
. No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
GESTION DEL
;ﬁlﬁz'&% No Aplica Especifico | Obligatorio 16 16 32 32 48.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 16.00
INTRODUCCION A
LOS PROYECTOS . A . .
DEINVERSIONEN | NOAPlica | Especifico | Obligatorio | 32 32 32 32 64.00 2.00 200 | 1.00 1.00 | 3.00 | 16.00
TURISMO
INFORMATICA
APLICADA AL No Aplica Especifico | Obligatorio 16 16 64 64 20.00 1.00 1.00 2.00 2.00 3.00 16.00
TURISMO
ADMINISTRACION . A . .
EEEAL No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
COMPORTAMIENT
o] No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32
CREANFAGELAL 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
CONTABILIDAD DE
EMPRESAS No Aplica Especifico | Obligatorio 32 32 32 32
e — 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
ECONOMIA Y ) - ) )
FINANZAS NoAplica | Especifico | Obligatorio | 32 32 32 32 64.00 2.00 200 | 1.00 1.00 | 3.00 | 16.00
MARKETING DE INVESTIGACIO
SERVICIOS N DE Especifico Obligatorio 32 32 32 32
TURISTICOS MERCADOS 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
LOGISTICA DE
EMPRESAS No Aplica Especifico Obligatorio 16 16 32 32
TURISTICAS 48.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 16.00
CREATIVIDAD E
INNOVACION EN No Aplica Especifico Obligatorio 32 32 32 32 64.00 2.00 2.00 1.00 1.00 3.00 16.00
TURISMO
MARKETING
MARKETING - . .
—— DE SERVICIOS Especifico Obligatorio 16 16 64 64 30.00 1.00 1.00 2.00 2.00 3.00 16.00

TURISTICOS




GESTION PUBLICA No Aplica Especifico | Obligatorio 32
GESTION DE
CALIDAD EN
SERVICIOS Y Ag'\l:/I é’:ﬁ;gﬁfl Especifico Obligatorio 32
PRODUCTOS
TURISTICOS
RESPONSABILIDAD
SOCIAL No Aplica Especifico Obligatorio 16
EMPRESARIAL
FUNDAMENTOS . 7 . .
DE LA HOTELERIA No Aplica Especifico Obligatorio 32
TECNICAS DE . 7 . .
GUIDISMO No Aplica Especifico Obligatorio 16
COSTOS Y
PRESUPUESTOS DE
PRODUCTOS Y No Aplica Especifico Obligatorio 32
SERVICIOS
TURISTICOS
SEGURIDAD E
HIGIENE DE No Aplica Especifico Obligatorio 32
ALIMENTOS
COMERCIO
ELECTRONICO EN No Aplica Especifico Obligatorio 32
TURISMO
TRANSPORTE . o N n
TURISTICO No Aplica Especifico Obligatorio 32
VIR bl FUNDAMENTO
ALOJAMIENTO DE De . .
SDE LA L Obligatorio 16
RECEPCION Y TR especialidad
RESERVAS
GESTION DE o
AGENCIAS DE No Aplica especialidad Obligatorio 32
VIAJES Y TURISMO B
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES I: DISENO DE
ASISTENCIA EN De . .
CIRCUITOS . Obligatorio 0
PRODUCTOS Y TURISTICOS especialidad
DESTINOS
TURISTICOS
TECNICAS DE
ALOJAMIENTO . . n
HOUSEKEEPING DE RECEPCION Especifico Obligatorio 16
Y RESERVAS
METODOLOGIA DE ) - ) )
INVESTIGACION No Aplica Especifico Obligatorio 32
GESTION EN
TURISMO No Aplica Especifico Obligatorio 32
CULTURAL
FORMULACION Y
EVALUACION DE
PROYECTOS DE No Aplica Especifico Obligatorio 32
INVERSION EN
TURISMO
ETIQUETA'Y . . . .
PROTOCOLO No Aplica Especifico Obligatorio 16
GASTRONOMIA | SEGURIDADE De ) )
FERAGA HIGIENE DE especialidad Obligatorio 32
ALMENTOS | &P
PRACTICAS PRE- | INTRODUCCIO
PROFESIONALES II: N A LOS De
ASISTENCIA EN PROYECTOS especialidad Obligatorio 0
AREA DE GESTION | DE INVERSION P
Y PROYECTOS EN TURISMO
EQUIPAMIENTO Y
MANTENIMIENTO | HOUSEKEEPIN e . .
OTELER Y BE - Especifico Obligatorio 32
RESTAURANTES
NEGOCIACION Y
SOLUCION DE No Aplica Especifico Obligatorio 16
CONFLICTOS
ORGANIZACION DE
CONGRESOS Y :;gléiroALé Especifico Obligatorio 32
EVENTOS
METODOLOGI
PROYECTO DE A DE o . .
TESIS INVESTIGACIO Especifico Obligatorio 32

N

32

32

32

32

64

32

32

32

32

64

32

128

64

32

32

32

32

64

128

32

32

32

32




GASTRONOMIA . De . .
2 INTERNACIONAL B e el w2
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES
9 11l: ASISTENCIA EN RIARKENNG D.e. Obligatorio 0
EL AREA DIGITAL especialidad
COMERCIAL
ELECTIVO A:
REVENUE
MANAGEMENT De
9 HOTELERO No Aplica skl Electivo 16
ELECTIVO B:
TURISMO NO
CONVENCIONAL
GESTION
HABILIDADES
10 GERENCIALES EN No Aplica Especifico Obligatorio 32
LOS SERVICIOS
TURISTICOS
SERVICIOS DE
10 CONSULTORIA EN No Aplica Especifico Obligatorio 32
TURISMO
10 INFORME DE TESIS PRO¥E§|TSO bz Especifico Obligatorio 32
GERENCIA EQUIPAMIENTO Y D
MANTENIMIENTO e . A
e HOTELERA :S;&-SQ?J% especialidad Ruleziely e
GESTION DE B
10 ALIMENTOS Y No Aplica e Obligatorio 32
BEBIDAS
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES ORGANIZACION De
10 IV: ASISTENCIA EN | DE CONGRESOS Y alidad Obligatorio 0
PROCESOS EVENTOs | sPecialica
OPERATIVOS
ELECTIVO A:
TURISMO RURAL
COMUNITARIO
ELECTIVO B: . De .
10 DISENO DE NoAplE especialidad A 16
DESTINOS
TURISTICOS

INTELIGENTES

64

128

32

32

32

32

32

32

128

32




El programa académico cuenta con 35 créditos para los estudios generales, 138 Créditos para estudios especificos; asi como 40 créditos para los de
especialidad. En ese sentido, tiene un total de 213 créditos. Por otro lado, se cuenta con 67 de cursos obligatorios y 2 electivos.

Los cursos electivos estan IX y X ciclo.
Los electivos del IX ciclo son: ELECTIVO A: REVENUE MANAGEMENT HOTELERO y ELECTIVO B: TURISMO NO CONVENCIONAL.
Los cursos electivos del X ciclo son: ELECTIVO A: TURISMO RURAL COMUNITARIO y ELECTIVO B: DISENO DE DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES.

El programa académico consta de 19 cursos que tienen prerrequisitos y son los siguientes:

N° Semestre PRE — REQUISITO DE LA ASIGNATURA Semestre NOMBRE DE LA ASIGNATURA
Académico Académico
01 1 TEORIA DEL TURISMO 2 GEOGRAFIA TURISTICA
02 2 GEOGRAFIA TURISTICA 3 PLANIFICACION Y ORDENAMIENTO DEL ESPACIO
TURISTICO
03 3 PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL 4 INTERPRETACION DEL PATRIMONIO
04 3 PLANIFICACION Y ORDENAMIENTO DEL ESPACIO | 4 DISENO DE CIRCUITOS TURISTICOS
TURISTICO
05 4 INVESTIGACION DE MERCADOS 5 MARKETING DE SERVICIOS TURISTICOS
06 5 MARKETING DE SERVICIOS TURISTICOS 6 MARKETING DIGITAL
07 5 ADMINISTRACION GENERAL 6 GESTION DE CALIDAD EN SERVICIOS Y PRODUCTOS
TURISTICOS
08 6 FUNDAMENTOS DE LA HOTELERIA 7 TECNICAS DE ALOJAMIENTO DE RECEPCION Y
RESERVAS
09 4 DISENO DE CIRCUITOS TURISTICOS 7 PRACTICAS PRE-PROFESIONALES I: ASISTENCIA EN
PRODUCTOS Y DESTINOS TURISTICOS
10 7 TECNICAS DE ALOJAMIENTO DE RECEPCION Y 8 HOUSEKEEPING
RESERVAS
11 7 SEGURIDAD E HIGIENE DE ALIMENTOS 8 GASTRONOMIA PERUANA
12 4 INTRODUCCION A LOS PROYECTOS DE 8 PRACTICAS PRE-PROFESIONALES II: ASISTENCIA EN
INVERSION EN TURISMO AREA DE GESTION Y PROYECTOS
13 8 HOUSEKEEPING 9 EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO HOTELERO Y DE
RESTAURANTES
14 8 ETIQUETAY PROTOCOLO 9 ORGANIZACION DE CONGRESOS Y EVENTOS
15 8 METODOLOGIA DE INVESTIGACION 9 PROYECTO DE TESIS
16 6 MARKETING DIGITAL 9 PRACTICAS PRE-PROFESIONALES III: ASISTENCIA EN
EL AREA COMERCIAL
17 9 PROYECTO DE TESIS 10 INFORME DE TESIS
18 9 EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO HOTELERO | 10 GERENCIA HOTELERA
Y DE RESTAURANTES
19 9 ORGANIZACION DE CONGRESOS Y EVENTOS 10 PRACTICAS PRE-PROFESIONALES IV: ASISTENCIA EN
PROCESOS OPERATIVOS




VL. Sumilla de cada asignatura.

I Semestre
1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Lenguaje 1.3 Cédigo 1P03011
1.4 Periodo académico: | semestre 1.5 Modalidad: Presencial
1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 5(1Ty4P)
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Lenguaje tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de las capacidades Comunica
oralmente conceptos, ideas, opiniones, y hechos de forma coherente, precisa y clara, en situaciones
relacionadas a su entorno personal y profesional, verificando lacomprensién del interlocutor.;
Interpreta informacion registrada en medios fisicos o virtualescon uso de técnicas de comprensiény
organizacién de la informacién, Redacta textos académicos y técnicos mediante un lenguaje claro,
preciso y coherente, respetando la propiedad intelectual. que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica Comunica informacion, propuestas y opiniones de manera clara y precisa,
oral y escrita,fundamentadas, con argumentos sélidos, coherentes y cohesionados, en situaciones de
comunicaciéon compleja, en ambientes sociales y profesionales, haciendo uso correcto de las normas
gramaticales del idioma espafiol.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias quese
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del procesoformativo. Propone
actividades: sociodramas, lectura comprensiva, juego de roles, exposiciones, debates, organizadores
graficos, que posibiliten el conocimiento de: Lenguaje, lengua y habla, dialecto, idiolecto, sociolecto,
jerga, replana, técnicas basicas de la expresidn oral, oratoria: principios, fines, estrategias discursivas
(narracion y discusion), identificacién de la lectura oral expresiva y comprensiva, los géneros no
literarios: textos cientificos, administrativos, juridicos y digitales, los recursos linglisticos y
produccidn- creacidn de textos literarios, Estrategias de composicion de un texto y habilidades
importantes de: sistematizacion de los recursos linglisticos y comunicativos, explicacién delas nuevas
formas de organizar los discursos, aplicacion del discurso argumentativo y su estructura, manejo de
la exposicion académica y su estructura, aplicacién del debate, organizacidn, caracteristicas,
planificacion y ejecucidén, identificacion de ideas principales del opositor, identificacion de los
distintos géneros orales, manejo de los mecanismos de coherencia y cohesién en un texto.
identificacion de la lectura oral expresiva y comprensiva,discriminacion entre idea principal y las
secundarias en un texto, deduccidn del tema, explicacidn de las ideas y hechos mds relevantes de un
texto, aplicacion de estrategias de lectura segin propdsito, interpretacion de los textos literarios,
para desarrollar la comprension literal, inferencial y reflexiva, aplicacién de los procesos de la
redaccidén, autoevaluacion de su texto, manejo de las reglas de correccion ortografica y caligrafica,
produccion de textos multimodales combinando la modalidad verbal, grafica y tipografica. redacta
composiciones.




1.1 Programa Académico: Turismo

1.2 Curso Matematica 1.3 Cédigo 1P09012

1.4 Periodo académico: | semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty?2P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Matematica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad Realiza operaciones numéricas
y cdlculos basicos en la resolucién de problemas teniendo en cuenta e contexto real y matematico, que contribuye al
desarrollo de la competencia general Resuelve problemas vinculados al contexto teniendo en cuenta el pensamiento
Iégico matematico, del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se posibilita una
metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante como protagonista de su
aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone actividades: talleres de resolucién de
problemas, elaboracién de conjeturas, razonamiento dirigido, utilizacién de heuristicas, utilizaciéon de calculadoras,
utilizacion de software , empleo de graficos, uso de modelo, tareas, que posibiliten el conocimiento de: principios de la
l6gica proposicional, tipos de proposiciones y su valor veritativo, la implicancia y de la equivalencia ldgica, inferencia
ldgica, leyes logicas, conjuntos y las formas de determinarlos, relaciones entre conjuntos, operaciones con conjuntos,
fundamentos tedricos de los nimeros reales y sus propiedades, formas y tipos de ecuaciones lineales, tipos y métodos
de resolucion de ecuaciones cuadraticas, formas y tipos de ecuaciones de n grado, formas y tipos de inecuaciones
lineales, formas, tipos y métodos de solucidon de inecuaciones cuadraticas, intervalos en el conjunto de los nUmeros
reales, formas, tipos y métodos de resolucién de inecuaciones de n grado, relacién binaria, dominio rango y regla de
correspondencia, propiedades de las relaciones binarias, representacion de la relacion binaria, funcién, su dominio,
rango y regla de correspondencia, propiedades y representacién grafica de las funciones, modelacion matematica, tipos
de funciones, propiedades de razones y proporciones, método aritmético de regla de tres directa, inversa y compuesta,
Porcentaje, aumento y descuento sucesivos, principios del andlisis combinatorio, métodos del andlisis combinatorio, de
probabilidad y sus propiedades. y habilidades importantes de. aplicacién de los principios légicos en situaciones del
contexto realista, diferenciacién del tipo de proposiciones por sus caracteristicas y su valor veritativo, distincion de las
premisas de la conclusidon de una inferencia ldgica, diferenciacién de la implicancia légica de la equivalencia légica,
utilizacion de las leyes ldgicas en situaciones del pensamiento légico matematico, diferenciacion de tipos de conjuntos,
demostracion de las relaciones entre conjuntos, distincion de los subconjuntos de un conjunto de los subconjuntos
propios del conjunto, resolucidn de problemas de contexto real utilizando las operaciones con conjuntos, aplicacion del
numeral de un conjunto en la solucién de problemas del contexto, resolucién de problemas del contexto con los
fundamentos tedrico - practicos de los numeros reales, utilizacion de las ecuaciones en la solucidn de problemas del
contexto real, aplicacién de las inecuaciones y sus propiedades en la solucion de problemas del contexto real,
construccion de graficos de intervalos, construccién de graficos de relacion binaria, resolucién de problemas del
contexto profesional con relaciones binarias, utilizacién de la modelacion matematica en la solucidon de problemas de
su contexto profesional, construccion de graficos de funciones. de probabilidad y sus propiedades, cédlculo del término
desconocido con la regla de tres, calculo el porcentaje, utilizacion de la regla de tres en la solucion de problemas de su
contexto, utilizaciéon de la regla de porcentaje en la solucién de problemas de su contexto empresaria, cdlculo de
variaciones, permutaciones, combinaciones, aplicaciéon los métodos de andlisis combinatorio en la solucion de
problemas, cdlculo de probabilidad, ejecucién de las propiedades de la probabilidad en la solucién de problemas.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Filosofia 1.3 Cédigo 1P09013

1.4 Periodo académico: | semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 5.00 1.9 Total de Horas: 6(4Ty2P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Filosofia tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad Desarrollalas funciones
de su profesién, basado en el pensamiento critico, responsabilidad social, las exigencias cientificas,
sociales, econdmicas y culturales del contexto, que contribuye al desarrollode la competencia especifica
Desempefia las funciones de su profesion aplicando los conocimientos cientificos y tecnoldgicos vigentes,
adecuados al propésito, contexto y la responsabilidad social del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-préctica, enmarcada en el enfoque por competencias que se posibilita
una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante como
protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone actividades:
organizadores graficos, lectura comprensiva, juego de roles, exposiciones, debates, discusidén controversial,
lluvia de ideas, técnica de interrogacidn, que posibiliten el conocimiento de: fundamentos de la Filosofia
(concepto, objeto, campo de estudio,etc.), saber filoséfico y sus caracteristicas, disciplinas tedrico-practicas
del saber filoséfico,interrelaciones de la Filosofia con otros campos del saber humano, saber filoséfico a
través de lahistoria: Edad Antigua, Media, Moderna y Contempordnea (escuelas, corrientes y teorias
filosoficas) , funciones generales del conocimiento filoséfico, vigencia de la Filosofia, bases tedricas que
posibilitan la comprensidn de la Filosofia, problema filoséfico o epistemoldgico, gnoseologia o teoria del
conocimiento y los problemas fundamentales de la gnoseologia, teorias que explica el origen del
conocimiento (Dogmatismo, Escepticismo, Relativismo, Pragmatismo y criticismo), acto del conocimiento
y sus caracteristicas, formas del conocimiento y la validez del conocimiento (verdad: objetiva, subjetiva,
absoluta, relativa), problema ético y axioldgico, su concepto y etimologia, la moral y de la persona moral,
moralidad y los valores éticos fundamentales (el bien, la persona, la dignidad, la justicia y la solidaridad),
acto y factores del proceso valorativo y de las caracteristicas del valor y habilidades importantes de:
descripcién delos saber filoséfico y sus caracteristicas, Identificacion de las disciplinas tedrico-practicas del
saberfiloséfico, descripcidn de las interrelaciones de la Filosofia y con otros campos del saber humano,
analisis del saber filosofico a través de la historia y sus principales aportaciones y representantes,analisis de
los principales aportes de las escuelas y corrientes filosdficas, descripcién de las funciones generales del
conocimiento filoséfico, identificacion de la realidad desde la visién ontoldgica, descripcién del
conocimiento como problema epistemolégico, descripcion de la gnoseologia o teoria del conocimiento y
los problemas gnoseolégicos, andlisis del acto del conocimiento y sus caracteristicas, descripcion de las
teorias que explica el origen del conocimiento, andlisis de las formas del conocimiento y la validez del
conocimiento, identificacion del problema ético y axioldgico, identificacién de la ética y la moral,
contrastacién del contenido de la moral, y descripcién de la persona moral.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Estrategias del 1.3 Cédigo 1P09014
Aprendizaje

1.4 Periodo académico: | semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 6(2Ty4P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Estrategia de Aprendizaje tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad describe
las teorias del aprendizaje, el aprendizaje auténomo (aprender a aprender) teniendo en cuenta los procesos
cognitivos, el contexto y fuentes bibliograficas confiable y actualizadas, que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica Desempefia las funciones de su profesién aplicando los conocimientos cientificos y
tecnoldgicos vigentes, adecuados al propdsito, contexto y la responsabilidad social del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se posibilita una
metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante como protagonista
de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone actividades: lectura
comprensiva, organizadores graficos, exposiciones, debates, discusidon controversial, que posibiliten el
conocimiento de: las teorias de aprendizaje, procesos cognitivos y metacognitivos, métodos y técnicas de
estudio, | concepto de aprendizaje auténomo y colaborativo, conocimiento del proceso de estudio y sus
habitos, proceso de aprender a aprender, caracteristicas de las estrategias de aprendizaje, métodos ytécnicas
de aprendizaje, estrategias de sintesis de la informacidn, estrategias de jerarquizacién de la informacién,
citado y referencias bibliograficas fichas, organizadores visuales a través de herramientas digitales, fuentes
escritas libros, revistas y citas bibliograficas, estilos y ritmos de aprendizaje, estrategias tecnoldgicas para el
aprendizaje, y habilidades importantes de: aplicacion de técnicas, procedimientos y estrategias de estudio
en el proceso de construccion de su conocimiento, identificacién de programas de organizadores visuales,
seleccidn de los programas para el disefio de organizadores visuales,uso de herramientas digitales (Mapas V|
organizadores digitales), elaboracidon de organizadores visuales, elaboracidon de cuadros comparativos de
métodos y técnicas, clasificacion de las técnicas de estudio y aprendizaje, uso de técnicas de lectura,
ilustracion de organizadores graficos de textos académicos, elaboracién de esquemas y cuadros
comparativos sobre textos académicos seleccionados, aplicacion de trabajo colaborativo en la preparaciéon
de debates académicos, aplicaciéon de técnicas de compresion lectora, aplicacion de las estrategias de
lectura, elaboracion de la informacién en mapas conceptuales, diferenciacion de las técnicas de lectura,
utilizacién de estrategias de sintesis de la informacién, elaboracién de busqueda y seleccién de informacion
en Internet, aplicacidonde la estructura de textos académicos (Ensayos y Monografias), y selecciéon de temas
para sus textos académicos




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Defensa Nacional 1.3 Cédigo 1P09015

1.4 Periodo | semestre 1.5 Modalidad: Presencial
académico:

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 5(3Ty2P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Defensa Nacional tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad
Establece metas claras y realizables con el compromiso de los miembros del grupo de trabajo, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica Integra los recursos y las potencialidades de
los miembros del grupo, logrando un trabajo comprometido, colaborativo, creativo, ético,
sensible a su contexto social y ambiente, enpro del bien comun, del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-prdctica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades: lectura comprensiva, lluvia de ideas, técnicade interrogacion,
organizadores graficos, exposiciones, debates, discusién controversial, trabajo cooperativo,
tareas, que posibiliten el conocimiento de: conceptos de Defensa Nacional, Estado, Naciéon y
soberania, el Estado y sus fines (fin supremo y fines esenciales), desarrollo y la defensa nacional,
(poblacidn, territorio, gobierno), fundamentos Constitucionales del Estado Peruano, politica
nacional como quehacer de Estado, objetivos nacionales, el proyecto nacional y el proyecto de
gobierno, fundamentos geoestratégicos del Perd., visién sistémica del espacio peruano, las
potencialidades del Peru en el contexto nacional e internacional: econédmico, minero, pesquero,
turistico, potencial humano y las caracteristicas de la poblacién peruana, la globalizaciéon y las
relaciones internacionales del Perd, y habilidades importantes de: caracterizacion de los
conceptos Defensa Nacional, Estado, Naciéon y soberania, discriminacién de los elementos
constitutivos del Estado, andlisis del Estado y sus fines, contrastacion de los fines esenciales del
Estado, elaboraciéon de organizadores, descripcién de los fundamentos Constitucionales del Estado
Peruano, caracterizacién de la politica nacionalcomo quehacer del Estado, discriminacion entre los
objetivos nacionales, el proyecto nacional y el proyecto de gobierno, identificacién de los
fundamentos geoestratégicos delPeru, organizacion de la visidn sistémica del espacio peruano en
esquemas graficos, analisis de las principales potencialidades del Peru en grupos de trabajo y
sustentacién de los productos trabajados.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Teoria del Turismo 1.3 Cédigo 1P03016

1.4 Periodo | semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Teoria del Turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
programa la actividad turistica segun fundamentos tedricos en relacién con los sectores
publicos y privados, que contribuye al desarrollo de la competenciaespecifica, gestiona los
productos y destinos turisticos sostenibles segin el marco regulatorio.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, estudio de casos, exposicidon participativa, dindmicas de socializacion
y debates grupales, que posibiliten el conocimiento de las bases tedricas del turismo,
antecedentes histéricos del turismo, tipologia del turismo, teoria de sistemas turisticos,
modelos turisticos, fases del inventario de recursos turisticos, tendencia de la oferta turistica,
tendencia de la demanda turistica; y las habilidades como resumen de los antecedentes
histéricos delturismo, ilustracién de las teorias turisticas, ilustracion de linea de tiempo de los
antecedentes histdricos de turismo, identificacion de los antecedentes histéricos del turismo,
comparacion entre los modelos turisticos, resolucion de casos de un modelode producto
turistico, descripcidn de los recursos de los atractivos turisticos, clasificacién de los recursos
turisticos, comparacion de los tipos de recursos turisticos. categorizacion de los recursos
turisticos, comparacién la tendencia de la oferta y demanda turistica, clasificacién de la oferta,
clasificacién de la demanda. interpretacion de los cuadros estadisticos de oferta y demanda
turistica.




Il SEMESTRE

1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Sociologia 1.3 Cédigo 1P039021

1.4 Periodo académico: Il Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 6(2Ty4P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Sociologia tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad Participa
en la solucion de la problematica socio- cultural y medio ambiental de la regién y el pais,
respetando el medio geografico, preservando el medio ambiente como agente de salud
humana. que contribuye al desarrollo de la competencia especifica Actia en su vida personal y
profesional con responsabilidad, preservando las condiciones sociales y ambientales de su
entorno y comprometiéndose con el desarrollo sostenible, del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades: simulaciones, sociodramas, organizadores graficos,
exposiciones, debates, campafia de sensibilizacién, tareas, trabajo en grupo que posibiliten el
conocimiento de: conceptualizacién de la Sociologia, fundamentos de la Sociologia (objeto,
campo de estudio, etc.), los origenes y evolucion del conocimiento socioldgico, las escuelas,
corrientes y teorias socioldgicas, métodos y técnica de investigacion, paradigmas socioldgicos,
sociedad como una construccién en constante cambio, los principales problemas sociolégicos
de la realidad peruana, problematica socioldgica de la realidad regional a partir de los procesos
qgue la configuran, problemas sociales de acuerdo a su naturaleza y contexto (culturales,
ideoldgico, religiosos, politico, etc.), principales problemas sociales del entorno local y regional,
las instituciones y programas que gestionan la problematica de la vulnerabilidad social, la
estructura de planes, gestién de campafias de sensibilizacién, el contexto y de los grupos sociales
en vulnerabilidad y habilidades importantes: de identificacidn los conceptos que posibilitan la
comprension de los procesos sociolégicos, identificacién del estudio del hombre y la sociedad
desde el ambito socioldgico, andlisis de los principales aportes de las escuelas y corrientes
socioldgicas, descripcién de los procesos sociolégicos a través de las teorias socioldgicas
vigentes, contrastacién de los paradigmas socioldgicos, caracterizaciéon de los métodos y
técnicas de investigacion socioldgicos, identificacion de la problematica de la sociedad como una
construccién en constante cambio, deduccidn de los principales problemas socioldgicos de la
realidad peruana, identificacién de la problematica socioldgica de la realidad regional a partir de
los procesos que la configuran, seleccion de las alternativas de solucién a problemas sociales de
acuerdo a su naturaleza y contexto, identificacion de los principales problemas sociales que se
presentan en el entorno local y regional, recopilacion de informacién sobre los principales
problemas de la realidad social local y de la Regién de Ica, planificacion del plan de trabajo,
organizacién de las actividades del plan de trabajo., elaboracién del plan de trabajo de una
campafia de sensibilizacién sobre problemas de vulnerabilidad social, revisién del Plan de
sensibilizacidn, organizacion de la distribucién del trabajo en equipo, ejecucion de las
actividades programadas y evaluacion de la ejecucion de la campaiia de sensibilizacion.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Ecologia y ambiente 1.3 Cédigo 1P039022

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

académico:

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty2P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Ecologia y Ambiente tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad propone
medidas de proteccidon y conservacién del ecosistema de acuerdo a la politica nacional y normativa
vigente, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica: Actla en su vidapersonal y profesional
con responsabilidad, preservando las condiciones sociales y ambientales de su entorno y
comprometiéndose con el desarrollo sostenible. del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se posibilita
una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante como
protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del procesoformativo. Propone actividades:
organizadores graficos, exposiciones, debates, discusidn controversial, lectura comprensiva, elaboracion de
carteles, tareas, informes, que posibiliten el conocimiento de: las relaciones en el ecosistema:
intraespecifica e interespecifica, flujo de energia en los ecosistemas: conservacién y degradacion,
contaminaciéon ambiental del agua y aire: principales agentes que causan la contaminacion del suelo, del
agua, del aire, proteccién delmedio ambiente, diferentes estrategias y mecanismos para la preservacion del
medio ambiente, bienestar y calidad de vida, de desarrollo sostenible: y uso sostenido y habitos de consumo
responsable de los recursos naturales, areas naturales protegidas del Peru: parques nacionales, santuarios
nacionales, santuarios histdricos y reservas nacionales y las habilidades importantes de: manejo de los
ciclos biogeoquimicos: biogeoquimico y gaseoso, identificacion las especies seglin el medio ambiente
donde viven, andlisis de los diferentes mecanismos de la produccion de energia del medio ambiente,
discriminacién de los diferentes mecanismos de la preservaciondel medio ambiente, elaboracion de
cuadros comparativos de la relacidn de los seres vivos con otras especies, identificacion de los agentes que
causan la Contaminacion del suelo, del agua, del aire, proteccién del medio ambiente, analisis de la
consecuencia que causan la contaminaciondel suelo, del agua, del aire, proteccidon del medio ambiente.
sustentacion de la las diferentes estrategias y mecanismos para la preservaciéon del medio ambiente,
bienestar y calidad de vida, identificacién de los problemas de las areas naturales existente en su localidad
y regién, descripcidn del uso sostenido y habito de consumo de los recursos naturales mas utilizados en las
actividades econdmicas de su region, implementacion de actividades que le permita implementaracciones
de preservacion de las dreas naturales y los recursos mds usados en su localidad, elaboracion de propuestas
de proteccidn y preservacion de los ecosistemas de la region.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Realidad Nacional, 1.3 Cédigo 1P09023
Regional y Universitaria
1.4 Periodo académico: Il Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty2P)
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Realidad Nacional, Regional y Universitaria tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, gestiona eficientemente recursos motivacionales y procesos de aprendizaje segun las necesidades
del contexto académico o profesional, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica Integra los
recursos y las potencialidades de los miembros del grupo, logrando un trabajo comprometido, colaborativo,
creativo, ético, sensible a su contexto social y ambiente, en pro del bien comun. del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se posibilita una

metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante como protagonista de

su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone actividades: lectura comprensiva,

exposiciones, debates, discusidn controversial, organizadores graficos, foros, informes, monografias, que

posibiliten el conocimiento de: la realidad peruana (contexto histérico-social y territorial), sociedad peruanay

sus indicadores de desarrollo, potencialidades y retos del Peru en el Siglo XXI, integracién del Peru en el

contexto mundial (acuerdos y participacidn en organismos internacionales: CAN, CEPAL, ALADI, SEA, APEC,

MERCOSUR, TLC estructura del sistema universitario peruano, y convenio bilaterales y multilaterales, etc.), el

rol del estado y las politicas orientadas al desarrollo de la Region de Ica. (Plan de Desarrollo Regional

Concertado — PDRC; PER, PERCI, etc. Regional), el rol de la UNICA en el desarrollo de la Regién de Ica, contexto

historico-social y territorial de la Regidn de Ica, las potencialidades del desarrollo regional, problematica del

desarrollo y diversificacidon productiva, problematica del desarrollo y diversificacién productiva, la sociedad y

sus indicadores de desarrollo regional, proyectos de desarrollo y actividades de responsabilidad social

universitaria (R.S.U.), y habilidades importantes: de recopilacién informacién sobre la realidad peruana,

contrastacion el proceso del desarrollo histdrico-social del Peru, organiza las potencialidades territoriales del

Peru (riquezas del territorio nacional), analisis de las dinamicas econdmicas y el desarrollo de los sectores

productivos nacionales, descripcidon los retos del Pert en el Siglo XXI y su integracién en el contexto

internacional, descripcidn de la realidad de la Region de Ica, identificacion de las politicas de Estado orientadas

al desarrollo de la Region de Ica, comparacién de las potencialidades y la problematica del desarrollo de la

Region de Ica, discriminacion de los sectores productivos de la region de Ica y su diversificacidn, analisis de la

sociedad regional y los indices de desarrollo humano (IDH),

.descripcion de la estructura sistema universitario peruano, identificacidon de la normativa estatutaria y el Plan

Estratégico Institucional de la UNICA y otros documentos, analisis de los planes de desarrollo de la Regién de

Ica, andlisis de las politicas de desarrollo de la UNICA y los planes de desarrollo de la Regidn de Ica, explicacion

de los planes de desarrollo de responsabilidad social universitaria (R.S.U.), manejo de la estructura de la

monografia, aplicacién de la lectura de textos formales, aplicacion de técnicas de analisis de lectura de fuentes

de informacidn, redaccion de la monografia, segun su estructura, explicaciéon de la monografia.




1.1 Programa Académico: Turismo

1.2 Curso Gestidn del riesgo de 1.3 Cdédigo 1P03024
desastres

1.4 Periodo académico: Il Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty?2P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Gestidn del Riesgo de Desastres tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad
determina el impacto social, ambiental y econdmico de su ejercicio profesional para proteger, conservar y
renovar los recursos de acuerdo a la normativa vigente que contribuye al desarrollo de la competencia
especifica: Actla en su vida personal y profesional con responsabilidad, preservando las condiciones sociales
y ambientales de su entorno y comprometiéndose con el desarrollo sostenible del perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se posibilita una
metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante como protagonista
de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo.Propone actividades: organizadores
graficos, exposiciones, debates, lluvia de ideas, andlisis de video, lectura comprensiva, discusion
controversial, que posibiliten el conocimiento de: fundamentos de la gestion del riesgo de desastres:
definiciones, procesos y normativas, los procesos y normas de gestion mas usadas y adaptadas a los
contextos, normas vigentes que contextualiza una gestién de riesgo eficiente, periodos de accién para
realizacion de los procesos a planificar en las zonas vulnerables de su regidn, desastres topograficos:
deslizamientos, avalanchase inundaciones, desastres que se originan en planos subterrdneos: sismos,
erupciones volcanicas y tsunamis, de desastres naturales: desastres meteoroldgicos y habilidades
importantes: identificacidén los términos fundamentales para el desarrollo de gestién de riesgo eficiente,
descripcién sobre los procesos y normas implementadas por INDECI, analisis normas focalizadas y usadas en
cada desastre en la region, manejo de los procesos de estimacién, manejo de los procesos de prevencion.,
manejo de los procesos de reduccidén del riesgo, manejo de los procesosde reconstruccidon de acuerdo al
diagndstico del desastre o riesgo, indagacion sobre los procesos de estimacion, prevencion y reduccion del
riesgo, seleccion de las acciones a realizar en los procesos de estimacidn, prevencion y reduccion del riesgo,
analisis de la informacién . organizacidnlos datos estadisticos de la aplicacién de secuencias de procesos
ejecutados de acuerdo a su efectividad, descripcién las acciones implementadas para afrontar los desastres
con minimo riesgo,manejo de acciones de preparacion, respuesta y rehabilitacion frente a un desastre:
acciones de planificacién de acuerdo a la zona vulnerable, elaboracion textos informativos e instructivos que
canalicen acciones efectivas , identificacion de las zonas vulnerables para establecer un proceso secuencial
ante os desastres, descripciéon de la zona vulnerable, identificacion de dafos para establecer proceso de
respuesta y rehabilitacién en zonas afectadas, elaboracion de un mapa de riesgo y protocolos de accién
efectivos ante riesgos o desastres que se pueda manejar desde cualquier funcién o lugar, identificacion de los
desastres mas frecuentes en la region, discriminaciénde los tipos de desastres que afectan a la region,
seleccion de un desastres de mayor indice de riesgo en la region, disefia de la estructura de un plan de
contingencia basica., elaboracidon de los planes de contingencia basica teniendo en cuenta el impacto de las
acciones en la localidad.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Etica y deontologia 1.3 Cédigo 1P09025

1.4 Periodo académico: Il Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: General 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty2P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Etica y Deontologia tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad
Promueve el trabajo en equipo favoreciendo la confianza y el logro de objetivos, mediante el
trabajo eficaz y ético para la toma de decisiones. que contribuye aldesarrollo de la competencia
especifica Integra los recursos y las potencialidades de losmiembros del grupo, logrando un
trabajo comprometido, colaborativo, creativo, ético, sensible a su contexto social y ambiente, en
pro del bien comun, del Perfil del Egreso.

Es un curso de naturaleza tedrico-prdctica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades: dindmica de grupo, organizadores graficos, uso de dilemas
morales, debates, exposiciones, foros, lectura comprensiva, lluvia de ideas, técnica de preguntas,
gue posibiliten el conocimiento de: origen de la moral ética auténoma, heterénoma, marxista,
conceptos moral y conciencia moral, enfoques tradicionales y contemporaneos de ética y moral,
dilemas éticos de la ética profesional, nuevas tecnologias y su impacto en la vida y el desarrollo
humano, concepto de Etica y Deontologia, la ética deontoldgica en la carrera profesional, el error
humano en la actividad profesional, bases ético-legales para el ejercicio profesional, formas de
Responsabilidad profesional, descripcién de los principios éticos y morales, Cédigos de Etica y
Deontologia y los Colegios Profesionales, y las habilidades importantes de: clasificacion de las
caracteristicas de los valores, principios, éticos, ilustracion de lineas de tiempo de los enfoques de
la ética, estructuracion de los principios éticos y morales a la profesidn, clasificacion de situaciones
de conflictos éticos, discusion de las consecuencias de las trasgresiones a las normas del Cédigo de
Etica y Deontologia Profesional en el dambito desu futura actividad profesional, descripcién de las
consecuencias negativas del error profesional y las formas de prevenirlo.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Historia del Arte 1.3 Cédigo 1P09026

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Historia del Arte tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, analiza
la historia del arte, segun la historiografia del arte, que contribuye aldesarrollo de la competencia
especifica, gestiona los productos y destinos turisticos sostenibles segun el marco regulatorio, del
perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido, exposiciones, resoluciéon de casos y
debates grupales, que posibiliten el conocimiento delarte desde su contexto, manifestaciones de
arte, evolucion del arte en el tiempo, técnicasutilizadas por los artistas mds importantes, obras de
arte clasicas, obras de arte medievales, obras de arte renacentistas, obras de arte modernas y
contemporaneas, obras de arte peruano mas representativas, estilos y corrientes artisticas
latinoamericanas; y las habilidades como relata las caracteristicas artisticas de las obrasde arte y
del patrimonio, elaboracién de cuadro comparativo de los niveles de una obra de arte. aplicacion
de técnicas de interpretacién del arte, interpretacion de los procesos histdricos que influyen en
el desarrollo del arte, clasificacion de las obras de arte. comparacion de las obras de los artistas
peruanos.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Geografia Turistica 1.3 Cédigo 1P03027

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: | Teoria del Turismo 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Geografia Turistica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
disefia los espacios geograficos desde la perspectiva turistica, segun los principios geograficos,
gue contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los productos y destinos
turisticos sostenibles seguln el marco regulatorio, del perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, estudio de casos, exposicidon participativa, dindmicas de socializacion
y debates grupales, que posibiliten el conocimiento de la definicion e importancia de la
geografia, sistemas de informacién geografica, caracteristicas ecoldgicas, pisos altitudinales,
macro regiones turisticas del Perq, circuitos turisticos actuales, aporte de la geografia al
turismo, caracteristicas y funciones del espacio geografico, productos turisticos, destinos
turisticos, funciones entre el sector publico y privado, los pisos altitudinales; y las habilidades
como la aplicacion de los sistemas de informacion geografica, identificacion de las macro
regiones, clasificacion de las macro regiones turisticas, elaboracién de informacién geografica
con los productos turisticos, ilustracion de los destinos turisticos en funciéna los espacios
geograficos.




Il SEMESTRE

1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Psicologia del Turismo 1.3 Cédigo 1P09031

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Psicologia del Turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, analiza el comportamiento de los actores de la actividad turistica segun el enfoque
psicolégico, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los productos
y destinos turisticos sostenibles segin el marco regulatorio, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, estudio de casos, exposicidén participativa, dindmicas de socializacion
y debates grupales, que posibiliten el conocimiento de las teorias de necesidades del hombre,
origen de la recreaciéon y el ocio, comportamiento de los actores en turismo, conceptos de la
psicologia conductual, tipologia del turismo, enfoques de tipologia; y las habilidades como la
resolucion de casos relacionados con el turismo y la psicologia humana, interpretacionde la
pirdmide de necesidades de Maslow, elaboracién de infografias del perfil del turista,
comparacion de los comportamientos de los actores en la actividad turistica, comparacién de
los enfoques de tipologia del turismo plasmado en un organizador grafico, resolucion de casos
relacionados a la tipologia del turista.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Etnologia 1.3 Cdédigo 1P03032

1.4 Periodo [Il Semestre 1.5 Modalidad: | Presencial

académico:

1.6 Tipo de estudio: | Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Etnologia tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, analiza las
expresiones artisticas tradicionales y contempordneas respecto a las identidades de nuestro
pais, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los productos y
destinos turisticos sostenibles segin el marco regulatorio, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando
al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido, estudio de casos, exposicidn
participativa, representaciéon de danzas folcldricas, dinamicas de socializacién y debates
grupales, que posibiliten el conocimiento como conceptos de folklore, desarrollo histérico del
folklore, danzas folkléricas, instrumentos y musica, festividades tipicas, componentes del
folklore, simbologias y representaciones, narrativas andinas, principios fundamentales de Ia
etnologia, pensamiento cosmogdnico, pensamiento mesianico de estos grupos sociales, tipos
y modos de produccion de las comunidades campesinas; y las habilidades como elaboracién
de mapas conceptuales sobre las expresiones artisticas, resolucién de casos sobre aspectos
culturales tradicionales, clasificacion delas danzas, categorizacidon de los instrumentos y la
musica, clasificacién de las festividades, ilustracién de las danzas tipicas, elaboracién de
informe de narrativas andinas, clasificacion de las variedades del folklore, ilustracion de las
variedades del folklore, aplicacidn de los principios fundamentales de la etnologia en espacios
sociales, estimacién del comportamiento de los grupos sociales tradicionales, ejecucién de una
actividad cultural.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Antropologia del 1.3 Cdédigo 1P03033

Turismo

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Antropologia del Turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollode la
capacidad, analiza el comportamiento de los actores de la actividad turistica segun el enfoque
antropoldgico, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los
productos y destinos turisticos sostenibles seglin el marco regulatorio, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza teérico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entornoreal de ensefianza aprendizaje situando
al estudiante como protagonistade su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores
graficos, estudio de casos, exposicidon participativa, dindmicas de socializaciéon y debates
grupales, que posibiliten el conocimiento de la teoria antropoldgica, origen del hombre,teoria
de la evolucion, diferenciacién y adaptacion del hombre, comportamiento sociocultural de los
actores turisticos, la sociedad y naturaleza, realidad sociocultural,comportamiento de los
actores turisticos, realidad socioecondmica, estructura social, grupos sociales, caracteristicas
del comportamiento social; y las habilidades como ilustracién de una linea de tiempo sobre la
evolucién de los enfoques de antropologia,descripcidn de los roles de los actores turisticos en
relacion con la naturaleza, comparaciéon de las organizaciones sociales, elaboracién de
informes analitico sobre las relaciones entre actores sociales.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Legislacién Turistica 1.3 Cédigo 1P09034

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Legislacion Turistica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
analiza las normas que regulan las actividades turisticas nacionales e internacionales en
funcién de la legislacién vigente, que contribuye al desarrollo de lacompetencia especifica,
gestiona los productos y destinos turisticos sostenibles seglin el marco regulatorio, del Perfil
del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, estudio de casos, exposicidon participativa, dindmicas de socializacion
y debates grupales, que posibiliten el conocimiento de conceptos y la evolucidn de la ley y del
derecho, legislacion turistica y afines a nivel nacional, leyes principales del turismo, ley
del guia oficial, normas internacionales, cddigos de ética en turismo, aspectos generales de la
contratacion, definicion y estructura del contrato, tipos de contratos, tipos de garantias; y las
habilidades como la aplicacidn de los reglamentos del sector turistico, interpretacion de los
conceptos juridicos, resolucion de casos de la aplicacién de normas, aplicaciénde las principales
normas en turismo, resolucion de casos en normatividad turistica, discusion sobre la
importancias de los reglamentos del sector turistico. diferenciacionentre los tipos de contrato,
interpretacion de la legislacion especifica de contratos, resolucién de casos sobre contratos.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Patrimonio cultural y 1.3 Cdédigo 1P09035

natural

1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de 5(3Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Patrimonio cultural y natural tiene como resultado de aprendizaje el desarrollode la
capacidad, evalua los recursos culturales y naturales del patrimonio segln su tipologia,
caracteristicas, recursos y normas vigentes, que contribuye al desarrollo dela competencia
especifica, gestiona los productos y destinos turisticos sostenibles segun el marco regulatorio,
del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, estudio de casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacion
y debates grupales que posibiliten el conocimiento de los conceptos basicos del patrimonio,
tipologia de patrimonio naturaly cultural, caracteristicas fundamentales del patrimonio
sociocultural, concepciones tedricas vigentes del patrimonio, importancia de los recursos
patrimoniales,importancia de los recursos culturales y naturales en turismo; y las habilidades
como clasificacién del patrimonio cultural y natural, comparacion de los distintos tipos de
patrimonio a partir de un organizador grafico, elaboracién de infografias de lascaracteristicas
del patrimonio, descripcidon de las teorias vigentes del patrimonio, diferenciacidon entre
patrimonio cultural y natural, discusién sobre la importancia de losrecursos patrimoniales para
la actividad turistica.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Planificaciény 1.3 Cédigo 1P09036
ordenamiento del espacio
turistico
1.4 Periodo Il Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
académico:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: Geografia turistica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Planificacién y ordenamiento del espacio turistico, tiene como resultado de aprendizaje el
desarrollo de la capacidad, disefia planes de desarrollo turistico y de ordenamiento territorial
Turistico, en el dmbito publico y privado segun la planificacién, ordenamiento territorial y
normatividad vigente, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los
productos y destinos turisticos sostenibles seglin el marco regulatorio, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendouso de organizadores graficos, estudio de
casos y resolucidon de problemas, busqueda de informacién, exposicién participativa, trabajos en
colaborativo, dindmicas de socializaciéon y debates grupales, desarrollo de quizizz y uso de
plataformas interactivas, prdcticas de actividad individual, andlisis de videos, ice breakers,
retroalimentacion, auto evaluacién, que posibiliten el conocimiento de los elementos de la
planificacién, proceso de planificacién, aspectos metodoldgicos de la planificacién, planes
estratégicos, importancia del ordenamiento territorial, metodologia de ordenamiento del espacio
turistico, planes de desarrollo turistico, normas y planes existentes, estructura de los planes de
desarrollo turistico; y las habilidades como aplicacidon del proceso de planificacién, ejecucion de
elementos de la planificacion: objetivos, estrategias, politicas, programas y presupuesto, aplicaciéon
del proceso de planificacién, identificacién de las condiciones reales y actuales, formulacién de los
objetivos, elaboracidn del plan de accién, estimacién del presupuesto, ejecucién del plan de accién,
ejecucion del control de las actividades, diferenciacidon entre los tipos de planes, resolucién de casos
sobre planificacion, resolucién de casos de ordenamiento territorial en el Peru, redaccién del plan de
desarrollo turistico de acuerdo conla estructura, elaboracién de planes de desarrollo turistico.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Investigacion 1.3 Cdédigo 1pP09037

académica

1.4 Periodo académico: Il Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Investigacion académica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
desarrolla la metodologia para la investigacion académica segun la teoria, problema y método
cientifico, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, desarrolla planes y proyectos
turisticos segun lineamientos de investigacién y politica deestado, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, estudio de
casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacidon y debates grupales que posibiliten el
conocimiento de investigacidon en el dmbito universitario, plagio en la investigacién y la ética del
investigador,importancia de las herramientas metodoldgicas, tipos de investigacion académica,
estructura de la investigacién académica, normas apa, fichas textuales, utilidad de la investigacién
cientifica, delimitacién del tema de investigacién, fundamentos del problema,importancia de la
investigacion, fuentes de investigacion, referencias bibliograficas, citas directas y cita parafrasis,
esquema del informe de la investigacion académica, formato delresumen; y las habilidades como
aplicacion de normas apa, elaboracién de la delimitacion tematica, espacial y temporal,
identificacion del problema, formulacion del problema de investigacion, elaboracién de la
justificacion e importancia de la investigacion, .elaboracidonde fuentes de informacidn, elaboracion
de fichas bibliograficas, elaboracidn de citas directas y citas parafrasis, redaccién del enfoque de la
investigacion, redaccién del disefiode investigacidn, eleccion de los instrumentos, elaboracion de
las conclusiones, elaboracién del informe final de la investigacién académica, sustentacion del
informe de lainvestigacion académica.




IV SEMESTRE

1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Interpretacion del 1.3 Cdédigo 1P09041
patrimonio
1.4 Periodo IV Semestre 1.5 Presencial
académico: Modalidad:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: Patrimonio Cultural y 1.11 Tedrico — practica
Natural Naturaleza:

El curso Interpretacion del patrimonio tiene como resultado de aprendizaje el desarrollode la
capacidad, disefia guiones de interpretacién del patrimonio segun las teorias comunicativas
de interpretacién, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los
productos y destinos turisticos sostenibles segln el marco regulatorio, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone analisis de contenido, exposiciones, resolucion de casos y debates
grupales que posibiliten el conocimientode los fundamentos tedricos de la interpretacion,
evolucién de la disciplina interpretativa, técnicas interpretativas, manuales de interpretacion
del patrimonio, estructura de los mensajes interpretativos, recursos interpretativos, guiones
de interpretacion del patrimonio; y las habilidades como la aplicacién de la teoria
interpretativa del patrimonio, elaboracion de una infografia sobre los pasos de la
interpretacion ambiental, utilizacidon de las herramientas interpretativas, elaboracion deguiones
de interpretacién, estructuracion de esquema de redaccién, redaccion de mensajes
interpretativos, elaboracién de audioguias y podcast.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Disefio de circuitos 1.3 Cédigo 1P039042
turisticos
1.4 Periodo IV Semestre 1.5 Presencial
académico: Modalidad:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de 5(3Ty2P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: Planificaciény 1.11 Tedrico — practica
ordenamiento del espacio | Naturaleza:
turistico

El curso Disefio de circuitos turisticos tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, disefia circuitos y productos turisticos acorde a la norma,demanda y los objetivos
del desarrollo sostenible, que contribuye al desarrollo de lacompetencia especifica , Gestiona
los productos y destinos turisticos sostenibles segun el marco regulatorio, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades analisis de contenido, haciendo uso de organizadores
graficos, estudio de casos y resolucion deproblemas, busqueda de informacion, exposicion
participativa, trabajos en colaborativo, dindmicas de socializacién y debates grupales,
desarrollo de quizizz y uso de plataformas interactivas, prdcticas de actividad individual,
anadlisis de videos, ice breakers, retroalimentacidn, auto evaluacion, viaje de estudio,
elaboraciéon de informe; que posibiliten el conocimiento de metodologia del inventario
turistico, proceso de creacién de producto turistico, circuitos turisticos convencionales,
necesidades de la demanda, demanda potencial, reconocimiento del potencial de atractivos y
recursos turisticos; y las habilidades como la aplicacién de las herramientas, categorizacién de
los circuitos y rutas turisticas a nivel regional, elaboracion de un flujograma sobre los circuitos
y rutas turisticas a nivel local, relata los principales circuitos turisticos locales, nacionales e
internacionales, ilustracién de circuitos y rutas turisticas a nivel regional, categoriza los
circuitos y rutas turisticas a nivel local, diagramacion de circuitos y rutas turisticas a nivel
nacional e internacional.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Turismo Sostenible 1.3 Cdédigo 1P03043

1.4 Periodo académico: IV Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Turismo Sostenible tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, Disefia
planes de destinos turisticos sostenible en funcién a los procesos y principios de sostenibilidad del
desarrollo turistico, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, Gestiona los productos y
destinos turisticos sostenibles segun el marco regulatorio, del Perfildel egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, estudio de casos, exposicion
participativa, dinamicas de socializacion y debatesgrupales, que posibiliten el conocimiento fundamentos
de la sostenibilidad, elementos, politicas,impactos e indicadores del desarrollo sostenible, principios de la
sostenibilidad, procesos de buenas practicas de sostenibilidad en agencias de viajes, procesos de buenas
practicas de sostenibilidad en alojamiento, buenas practicas de sostenibilidad en transporte turistico,
buenaspracticas de sostenibilidad en restaurantes, conceptos y procedimientos de la huella de carbono,
buenas practicas de sostenibilidad en guias de turismo, definicidn, caracteristicas, ciclo de vida e
importancia del destino turistico, corredores turisticos a través de las macro regiones, procesos y requisitos
en las certificaciones, documentos de gestién como PENTUR y CALTUR, procesosy requisitos para
certificar un destino turistico; y las habilidades como elaboracién de la linea deltiempo del desarrollo
sostenible, aplicacién de normas y protocolos, discusidn las politicas y normas de desarrollo sostenible,
interpretacion de los beneficios de la sostenibilidad, elaboracidnde los manuales de buenas practicas de
sostenibilidad, resolucidn de conflictos a partir de los principios de sostenibilidad, demuestra la practica
de los principios de sostenibilidad en espaciosde socializaciéon, discute la importancia de los principales
atractivos turisticos del pais, elaboracién de un informe sobre destinos turisticos en areas naturales
protegidas, creacién de contenido digital sobre los destinos turisticos, elaboracion de modelo de
certificaciones en destino turistico, construccion de formularios, clasificacién de la tipologia de
certificaciones paraempresas turisticas, elaboracién de informe de los destinos turisticos sostenibles.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Estadistica 1.3 Cédigo 1P09044

1.4 Periodo académico: IV Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Estadistica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, demuestra el
método estadistico en el andlisis descriptivo de datos de acuerdo a los procedimientos metodoldgicos,
gue contribuye al desarrollo de la competencia especifica, desarrolla planes y proyectos turisticos seguin
lineamientos de investigacion y politica de estado, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de desarrollo y uso de estadigrafos, haciendo uso de softwareestadisticos, donde se involucre
ejercicios que requieran analisis de datos estadisticos, que posibilitan el conocimiento como herramientas
de analisis de datos, medicidén de los datos con métodos y técnicas estadisticas, estadigrafos, software
estadistico; y las habilidades como construccién de base de datos en estadistica, elaboracidn de reportes
de los datos analizados, construccién de graficos y cuadros estadisticos, elaboraciéon de resultados
cuantitativos y cualitativos, elaboracidon de informes analiticos estadisticos, utilizacion de softwares
estadisticos para el analisis de datos, resoluciéon de ejercicios estadisticos.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Investigacion de 1.3 Cdédigo 1P09045

Mercado

1.4 Periodo académico: IV Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Investigacidon de Mercado tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
desarrolla modelos de estudios de mercados, segun las variables del mercado turistico, que contribuye al
desarrollo de la competencia especifica , Desarrolla planes y proyectos turisticos segun lineamientos de
investigacion y politica de estado, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, juego de roles, estudio de
casos, exposicidon participativa, dindmicas de socializacion y debates grupales, que posibiliten el
conocimiento de la naturaleza, definicidn y alcance de la investigacién de mercado, estrategias y disefios
de estrategias empresariales, situacion y el problema de mercado, areas y tipos en la investigacion de
mercados, enfoques del disefio de investigacion de mercado, metodologias de investigacidn cualitativa
aplicadas a la busqueda y recojo de informacion, metodologias de investigacion cuantitativa aplicadas a
la busqueda y recojo de informacidn, uso de metodologias de muestreo para mercados con poblacidn
finitas einfinitas, técnicas de capacitacion que participa en la investigacidn; y las habilidades de aplicacién
de las estrategias empresariales, resoluciéon de casos de empresas exitosas, mediciénde las variables
cualitativas, medicion de las variables cuantitativas, aplicacién de prueba de hipdtesis, aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos, construccién de cuestionario para recojo de datos, estimacion el
nivel de satisfaccion del producto a través de un focus group,aplicaciéon de la férmula de la muestra,
aplicacion de instrumentos de informacidn, elaboracién del informe de investigacion de mercado




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gestidn del Talento 1.3 Cdédigo 1P09046

humano

1.4 Periodo académico: IV Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Gestion del Talento humano tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
Implementa la gestidon del talento humano segun requerimientos de instituciones publicas y privadas, de
técnicas y metodologias pertinentes, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, desarrolla
planes y proyectos turisticos segun lineamientos de investigacidn y politica de estado, del Perfil del
egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, juego de roles, estudio de
casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacién y debates grupales, que posibiliten el
conocimiento de la gestidn del talento en la organizacidn, lasdisciplinas de conocimiento de los conceptos
de la gestién del talento en la organizacidén, disciplinas de conocimiento relacionados a la gestion de
personal, elementos del puesto de trabajo, clasificacién de cargos, requisicién y solicitud de personal,
fases del reclutamiento de personal, pasos de seleccién de personal, pasos de induccién del personal,
planes de formacion,ciclo de capacitacién, metodologia de capacitacidn; y las habilidades como resumen
de las referencias histdricas, formulacién de objetivos para la organizacidn, informe analitico sobre el
puesto de trabajo, propuesta de descripcion de cargos y funciones, clasificacién de los cargos para una
empresa turistica, ilustracidn de las etapas de la seleccién técnica y cientifica de personal, disefia un plan
de reclutamiento, selecciéon e induccién al nuevo personal, elaboraciénde instrumentos de seleccion de
personal, aplicacion de sesiones de induccién para nuevo personal, diagndstico de necesidades de
capacitacion, elaboracién de un plan de capacitacion, disefio de un evento de capacitacion, ejecucion del
evento de capacitacion, estimacién del nivel de satisfaccion de los capacitados, evaluacidon de las
competencias de los trabajadores de acuerdo a su funcién del puesto.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Introduccion a los 1.3 Cdédigo 1pP03047
proyectos de inversion
en turismo
1.4 Periodo académico: IV Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Introduccion a los proyectos de inversion en turismo tiene como resultado de aprendizaje el
desarrollo de la capacidad, formula proyectos de turismo de Inversidn publica y privada, segin protocolo
y estructura, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, desarrolla planes y proyectos
turisticos segun lineamientos de investigacién y politica de estado, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, juego de roles, estudio de
casos, exposicién participativa, dinamicas de socializacién y debates grupales, que posibiliten el
conocimiento de las técnicas en la elaboracién de proyectosde inversion, estructura de los proyectos de
inversion publica, estructura de los proyectos de inversién privada, estructuras de sostenibilidad
ambiental, perfil de proyecto de inversidn publica,perfil del proyecto de inversién privada, viabilidad del
perfil del proyecto de inversién publica y privada; y las habilidades como la aplicacion las técnicas de
elaboracidon de proyectos, aplicacionde la estructura de los proyectos de inversién publica, aplicacion de la
estructura de los proyectosde inversion privada, aplicacién de la estructura de sostenibilidad ambiental
para el uso turistico,aplicacion del perfil de inversién publica, aplicacién del perfil de inversidn privada,
elaboracidn de un perfil de sostenibilidad ambiental de uso turistico.




V SEMESTRE

1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Informatica aplicada al 1.3 Cédigo 1pP09051

turismo

1.4 Periodo académico: V Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 5(1Ty4P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Informatica aplicada al turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollode la
capacidad, desarrolla herramientas informaticas y programas para la gestién empresarial de las
organizaciones segun las tendencias de mercado actual, que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica , Gestiona procesos administrativos y digitales de las instituciones publicas
y privadas del sector turistico de acuerdo a los estdndares de calidad y normas legales vigentes,
del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de desarrollo de ejercicios con el software Microsoft office, exposicién
participativa, dindmicas de socializacidon y debates grupales, desarrollo de practicas con las
plataformas digitales e internet, informacién, procesamiento de la informacién y sustentacién de
los resultados que posibiliten el conocimiento de los procesadores procesadores de texto,
presentaciones graficas, procesadores de hojas de cdlculos, sistemas de reserva global distribution
system (GDS), cddigos IATA- international air transport association, codificacion de ciudades,
aeropuertosy aerolineas, sistemas de reservas, utilidad de un blog, paginas webs, programas de
disefio, redes sociales, comercio electrénico; y las habilidades como la elaboracidon de
presentaciones gréficas, elaboracion de textos, aplicacién de las férmulas en las hojas decalculo,
elaboracidon de graficos estadisticos, elaboracion de linea de tiempo de los GDS, interpretacion de
los cédigos IATA-international air transport association, diferenciacion delas codificaciones de
aeropuertos y aerolineas, resolucion de casos con los cédigos IATA international air transport
association, creacion de blogs, creacion de paginas web, creacion de redes sociales, creacién de
contenido para redes sociales, elaboracién de disefios para redes sociales, elaboracion de
organizadores graficos, mediciéon de lainteraccion en redes sociales, demostracion de trabajo
colaborativo.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Administracién general 1.3 Cédigo 1P09052

1.4 Periodo académico: V Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Administracidn general tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
analiza los fundamentos tedricos de la administracion segin la evolucidén histérica y la teoria
administrativa, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona procesos
administrativos y digitales de las instituciones publicas y privadas del sector turistico de acuerdo alos
estandares de calidady normas legales vigentes, del Perfildel egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendouso de estudio de casos, exposicién participativa,
dinamicas de socializacién y debates grupales que posibiliten el conocimiento de conceptos de la
administracién, organizaciéon empresarial, teorias administrativas a través del tiempo, doctrinas de
la administracion, relaciones humanas, teorias y enfoques de la administraciéon, procesos
administrativos, funcién de planificacion, funcidn de organizacién, funcién de direcciéon, conceptos de
control,tendencias sociales, impacto de la gestiéon, emprendimientos empresariales, politicas de
proteccién ambiental; y las habilidades como comparacion de modelos de teorias administrativas,
descripcién del proceso histdrico de las doctrinas, resoluciéon de estudio decasos a nivel mundial sobre
procesos administrativos, descripcion del proceso administrativoen empresas de servicios turisticos,
elaboracion de informe académico en tendencia con lasciencias administrativas, elaboracion de un
plan de negocios.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Comportamiento 1.3 Cédigo 1P09053

Organizacional

1.4 Periodo académico: V Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Comportamiento Organizacional tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, plantea herramientas de gestion del cambio organizacional, aplicando los modelos de |a
gestion empresarial, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica , Gestiona procesos
administrativos y digitales de las institucionespublicas y privadas del sector turistico de acuerdo a
los estandares de calidad y normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza teérico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en unentorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos,
juego de roles, estudio de casos, exposicidn participativa, dindmicas de socializacidn y debates
grupales, que posibiliten el conocimiento de conceptos del comportamiento, modelos del
comportamiento humano, disciplinas, fundamentos del comportamiento individual, habilidades
individuales,proceso de toma de decisiones, estructura de grupo y toma de decisiones en grupo; y
las habilidades como interpretacion de casos de comportamiento organizacional, resolucion de
casos en toma de decisiones, resolucion de casos en liderazgo, diferenciacion entre el
comportamiento formal e informal en la organizacién, aplicacién de técnicas de trabajo enequipo,
uso de técnicas en liderazgo, elaboracion de un bosquejo de plan de comportamiento
organizacional.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Contabilidad de 1.3 Cédigo 1P09054

empresas turisticas

1.4 Periodo académico: V Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Contabilidad de empresas turisticas tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de
la capacidad, formula estados financieros de las empresas turisticas de acuerdo con las normas y
procedimientos contables, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona
procesos administrativos y digitales de las institucionespublicas y privadas del sector turistico de
acuerdo a los estandares de calidad y normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizajey al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dinamicas de socializacién y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento como conceptos de contabilidad, técnicas contables, transacciones
financieras y el patrimonio, proceso contable, registros contables, informes contables, estados
financieros, estados de resultados; y las habilidades como la aplicacién de procedimientos de
registro contable, elaboracién de informes contables, elaboracién de registro contable,
construccion de los estados contables, aplicacién de las cuentas del balance general.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Economiay finanzas 1.3 Cédigo 1P09055

1.4 Periodo académico: V Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Economia y finanzas tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
desarrolla las teorias micro y macroecondémicas, segln los modelos econédmicos contemporaneos,
qgue contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona procesos administrativos y
digitales de las instituciones publicas y privadas del sector turistico de acuerdo a los estandares de
calidad y normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizajey al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dinamicas de socializacién y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento de conceptos tedricos de la economia, evoluciéon histérica de la
economia, teoria microecondmica de la produccion, mercado y precios, ecuaciones y graficos de la
produccion, equilibrio de mercado, teoria macroecondémica del sistema financiero y la tasade
interés, teoria macroeconémica de los ciclos econdmicos y el desarrollo, teoria macroecondémica
del ahorro, la inversidn y el PBI; y las habilidades como comparacién delos procesos de evoluciéon
de economia, clasificacion de los tipos de economia, resolucién de casos de las teorias
microecondmicas del mercado, resolucién de las ecuaciones de precio, ilustracidon de graficos de
las teorias microecondmicas, elaboracion de ecuacionesy graficos del interés, comparacion de
graficos y tendencias de los ciclos econdmicos, resolucion de casos financieros.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Marketing de servicios 1.3 Cdédigo 1P09056

turisticos

1.4 Periodo V Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

académico:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: Investigacion de Mercados | 1.11 Naturaleza: | Tedrico — practica

El curso Marketing de servicios turisticos tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, desarrolla las estrategias de marketing para la toma de decisiones en el entorno
empresarial turistico, segun las caracteristicas de los productosde la empresa, que contribuye al
desarrollo de la competencia especifica, gestiona procesos administrativos y digitales de las
instituciones publicas y privadas del sector turistico de acuerdo a los estandares de calidad y
normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefanzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone analisis de contenido, exposiciones, resolucién de casos, elaboracion de
informe y debates grupales que posibiliten elconocimiento de la filosofia centrada en el cliente y
orientada al consumidor, caracteristicas de los servicios, relacion entre el marketing y la
planificacion estratégica corporativa, compra del usuario de servicios turisticos, proceso de
decisiéon y post compra, proceso de segmentacion de mercados turisticos, definicion de
posicionamiento, procesos de posicionamiento, disefio de productos turisticos, niveles y
clasificacién de los productos, proceso de nuevos productos turisticos, definiciones de marca en
los productos turisticos, imagen de marca en las empresas de servicios turisticos, enfoquesy
estrategias, canales de distribucién turistica, nuevas tecnologias de la distribucién en laempresa
turistica, bases tedricas de la publicidad, promociones de venta, estrategias demarketing digital;
y las habilidades como la elaboracion del informe del estudio de casosde empresas turisticas,
aplicacion de la segmentacién de mercado, aplicacion de las herramientas mediante estudio de
casos, clasificacion de los productos turisticos, elaboracién de nuevos productos turisticos,
elaboracidn de una estrategia de marca de manera colaborativa, elaboracion de un listado de
marcas turisticas, elaboracién del plande marketing.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Logistica de empresas 1.3 Cédigo 1P09057

turisticas

1.4 Periodo académico: V Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Logistica de empresas turisticas tiene como resultado de aprendizaje eldesarrollo de la
capacidad, establece las herramientas técnicas y conceptuales relacionadas con las actividades que
involucran el movimiento de materias primas, materiales y otros insumos perecibles y no perecibles
segln los procesos logisticos en la industria turistica, que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica , Gestiona procesos administrativos y digitales de las instituciones publicas
y privadas del sector turistico de acuerdo a los estandares de calidad y normas legales vigentes,
del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicidn participativa, dinamicas de socializacion y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento de concepto de logistica empresarial, cadena de suministros, cadena de
valor, procesos de compra, proceso de seleccion de proveedores, operadores logisticos, sistema de
inventarios, gestidon de almacenes; y las habilidades como ilustracidn de la cadena de suministroy
cadena de valor, elaboracién de la cadena logistica de una empresaturistica, ilustracion del proceso
de compras, clasificacion de los proveedores, elaboracion del informe de evaluacién de los
proveedores, seleccion del packaging de productos, elaboracién de proceso de inventarios,
aplicacion del inventario, elaboracion de informe delinventario.




VI SEMESTRE

1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Creatividad e innovacién 1.3 Cédigo 1P09061

en Turismo

1.4 Periodo VI Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Creatividad e innovacién en Turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo
de la capacidad, disefia negocios innovadores y creativos, segln las estrategias y metodologias
empresariales del mercado actual, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica,
gestiona procesos administrativos y digitales delas instituciones publicas y privadas del sector
turistico de acuerdo a los estandares decalidad y normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido,haciendo uso de organizadores graficos,
juego de roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas de socializacidon y debates
grupales, que posibiliten el conocimiento del entorno y la creatividad empresarial, proceso
creativo y sus principalesmetodologias, técnicas y herramientas para desarrollar las habilidades
creativas, casos empresariales con transformaciones socioeconémicas, casos de innovacion y
creatividad, técnicas de innovacion, metodologia desing thinking, publico objetivo, Proyectos
innovadores, regulaciones de la actividad empresarial, aplicacion de las técnicas de generacion de
ideas; y las habilidades como la aplicacién de las herramientasde habilidades creativas, resolucién
de casos empresariales, resolucion de casos siguiendo técnicas de innovacidn y creatividad,
resolucion de casos en negocios innovadores, elaboracién de mapa de empatia para la
elaboracion de un producto turistico, elaboracion de la plantilla canva, elaboracidn de propuesta
de disefio de producto o servicio, estimacion del prototipo con el publico objetivo.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Marketing Digital 1.3 Cdédigo 1p09062

1.4 Periodo VI Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 5(1Ty4P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: Marketing de servicios 1.11 Tedrico — practica

turisticos Naturaleza:

El curso Marketing Digital tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
disefia campafas de marketing de productos y servicios turisticos en plataformas digitales, segun
el estudio de mercado, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona
procesos administrativos y digitales de las institucionespublicas y privadas del sector turistico de
acuerdo a los estandares de calidad y normaslegales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefanzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido,estudio de casos, exposicion participativa,
dinamicas de socializaciony debates grupales,desarrollo de practicas con las plataformas digitales
e internet, informacion, procesamiento de la informacidn y sustentacién de los resultados que
posibiliten que posibiliten el conocimiento de tipos de contenidos digitales, presupuestos,
herramientas del marketing, contenidos digitales, definiciones de SEO y SEM, fuentes de medicion
cualitativa y cuantitativa, plataformas digitales; y las habilidades como elaboracion de
segmentacion y presupuestos, aplicacion de herramientas digitales, elaboracion del Plande
Marketing digital, asociacion de los servicios turisticos en las plataformas digitales, construccion
de informe de resultados del plan de marketing digital.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gestion publica 1.3 Cédigo 1P03063

1.4 Periodo académico: VI Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Gestidn publica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
selecciona herramientas de los sistemas de ejecucidon presupuestal de la gestion publica,segun el
contexto, sistemas de ejecucidn y normativas vigentes, que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica , gestiona procesos administrativos y digitales de las instituciones publicas
y privadas del sector turistico de acuerdo con los estandares decalidad y normas legales vigentes,
del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone analisis de contenido, exposiciones, resolucién de casos y debates grupales que posibiliten
el conocimiento de la administracion publica, gestién publica, politicas publicas, pilares y ejes
transversales de la gestién publica, entidades involucradas, presupuestos por resultados de
programas presupuestales, sistemas de inversidn publica, sistema nacional de contrataciones del
estado; y las habilidades de resolucién de estudio de caso sobre gestién publica, comparacién de
modelos de gestidn publica, comparacién de casos en la gestién publica en el sector turistico,
monitoreo de la ejecucion presupuestal, resolucion de casos sobre inversién publica, elaboracidn
de un informe de la gestidn publica en el sector turismo.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Gestion de calidad en 1.3 Cédigo 1P03064
servicios y productos
turisticos.
1.4 Periodo académico: VI Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: Administracion General 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Gestidn de calidad en servicios y productos turisticos tiene como resultado de aprendizaje
el desarrollo de la capacidad, gestiona el sistema de calidad de acuerdo con las modelos de calidad,
qgue contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona procesos administrativos y
digitales de las instituciones publicas y privadas del sector turistico de acuerdo a los estandares de
calidad y normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de suaprendizajey al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dinamicas de socializacién y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento de los conceptos de calidad y servicio, gestién de la calidad del servicio,
modelos de calidad, programa de calidad del sector turistico, normas de calidad; y las habilidades
como elaboracion de organizadores graficos de modelos de calidad, elaboracion de estrategias de
servicios, asociacion entre calidad y servicio, comparaciéon de modelos de calidad, simulacién de los
modelos de calidad, aplicacidn de las modelos de calidad, resolucion de casos sobre modelos de
calidad




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Responsabilidad social 1.3 Cdédigo 1P09065

empresarial

1.4 Periodo académico: VI Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Responsabilidad social empresarial tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, plantea herramientas e instrumentos de evaluacién y mediciénde la responsabilidad
social empresarial, segun el diagndstico, procesos de gestidn y objetivos de Desarrollo Sostenible,
qgue contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona procesos administrativos y
digitales de las instituciones publicas y privadas del sector turistico de acuerdo a los estandares de
calidad y normas legales vigentes, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizajey al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dinamicas de socializacién y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento conceptos de responsabilidad social empresarial, principios de
responsabilidad social empresarial, normas de responsabilidad social empresarial, etapas del
diagndstico, mapas de relaciones sociales, instrumentos de gestiodn, sistemas de evaluacién; y las
habilidades como el reconocimiento del problema social, seleccion empresas que realizan
responsabilidad social empresarial, resolucidon de casos de responsabilidad social en empresas
turisticas, disefio de instrumento de diagndstico, aplicacion del instrumento de diagndstico,
procesamiento de datos, interpretacién de los resultados, elaboracién de informe de diagnéstico,
aplicacion de los instrumentos de gestidn, elaboracidn de informe de resultados de responsabilidad
social en empresas turisticas, demostracién de los beneficios de la responsabilidad social.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Fundamentos de la| 1.3 Cddigo 1P09066
Hoteleria

1.4 Periodo académico: VI Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de | Obligatorio

Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty2P)
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Fundamentos de la Hoteleria tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, analiza los fundamentos, organizacién y funcionalidad de las operaciones de los
establecimientos de hospedaje, de acuerdo a las normas nacionales e internacionales, que contribuye
al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de
mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competenciasque
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendo uso de estudio de casos, exposicidon participativa,
dinamicas de socializacidn y debates grupales, que posibilitenel conocimiento sobre la evolucidn,
tendencias actuales y futuras de la industria hotelera, cadenas hoteleras a nivel nacional e
internacional, terminologias empleadas en la hoteleria, funcidn del drea administrativa y operativas,
lineamientos de la vigilancia prevencién y controlde la salud de los trabajadores con riesgo a
exposicion, reglamento de establecimientos de hospedaje, funciones de los departamentos de los
establecimientos de hospedaje, establecimientos de hospedaje; y las habilidades como ilustracion
sobre el desarrollo de |la hoteleria, elaboracion del plan de vigilancia, prevenciony control en el trabajo,
clasificacién de los procedimientos basicos y las funciones de los puestos involucrados, clasificacion de
formatos y herramientas a utilizar en el proceso de operaciéon hotelera, comparacién de las
caracteristicas del servicio hotelero.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Técnicas de guidismo 1.3 Cédigo 1P09067

1.4 Periodo académico: VI Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 5(1Ty 4 P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Técnicas de guidismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
desarrolla técnicas especializadas de la actividad guidistica, segun su perfil, estructura y técnicas y
reglamento del guidista, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los
servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendouso de organizadores graficos, juego de roles, estudio
de casos, exposicidn participativa, dinamicas de socializacién y debates grupales, viaje de estudio,
elaboracion de informe queposibiliten el conocimiento del reglamento de guiado, marco legal
respecto a la actividad guidistica, perfil del guia, funciones del guia, requisitos para guiar, protocolos
para guiar, perfiles del turista, guion turistico, producto turistico, servicios turistico, informacion
basica de los lugares turisticas, técnicas de conduccion de turistas, técnicas de animacidn turistica

; ¥ las habilidades la aplicacion de protocolos de seguridad, construccidon de informes de datos
estadisticos de los perfiles, elaboracién de informacién de datos del mercado turistico, elaboracién del
perfil y las funciones del guia, elaboracion del guion turistico, aplicacion de protocolos, aplicacién de
normas de guiado, resolucidn de la casuistica sobre guiados, aplicacién de las técnicas de guiado,
aplicacion de técnicas de animacidn turistica, interaccién con el entorno turistico, descripcién de las
técnicas de conduccidon, disefio de laanimacion del turista, descripcion de los protocolos de
bioseguridad para la actividad guidistica.




VIl SEMESTRE

1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Costos y presupuestos de | 1.3 Cédigo 1P09071
productos y servicios
turisticos
1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Costos y presupuestos de productos y servicios turisticos tiene como resultado de
aprendizaje el desarrollo de la capacidad, elabora los costos y presupuestos de los servicios turisticos,
segln los procedimientos técnicos contables, que contribuye al desarrollo de la competencia
especifica, gestiona los de servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa
vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades andlisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, estudio de casos y
resolucion de problemas, busqueda de informacidn, exposiciéon participativa, trabajos en
colaborativo, dindmicas de socializaciéon y debates grupales, desarrollo de quizizz y uso de
plataformas interactivas, prdcticas de actividad individual, analisis de videos, ice breakers,
retroalimentacidn, auto evaluacidn, queposibiliten el conocimiento de los movimientos contables de
la empresa, costos, gastos, beneficio, proceso de costos, costos en organizaciones turisticas del
sector publico, operaciones aritméticas y porcentuales, costos en empresas turisticas del sector
privado, costos directos e indirectos de productos turisticos, gastos directos e indirectos de productos
turisticos. margenes de utilidad; y las habilidades como elaboracién de prondstico de costos,gastos, e
ingresos, resolucidon de estudios de casos de costos de empresas turisticas, elaboracién de tarifarios
de productos y servicios turisticos, elaboracién de manual de incentivos y comisiones.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Seguridad e higiene de 1.3 Cédigo 1P09072

alimentos

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Seguridad e higiene de alimentos tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, aplica tecnologias de manejo de comedor y alimentos segun la tipologia y protocolo
organizacional y normas de calidad vigente, que contribuye al desarrollo de la competencia
especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendenciade mercado actual y normativa vigente,
del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de analisis de contenido, haciendouso de organizadores graficos, juego de roles, estudio
de casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacidon y debates grupales, que posibiliten el
conocimiento de conceptosde seguridad de higiene de alimentos, tipologias de establecimientos de
alimentos, manuales de buenas practicas turisticas, procesos para el mise on place, procedimientos en
el proceso productivo, estdndares en el manejo de alimentos, manuales de seguridad alimentaria,
reglamentos de seguridad alimentaria; y las habilidades como descripcion de procedimientos y
estandares, revision de los procesosde produccion, ejecucién de procesos de produccion, ejecucién
de los manuales de buenaspracticas turisticas, aplicacion de procesos en el mise en place, seleccidn
de alimentos, procesamiento de alimentos, preparacidn de utensilios para el proceso, disposicion de
utensilios en comedor, supervision de las actividades en comedor y cocina, ejecucion de los
procedimientos en los procesos productivos, aplicacion de estdndares relacionados al tema,
elaboracidon de manuales en el manejo de alimentos, manipulacién de alimentos en condiciones de
salubridad, aplicacién de criterios de intervencion, ejecucion de procedimientos del sistema HACCP,
aplicacion de las normas de calidad ISO, resolucién decasos en temas sanitarios.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Comercio electrénico en 1.3 Cédigo 1P09073

Turismo

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Comercio electrénico en turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, establece estrategias de ventas a través del comercio electrénico, de acuerdo con la
tendencia del mercado actual, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona
los servicios turisticos seglin la tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del
egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, estudiode casos, exposicidn participativa, dindmicas
de socializacidn y debates grupales, desarrollo de practicas con las plataformas digitales e internet,
informacién, procesamientode la informacion y sustentacion de los resultados que posibiliten que
posibiliten el conocimiento la evolucidn tecnolégica, paginas webs, definicion de comercio
electronico, historia del comercio electrdnico, clasificacion y modelos de negocios, seguridad en el
internet, seguridad en el comercio electrdnico, pago electrdnico, clasificacion del sistema de pagos,
protocolos de seguridad por ventas a cargo de las empresas turisticas, experiencias de negocios
turisticos. servicio al cliente on line, administracién de empresasturisticas en internet; y las
habilidades como, elaboracién de modelos de negocios, creacién de un perfil para elaboracion de
un caso simulado, clasificacién de los sistemas de pagos electrdnico, resolucion de casos practicos
en la web, elaboracién de informe deluso de protocolos de seguridad a cargo de las empresas
turisticas, elaboracion del informede ventas por comercio electrdnico.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Transporte Turistico 1.3 Cédigo 1P09074

1.4 Periodo VIl Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Transporte Turistico tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
establece criterios ergonométricos en los servicios de transporte turistico, segun la normatividad
y requerimientos del servicio, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona
los servicios turisticos segun la tendencia de mercadoactual y normativa vigente, del Perfil del
egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefanzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido,haciendo uso de organizadores graficos,
juego de roles, estudio de casos, exposicion participativa, dinamicas de socializacion y debates
grupales viaje de estudio, elaboracién de informe, que posibiliten el conocimiento sobre
definiciones bdsicas sobre transporte, conceptos fundamentales de transporte turistico,
antecedentes histéricos de los medios de transporte, reglamentos de transporte aéreo, funcién
de los medios transportes turistico terrestre, funcién de los medios transportes turistico acudatico;
y las habilidades como ilustracién sobre la evolucién histérica del transporte, descripcion de los
tipos de transporte, clasificacion del transporte, interpretacién de reglamentos, interpretacion de
la funcion de los medios transportes turisticos aéreo, estructuracién de empresas de transporte
turistico aéreo, organizacion de las empresas de transporte turistico acudtico,descripcion de los
servicios de transporte turistico, simulacién sobre creacién de una empresa de transporte
turistico y transporte terrestre, descripcion del reglamento de transporte maritimo, fluvial y
lacustre, comparacion del reglamento del transporte turistico, resolucion de casos sobre la
normatividad de transporte, organizacion de empresas de transporte turistico terrestre.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Técnicas de alojamiento 1.3 Cédigo 1P09075
de recepcidn y reservas

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de | Obligatorio

Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 5(1Ty4P)

1.10 Prerrequisitos: Fundamentos de la 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica
Hoteleria

El curso Técnicas de alojamiento recepcidn y reservas tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo
de la capacidad, desarrolla herramientas del proceso de gestion del area de Reservas y Recepcidn
segln sus fundamentos, sistema de reservas, proceso de facturaciony normativa vigente, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, Gestiona los servicios turisticos segun la
tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competenciasque
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de realizacion de formatos, uso del sistema de reservas, analisis de contenido, haciendo
uso de estudio de casos, exposicién participativa, dindmicasde socializacidn y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento de los fundamentos tedricos y practicos de la gestién de reservas en un
hotel, funciones y procesos en el departamento de recepcidn, calidad del servicio y atencidn al cliente,
funciones y proceso dereservas en el hotel, proceso una reserva, las caracteristicas de un contrato,
departamento de ama de llaves y las habilidades como descripcion del reglamento de
establecimientos de hospedaje, ilustracion de la establecimientos de hospedaje, organizacion de los
tipos de establecimientos de hospedaje, ejecucién facturacion, aplicacion del proceso de caja,
ejecucién del proceso de créditos, realizacion de cargos a la habitacién por consumo de extrasen el
sistema gdbilos, ejecucion del proceso de limpieza de habitaciones en el sistema hotelero gabilos,
descripcidén de la factura, elaboracion de presupuesto por habitacion.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gestion de Agencias de 1.3 Cédigo 1P09076

viajesy turismo

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Gestion de Agencias de viajes y turismo tiene como resultado de aprendizaje eldesarrollo
de la capacidad, Dirige las agencias de viajes segun la normativas vigentes, que contribuye al
desarrollo de la competencia especifica, Gestiona los servicios turisticossegin la tendencia de
mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas de socializacidn y debates grupales viaje
de estudio, elaboracion de informe, que posibiliten el conocimiento del funcionamiento comercial
de una agencia de viajes, estrategias de comercializacién de productos turisticos, mercado de viajes
y turismo, proveedores turisticos, tarifas de los proveedores, programas turisticos, tarifarios
turisticos, politica de ventas, comisiones e incentivos, campafias de comercializacién; y las
habilidades como elaboracion del proyecto de constitucién de una agencia de viajes, clasificacion
de las funciones de una agencia de viajes, resolucién de casos en estructurasorganizacionales,
construccién del organigrama de la empresa, elaboracion el plan estratégico de la empresa,
descripcién de perfiles profesionales, elaboracién de informes de datos estadisticos, elaboracién
de programas turisticos, elaboracion convenios con los proveedores de servicios turisticos,
elaboracidon programas y paquetes turisticos, elaboracion politica de ventas, comisiones e
incentivos, elaboracion calendario de cobranzas y pagos, negociacion en ferias y workshops
turisticos.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Practicas pre- 1.3 Cdédigo 1P03077
profesionales I: asistencia
en productosy destinos
turisticos
1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 8(0Ty 8P)
1.10 Prerrequisitos: Disefio de circuitos 1.11 Naturaleza: Practica
turisticos

El curso Practicas Pre-profesionales I: asistencia en productos y destinos turisticos tiene como
resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad , aplica conocimientos y habilidades de los
productos y destinos turisticos sostenibles durante las practicas pre profesionales, segiin el marco
regulatorio y lineamientos del centro de practicas pre profesional, que contribuye al desarrollo de
la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y
normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza practica, enmarcada en el enfoque por competencias quese
posibilita una metodologia activa en unentorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del procesoformativo. Propone
actividades dela practica de habilidades de los estudiantes en las organizaciones turisticas bajo la
direccion del docente responsable y coordinador de la organizacidn y elaboracién de informe, que
posibiliten las habilidades como la aplicacion del reglamento de practicas pre profesionales,
aplicacion de estrategias de comunicacion turistica, elaboracién de informes de actividades dentro
de la empresa a partir de las basestedricas del turismo, aplicacion de los procedimientos de la
empresa turistica y de las normatividad turistica, ejecucién de productos y servicios turisticos, de
acuerdo a la geografia, cultura, y arte de la regidn, elaboracidn de material de informacién de rutas
y circuitos turisticos naturales y culturales, ejecucion de guiones de interpretacién, ejecuciénde
audioguias y podcast, elaboracidn de los planes de los circuitos y rutas turisticas a nivelregional,
diagramacién de circuitos y rutas turisticas a nivel nacional e internacional, interaccién con el
turista, elaboracion de registro de visitas, resolucion de reclamos y sugerencias, interaccién en una
lengua extranjera, ejecucion los canales de comunicaciénde la empresa, interaccién con el entorno
turistico, sistematizacién del informe final de la practica pre-profesional |, presentacién del informe
final de la practica pre-profesional |




VIl SEMESTRE

1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Housekeeping 1.3 Cédigo 1P03081

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de [ Obligatorio

Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 5(1Ty4P)

1.10 Prerrequisitos: Técnicas de alojamiento de| 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica
recepcién y reservas

El curso Housekeeping tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, gestiona el
servicio de las habitaciones segun procesos estandares de calidad en hoteleria, que contribuye al
desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segln la tendencia de mercado
actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competenciasque
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de realizacién de formatos, proceso de limpieza en habitacidon, tendido de camas, andlisis
de contenido, haciendo uso de estudio de casos, exposicién participativa, y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento de los fundamentos tedricos y practicos del departamento de
housekeeping, perfil profesional del personal adscrito a ese departamento, equipamiento de
habitaciones, importancia de las llaves y la seguridad de las habitaciones, funcidon del area
administrativa y dreas operativas, implementacion de habitaciones y lavanderia, procesos de limpieza
en las habitaciones, procedimientos de supervision y normas de seguridad; y las habilidades como
descripcién deperfil de puestos, elaboracidon de los perfiles y funciones de puesto en hoteleria,
clasificaciénde los suministros del establecimiento de hospedaje, descripcién de los procedimientos
parael equipamiento y suministro de habitacion, elaboracion de los procedimientos de control parala
gestion de habitaciones y areas publicas, construcciéon de formatos para la operacidon hotelera,
ejecucion de la limpieza de habitacion y tendido de camas, seleccion de blancos y amenities,
elaboracidon de reportes de habitaciones y lavanderias.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Metodologia de 1.3 Cdédigo 1P09082

investigacion

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Metodologia de investigacidon tiene como resultado de aprendizaje el desarrollode la
capacidad, explica el proceso metodolégico de investigacién segun el método cientifico, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la
tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de suaprendizajey al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de anadlisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas de socializacién y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento de la investigacidn cientifica, filosofia de la ciencia, método cientifico,
paradigmas de investigacion, dilemas éticos en la investigacidn, ciencia como proceso y producto,
enfoque cualitativo, enfoque cuantitativo, enfoque mixto, métodos de investigacién, diseios de
investigacion, las lineas de investigacion, delimitacidn del problema de investigacion, objetivos de
la investigacidn, hipdtesis; y las habilidades comodiferenciacién del tipo de paradigma a utilizar en
una investigacion, resolucidn de casos demétodos de investigacion, comparacion de los enfoques
cuantitativo, cualitativo y mixto, diferenciacién la ciencia como proceso y la ciencia como producto,
seleccidon de la linea deinvestigacion, elaboracidn de la delimitacién tematica, espacial y temporal,
identificacion del problema, formulacién de la pregunta de investigacion, elaboracién de la
justificacion eimportancia de la investigacién, reconocimiento del marco conceptual, elaboracidon
de analisis de situaciones problematicas, revision de trabajos de investigacion, diferenciaciéndel
marco tedrico y marco metodoldgico, elaboracién de los objetivos de la investigacion, elaboracién
de las hipdtesis de la investigacion.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gestidn en turismo 1.3 Cdédigo 1p09083

cultural

1.4 Periodo académico: VIl Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Gestion en turismo cultural tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, disefia productos turisticos culturales segin estandares de proteccién del patrimonio
cultural, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona losde servicios turisticos
segun la tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfildel egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de estudio de casos, exposicidn
participativa, dindmicas de socializacién y debates grupales que posibiliten el conocimiento de
conceptos en torno a la cultura, definiciones basicas de gestiéon cultural, uso adecuado del
patrimonio, turismo cultural y caracteristicas, perfil del turista cultural en el Perd y el mundo,
politicas culturales,industrias culturales, tipos de museos y centros de visitantes, etapas de la
gestion cultural, puesta en valor del patrimonio cultural, herramientas de gestion, marketing
cultural, rutas yproductos turisticos culturales; y habilidades como la ilustracién de los destinos mas
destacados del mundo por sus atractivos patrimoniales, identificacion de la problematica respecto
al patrimonio cultural en el Perd, comparacion de perfiles del turista nacional y extranjero, relaciona
las politicas e industrias culturales con la gestién cultural, presentaciéon de casos de politicas
culturales internacionales y nacional, exposicién en losmuseos y la gestién cultural, resolucidn de
casos de gestidn cultural, aplicacion de las herramientas de gestion cultural, elaboracién de un plan
de una ruta cultural, presentaciéonde una ruta cultural.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Formulaciény 1.3 Cédigo 1P09084
evaluacién de proyectos
de inversiénen turismo
1.4 Periodo VIl Semestre 1.5 Presencial
académico: Modalidad:
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Formulacion y evaluacién de proyectos de inversidn en turismo tiene comoresultado
de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, evalla los proyectos de Inversidn Turistica, segin
la normativa vigente, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los
servicios turisticos segln la tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del
egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, juego de roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas
de socializacién y debates grupales, elaboracién de informes que posibiliten el conocimiento
del estudio de prefactibilidad,criterio del beneficio costo, valor actual neto, tasa interna de
retorno, periodo de recuperacion de la inversion del proyecto, estudio de factibilidad, criterio
del beneficiocosto, valor actual neto, tasa interna de retorno, periodo de recuperacion de la
inversion del proyecto, estados financieros; y las habilidades como aplicacion del estudio de
prefactibilidad, aplicacion del criterio beneficio costo, aplicaciéon del periodode recuperaciéon
del proyecto, aplicacidn del estudio de factibilidad, aplicacién del criterio beneficio costo,
aplicacion del periodo de recuperacion del proyecto, elaboracidn de estados financieros.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Etiqueta y protocolo 1.3 Cédigo 1P09085

1.4 Periodo VIl Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Etiqueta y protocolo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
desarrolla eventos oficiales, sociales, de acuerdo a la norma de ceremonial y protocolo, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la
tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje
situando al estudiante como protagonista de su aprendizaje yal docente como facilitador del
proceso formativo. Propone actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de
organizadores graficos, juego de roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas
de socializacion y debates grupales, participacidon en eventos, que posibiliten el conocimiento
de nuevas tendencias del protocolo y ceremonial, evolucién protocolo y ceremonial, tipos de
protocolo en el sector publico y privado, protocolo de la apariencia personal, normas sociales
en el sector turistico, tipos de saludos, etiqueta en atencidn al cliente, etiqueta en el personaldel
sector turistico, etiqueta en la mesa, en el servicio, eventos y celebraciones, etiqueta laboral y
correspondencia social; y las habilidades como la aplicacidn de la normativa del estado sobre
protocolo y ceremonial, uso de simbolos principios de la precedencia en organizaciones
publicas y privadas, descripcién de los fundamentos del protocolo y ceremonial, ejecucién de
la normativa del estado sobre protocolo y ceremonial. Demostracién de la etiqueta en la mesa,
demostracién de la etiqueta durante el servicio, demostracién de la etiqueta durante una
simulacidn de evento, demostracion de la etiqueta en casos practicos.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gastronomia Peruana 1.3 Cédigo 1P039086

1.4 Periodo VIl Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de 6(2Ty 4 P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: Seguridad e higiene de 1.11 Tedrico — practica

alimentos Naturaleza:

El curso Gastronomia Peruana tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, prepara alimentos y bebidas de la cultura gastrondmica del Peru de acuerdoa los
insumos de produccidn, técnicas gastrondmicas y las técnicas con las normas de salubridad, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la
tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfildel egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades dela produccién, manipulacion y las técnicas de coccion de
alimentos, emplatado, trabajo individual y trabajo en equipo, que posibiliten el conocimiento de
la historia de la gastronomia, organizacion de la cocina, protocolos de salubridad, técnicas de
cortes y decoracién de alimentos, técnicas de coccion, técnicas de preparacidn y presentacion de
alimentos, recetas de comida peruana, influencias gastrondmicas; y las habilidades como
comparacion de las caracteristicas de los sistemas de conservacion de alimentos, aplicacion del
procesamiento y conservacion de alimentos, aplicacién de cortes de verduras, pollo, carne y
pescado, combinacidon de bebidas en base a licores peruanos (pisco), dominio del servicio de
alimentos y bebidas, elaboracidn de alimentos con receta,preparacion de bebidas peruanas.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Practicas Pre- 1.3 Cédigo 1P09087
profesionales Il:
asistencia en area de
gestion y proyectos
1.4 Periodo VIl Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
académico:
1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 8(0Ty 8P)
1.10 Prerrequisitos: Introduccion a los 1.11 Naturaleza: Practica
proyectos de inversién en
turismo

El curso Practicas Pre-profesionales Il: asistencia en area de gestidon y proyectos tienecomo
resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, aplica conocimientos y habilidades en la
gestion del talento humano y proyectos durante las practicas pre profesionales segun el marco
regulatorio turistico y la necesidad social, que contribuye al desarrollo de la competencia
especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa
vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades dela practica de habilidades de los estudiantes en las
organizaciones turisticas bajo la direccién del docente responsable y coordinador de la
organizacién y elaboracidon de informe, que posibiliten las habilidades como aplicacién del
reglamento de prdcticas pre profesionales, aplicacidon de estrategiasde comunicacion turistica,
aplicacion de los procedimientos de induccién segln el puestode la empresa, aplicacién de los
procedimientos operativos de las empresas, aplicacionde las principales tareas del puesto,
elaboracion de informes segun el puesto, interacciéncon el entorno turistico, elaboracién de
informe de la base de datos de la empresa, elaboracién de un plan de capacitacién para los
colaboradores de la organizacién, ejecucién de la capacitacidon para los colaboradores de la
organizacién, aplicacidon de técnicas de comunicacion, aplica instrumentos sobre la tendencia
actual, demuestra habilidad en la estadistica, aplicacion del perfil tedrico econdmico. aplicacion
de un estudio de prefactibilidad, elaboracién de la tasa interna de retorno de la inversion,
construcciéon de un proyecto de inversion, elabora propuesta de perfil de proyectos, estimacion
de indicadores, elaboracion del informe final, turisticos, sistematizacion del informe final de la
practica pre-profesional Il, presentacion del informe final de la practicapre-profesional Il.




IX SEMESTRE

1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Equipamiento y| 1.3 Cédigo 1P09091

mantenimiento hoteleroy
de restaurantes.

1.4 Periodo académico: IX Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de | Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 4(2Ty2P)

1.10 Prerrequisitos: Housekeeping 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Equipamiento y mantenimiento hotelero y de restaurantes tiene como resultado de
aprendizaje el desarrollo de la capacidad, Selecciona los procedimientos de equipamiento vy
mantenimiento, de acuerdo con las medidas preventivas y correctivas en casos de siniestro y
emergencias, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, Gestiona los servicios
turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competenciasque
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de realizacion de formatos, analisis de contenido, haciendouso de estudio de casos,
exposicion participativa, y debates grupales, que posibiliten el conocimiento de definiciones y
condiciones fundamentales sobre establecimientos de hospedaje, condiciones de infraestructura-
equipamiento minimos para establecimientos hotelero y restaurantes, importancia de generar y
prestar servicios de calidad, modelos de gestién en mantenimiento de la industria hotelera,
generalidades del mantenimiento preventivo en la industria gastronémica, conceptos fundamentales
de calidad, plan nacional de calidad turistica en el Peruy; y las habilidades como asociacién entre el
concepto de organizacién y mantenimiento, asociacion entre el servicio de calidad en hoteles y los
restaurantes, ilustracion de los principios fundamentales de calidad, elaboraciéon de cartilla
informativa en el mantenimiento preventivo en restaurantes, identificacion de los errores en los
procesos productivos, aplicacidon de los formatos de mantenimiento, elaboracién de un diagndstico
inicial de la seguridad hotelera y restaurante, construccion de reporte de jornadalaboral, ilustracion
sobre la seguridad de las empresas hoteleras y restaurantes, elaboraciénde un plan de mantenimiento
preventivo y correctivo.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Negociacion y solucionde | 1.3 Cédigo 1P09092

conflictos

1.4 Periodo académico: IX Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Negociacion y solucién de conflictos tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de
la capacidad, formula estrategias de resolucidon de conflictos, segin el entorno turistico, los
modelos culturales, las politicas institucionales y normas internacionales de consumo turistico, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la
tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de suaprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de anadlisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacidon y debates grupales,
simulacidn de casos, que posibiliten el conocimiento clases y fases del conflicto, comportamiento
del conflicto, principios basicos de la negocién, conflicto en un entorno cultural, conflictos
culturales, técnicas de resolucidon de conflicto, caracteristicas de las técnicas de resolucion de
conflicto, procedimiento conciliatorio y del arbitraje; y las habilidades en la elaboracién deinforme
del analisis del entorno cultural, interpretacion de los casos de conflictos sociales relacionados con
el turismo, aplicacion de las técnicas de negociacion, mediacién y de colaboracién, resolucion de
casos de negociacion intercultural.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Organizacion de 1.3 Cédigo 1P039033

congresos y eventos

1.4 Periodo académico: IX Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: Etiqueta y protocolo 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Organizacion de congresos y eventos tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de
la capacidad, desarrolla el proceso administrativo de los eventos relacionados a la actividad
turistica, segun la planificacidn, ejecucidn, evaluacidn y las normas legales, que contribuye al
desarrollo de la competencia especifica , Gestiona los de servicios turisticos segln la tendencia de
mercado actual y normativa vigente, , del Perfildel egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades analisis de contenido, haciendo usode organizadores graficos, estudio de casos
y resolucién de problemas, busqueda de informacidn, exposicién participativa, trabajos en
colaborativo, dinamicas de socializacion y debates grupales, desarrollo de quizizz y uso de
plataformas interactivas, practicas de actividad individual, andlisis de videos, ice breakers,
retroalimentacion, auto evaluacién, que posibiliten el conocimiento de etapas del proceso
administrativo del evento, informacién basica de etiqueta social, protocolos segun el evento,
proceso de planeacién,ejecuciéon y direccion de un evento, estructura de un evento, actividades de
un evento, actividades del evento, actividades de un post evento, actividades del post-evento; y las
habilidades como ejecucién de las actividades de etiqueta, aplicaciéon de los protocolos segun el
evento, asociacion de los conceptos de etiqueta y protocolo, construccion del plande actividades de
un evento, aplicacidn de estrategias de publicidad, operacién de un evento turistico, direccién de
eventos relacionados a las actividades turisticas, descripciéndel listado de actividades del evento,
coordinacién del programa del evento, ejecucién delevento, aplicacién de la recepcién de los
participantes, registro de los participantes, coordinacion del traslado de participantes y/o
ponentes, descripcion del listado de actividades del post evento, recopilacion de informacién del
evento, evaluacion e los objetivos del plan del evento, elaboracién de documentos de
agradecimientos a los auspiciadores y colaboradores, cumplimiento de compromisos adquiridos,
evaluacién cualitativa y cuantitativa del evento, evaluacion de opinién de participantes vy
expositores, estrategias de monitoreo durante el evento, aplicacién de un instrumento de
satisfaccién del cliente, elaboracidn del informe de evaluaciéon del post- evento.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Proyecto de Tesis 1.3 Cédigo 1P09094

1.4 Periodo IX Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: Metodologia de 1.11 Tedrico — practica

investigacion Naturaleza:

El curso Proyecto de Tesis tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, disefia
el proyecto de investigacidn, segun los protocolos y lineas de investigacion de la universidad, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, desarrolla planes y proyectos turisticos segun
lineamientos de investigacion y politica de Estado, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de analisis de contenido, haciendo uso de organizadores graficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas de socializacién y debates grupales,
elaboracidn de informes, que posibiliten el conocimiento del método cientifico, normas apa,
estructura del informe de metodologia de investigacidn, enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto,
enfoque de investigacién; y las habilidades como elaboracién de la matriz de consistencia,
planteamiento del problema de investigacion, formulacién del problema, formulacién de los
objetivos, planteamiento de las hipdtesis, redaccion de los antecedentes, elaboracién del marco
tedrico, elaboracidon del marco conceptual, disefio de investigacidon, operacionalizacion de
variables, determinacién de la muestra, descripcién de la muestra, seleccién de las técnicas e
instrumentos de evaluacidn, elaboracion del cronograma, elaboracién del presupuesto,
elaboracidn de las conclusiones, redaccion de la bibliografia.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gastronomia 1.3 Cédigo 1P09095

Internacional

1.4 Periodo IX Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

académico:

1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio

Asignatura:

1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 6(2Ty 4 P)

1.10 Prerrequisitos: No Aplica. 1.11 Naturaleza: Tedrico -
practica

El curso Gastronomia Internacional tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, Prepara los alimentos y bebidas de la Cultura Gastrondmica Internacional de acuerdo
a los insumos y técnicas de produccién y con las normas de salubridad, que contribuye al
desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos seguin la tendencia de
mercado actual y normativa vigente, del Perfildel egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades dela produccién, manipulaciéon y las técnicas de coccién de
alimentos, emplatado, trabajo individual y trabajo en equipo, que posibiliten el conocimiento de la
historia de la cocina internacional,recetas, técnicas de cortes de alimentos, técnicas de coccion,
ingredientes internacionales, técnicas de preparacion y presentaciéon de alimentos, recetas de
cocinainternacional, y las habilidades como produccién de alimentos de comida internacional,
manipulacion de insumos y alimentos, aplicacion de las normas internacionales de la gastronomia,
aplicacion de técnicas culinarias (cortes), combinacion de bebidas en basea licores.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Practicas pre- 1.3 Cdédigo 1P09096
profesionales lll:
asistencia en el area
comercial
1.4 Periodo IX Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
académico:
1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 8(0Ty 8P)
1.10 Prerrequisitos: Marketing digital 1.11 Naturaleza: Practica

El curso Practicas pre-profesionales Ill: asistencia en el area comercial tiene como resultado de
aprendizaje el desarrollo de la capacidad, aplica conocimientos y habilidades en la gestion de
instituciones publicas y privadas durante las practicas pre profesionales, segun los procedimientos
organizacionales, estandares de calidad y normas legales vigentes, que contribuye al desarrollo
de la competencia especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercado
actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza practica, enmarcada en el enfoque por competencias que se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de la practica de habilidades de los estudiantes en las
organizaciones turisticas bajo la direccién del docente responsable y coordinador de la
organizacién y elaboracidn de informe, que posibiliten las habilidades como la aplicacion del
reglamento de précticas pre profesionales, demostracidn de los procedimientos de la empresa,
aplicacion de los canales de comunicacion de la empresa,interaccion con el entorno empresarial,
elaboracidn de procedimientos internos, elaboracion de informes de las actividades, elaboracién
de propuesta de disefio de producto o servicio, elaboracidon de informes de actividades,
elaboracidn de campanfas demarketing, elaboracion del plan de marketing digital, elaboracidn de
presentaciones graficas en procesadores de texto, elaboracion de gréficos estadisticos, ejecucion
del inventario de la empresa, elaboracidon de informes segln el darea en que se desempefia,
ejecucion de campafias de productos y servicios turisticos, aplicacion de instrumentos de
evaluacién, aplicacion de acciones de medicidn de la calidad de la organizacién, interaccion en las
actividades turisticas, elaboracién de planes turisticos, elaboracidon de productos turisticos,
aplicacion de estrategias de gestion de cambio en la organizacidn. sistematizacién delinforme final
de la practica pre-profesional lll, presentacion del informefinal de la practica pre-profesional IIl.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Revenue Management 1.3 Cdédigo 109097

hotelero

1.4 Periodo IX Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

académico:

1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Electivo
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Revenue Management hotelero tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, predice el grado de ocupabilidad, segin la demanda del mercado hotelero, que
contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona losservicios turisticos segun la
tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de suaprendizajey al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de desarrollo de ejercicios con el software Ms Excel, analisis de resultados,
exposicion participativa, dindmicas de socializacién y debates grupales, desarrollo de practicas con
las plataformas digitales e internet, informacidn, procesamiento de lainformacion y sustentacion de
los resultados que posibiliten el conocimiento de definiciones del revenue manager, revenue
manager del hotel, actividades de revenue management, segmentos de mercado con los que opera,
técnicas del revenue management, estrategias y tacticas de precios de la organizacion, distintos
canales de distribucidn, indicadores del revenue management adaptados acualquier organizacién,
sector o actividad, nuevas tecnologias de comercializacion, impacto en la gestidn en los resultados
econdémicos; y las habilidades como la aplicacion de técnicas de segmentacion con software
estadistico, aplicacién de técnicas de previsiénde demanda con software estadistico, elaboracion de
estrategias de precios, comparacidnde los canales de distribucidn, clasificacidn de los indicadores
para la evaluaciéon de revenue management, utilizacién de herramientas en Ms Excel para
resolucidn de casos, tratamiento de datos estadisticos con software estadistico, interpretacion de
los indicadores para toma de decisiones, elaboracion de informe de los resultados econémicos.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Turismo no 1.3 Cédigo 1P09098

convencional

1.4 Periodo académico: IX Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Electivo
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Turismo no convencional tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, desarrolla experiencias turisticas no convencionales de acuerdo a la tendencia actual o
requerimiento del consumidor, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona
los de servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa vigente, del Perfil del
egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades andlisis de contenido, haciendo usode organizadores graficos, estudio de casos
y resolucién de problemas, busqueda de informacidn, exposicién participativa, trabajos en
colaborativo, dinamicas de socializacion y debates grupales, desarrollo de quizizz y uso de
plataformas interactivas, practicas de actividad individual, andlisis de videos, ice breakers,
retroalimentacion, auto evaluacién, que posibiliten el conocimiento de tipos de turismo no
convencional, desarrollo sostenible, marco legal del turismo sostenible, ecosistema, las
ecorregiones, ecoturismo, certificaciones de turismo sostenible, dreas naturales protegidas, casos
de éxito de turismono convencional, turismo de aventura, turismo especializado, bafios termales,
equipamiento turistico complementario, rituales misticos, turismo en comunidades rurales,
proyectos comunitarios, instrumentos de sostenibilidad local; y las habilidades comoilustracion de
las areas naturales protegidas, resolucion de casos en ecoturismo y turismosostenible, elaboracién
de programas de turismo de aventura, ilustracion de los bafios termales, resolucién de casos de
bafios termales y rituales misticos, elaboracion de infografia de comunidades rurales, resolucién de
casos de los proyectos comunitarios, elaboracion de propuesta de proyecto en comunidades
rurales.




X SEMESTRE

1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Gestion habilidades 1.3 Cédigo 1P09101
gerenciales en los
servicios turisticos
1.4 Periodo académico: X Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: | Tedrico — préactica

El curso Gestidon habilidades gerenciales en los servicios turisticos tiene como resultado de
aprendizaje el desarrollo de la capacidad, demuestra habilidades gerenciales en la gestién
organizacional, de acuerdo con el dmbito de la empresa turistica, que contribuye al desarrollo de
la competencia especifica, Gestiona los de servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual
y normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades andlisis de contenido, haciendo usode organizadores graficos, estudio de casos
y resolucién de problemas, busqueda de informacidn, exposicién participativa, trabajos en
colaborativo, dinamicas de socializacion y debates grupales, desarrollo de quizizz y uso de
plataformas interactivas, practicas de actividad individual, andlisis de videos, ice breakers,
retroalimentacion, auto evaluacién, que posibiliten el conocimiento de competencias directivas,
nueva gerencia, habilidades sociales bdsicas, técnicas de comunicacidon verbal y no verbal,
problemas gerenciales, inteligencia emocional, técnicas de inteligencia emocional, tipos de
liderazgo, toma de decisiones y evaluacién de impacto, gestién de las emociones y las habilidades
como ejecucién de técnicas de trabajo en equipo , ejecucidon de talleres de motivacion,
identificacion de problemas de comunicacién, aplicacion de técnicas de comunicacidén asertiva,
ejecucion de técnicas de escucha activa, aplicacion de técnicas de asertividad, aplicacion de
estrategias de fortalecimiento de sus habilidades personales, demuestra de autoconocimiento y
control deimpulsos, ejecucion de las técnicas de liderazgo, demuestrainfluencia en las decisiones de
los demas, resoluciéon de casos sobre control de impulsos desde el rol gerencial, resolucién de casos
en los servicios turisticos desde el rol gerencial.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Servicios de consultoriaen | 1.3 Cédigo 1P09102

turismo

1.4 Periodo X Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Servicios de consultoria en turismo tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de
la capacidad, desarrolla servicios de consultoria para la soluciéon de problemas o mejora de
procesos en la produccién de bienes o servicios de las organizaciones turisticas de acuerdo con
los requerimientos de la organizacién publica oprivada, que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica, gestiona los serviciosturisticos segun la tendencia de mercado actual y
normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefanzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido,haciendo uso de organizadores graficos,
juego de roles, estudio de casos, exposicién participativa, dindmicas de socializacién y debates
grupales, simulaciéon de casos, que posibiliten el conocimiento del propésito de consultoria,
condiciones de la consultoria, recursos y herramientas del consultor, identificacion de la
problemdtica de la organizacién, identificacion de la poblacidon objetivo, identificacion del
propdsito a alcanzar, propuesta de actividades y estrategias de intervencién durante la
consultoria, cronograma de actividades, probacidn del plan de trabajo del consultor, aplicacion de
lastécnicas de intervencion desde el rol de consultor, presentacion de avances en el desarrollo de
la consultoria, ejecucion de las actividades de intervencién programadas durante la consultoria,
participacion de reuniones periddicas entre el proveedor y la organizacion contratante. aplicacion
de entrevistas al publico objetivo, revision de documentos organizacionales, elaboracion de
informe final de consultoria, sustentacion del informe final de la consultoria.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Informe de tesis 1.3 Cédigo 109103

1.4 Periodo académico: X Semestre 1.5 Presencial
Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: Especifico 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 4(2Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: Proyecto de tesis 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Informe de tesis tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
desarrolla el proyecto de investigacidén, segin los protocolos, lineas de investigacion de la
universidad y método cientifico, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica,
desarrolla planes y proyectos turisticos segun lineamientos de investigacién y politica de Estado,
del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de anadlisis de contenido, exposiciones y debates grupales, que
posibiliten el conocimiento el método cientifico, normas apa, estructura del informe de
metodologia de investigacion, enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto; y las habilidades como
aplicacion de las normas apa, elaboracion de lamatriz de consistencia, planteamiento del problema
de investigacion, formulacidn del problema, formulacién de los objetivos, planteamiento de las
hipétesis, redaccion de los antecedentes, elaboracidon del marco tedrico, elaboracién del marco
conceptual, selecciondel enfoque de investigacidn, disefio de investigacion, operacionalizacién de
variables, determinacién de la muestra, descripcion de la muestra, seleccidon de las técnicas e
instrumentos de evaluacidn, aplicacién de los instrumentos de aplicacidn, procesamiento de los
datos en programa, interpretacion de los resultados, elaboracion de la discusion y tabulacion de los
resultados, elaboracién de las conclusiones, redaccion de la bibliografia,elaboracién del informe
final de tesis, reporte antiplagio del informe de tesis, presentaciondel informe final de tesis,
sustentacién del informe final de tesis.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Gerencia hotelera. 1.3 Cédigo 1P09104

1.4 Periodo académico: X Semestre 1.5 Modalidad: Presencial

1.6 Tipo de estudio: De Especialidad 1.7 Tipo de [ Obligatorio

Asignatura:

1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de Horas: 42Ty 2P)

1.10 Prerrequisitos: Equipamientoy 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica
mantenimiento hoteleroy
de restaurantes

El curso Gerencia hotelera tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad, gerencia
los distintos tipos de hospedaje de acuerdo a su plan estratégico, que contribuye al desarrollo de la
competencia especifica, gestiona los servicios turisticos seguinla tendencia de mercado actual y
normativa vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competenciasque
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situandoal estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso formativo. Propone
actividades de realizacion de formatos, analisis de contenido, haciendouso de estudio de casos,
exposicion participativa, y debates grupales, que posibiliten el conocimiento de los principales
enfoques de la gestidn de alojamiento, tipos de establecimientos de hospedaje, organizacion y la
operacion de establecimientos hoteleros, marco de la administracién de las organizaciones hoteleras,
manual de operaciones de un establecimiento hotelero, estructura organizativa, modelos de
estandares de calidad, clasificacidn nacional e internacional; y las habilidades como la descripcién del
marco de la administracién de las organizaciones hoteleras, elaboracion de organigramas de
establecimientos hoteleros, elaboracién del perfil de puestos, construccién del manual de
operaciones, clasificacion las operaciones por dreas del establecimiento, elaboracién de la estructura
operativa, elaboracion de procedimientos de calidad, aplicacion de los estandaresde calidad.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Gestion de alimentosy 1.3 Cédigo 1P09105
bebidas
1.4 Periodo académico: X Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Obligatorio
Asignatura:
1.8 Créditos: 3.00 1.9 Total de 42Ty 2 P)
Horas:
1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Naturaleza: Tedrico — practica

El curso Gestidn de alimentos y bebidas tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la
capacidad, administra establecimientos de negocios de restaurante y bar, de acuerdo a la tipologia
y ambito., que contribuye al desarrollo de la competencia especifica, gestiona los servicios
turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa vigente, , del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias que
se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de suaprendizaje y al docente comofacilitador del proceso formativo.
Propone actividades de anadlisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, juego de
roles, estudio de casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacidon y debates grupales,
simulacién de casos, que posibiliten el conocimiento de las normas de establecimientos de
restaurantes y bares, tipos de establecimientos de alimentos y categorias, protocolos de
bioseguridad, costos delos insumos, técnicas de deduccién de costos, organizacion y funciones de
los sectores operativos, técnicas de comunicacion interna, estandares de calidad, puesto de la
gerenciade restaurante y bebidas, control y evaluacion; y las habilidades como la aplicacién de los
protocolos de bioseguridad, ilustracién de los tipos de establecimiento, elaboracién de loscostos
de productos, elaboracién del presupuesto del mend, resolucién de ejercicios practicos sobre
costos de alimentos y bebidas, elaboracién de organigramas, ejecucién de planificacion del
departamento, elaboracion de perfil de puestos, aplicacién de procedimientos y formatos
gerenciales, descripcion de los procedimientos hoteleros , elaboracién de reportes de personal,
elaboracidn de un plan de negocio de restaurante y bar.




1.1 Programa Turismo
Académico:
1.2 Curso Practicas pre- 1.3 Cdédigo 1P09106
profesionales IV:
asistencia en los
servicios turisticos
1.4 Periodo X Semestre 1.5 Modalidad: Presencial
académico:
1.6 Tipo de estudio: De especialidad 1.7 Tipo de Asignatura: Obligatorio
1.8 Créditos: 4.00 1.9 Total de Horas: 8(0Ty 8P)
1.10 Prerrequisitos: Organizacion de 1.11 Naturaleza: Practica
congresos y eventos

El curso Practicas pre-profesionales IV: asistencia en los servicios turisticos tiene comoresultado de
aprendizaje el desarrollo de la capacidad, aplica conocimientos y habilidadesen la prestacion de los
servicios turisticos para las organizaciones durante las practicas pre profesionales, segun los
estandares de calidad y normas legales vigentes., que contribuye al desarrollo de la competencia
especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa
vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza practica, enmarcada en el enfoque por competencias quese
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades dela préctica de habilidades de los estudiantesen las organizaciones
turisticas bajo la direccién del docente responsable y coordinador de la organizacién y elaboracién
deinforme, que posibiliten las habilidades segiin la empresa turistica: aplicacidn servicios turisticos,
organizacién de reuniones, organizaciénde eventos, elaboracién de planes e informes, preparacion
de costos de los alimentos y bebidas de una cultura, aplicacion de técnicas guidistas, resolucion de
problemas enmarcado en la gerencia del hospedaje, elaboracion de estrategias de precios,
comparacion de los canales de distribucion, aplicacién del criterio beneficio costo, aplicacién del
periodo de recuperacién del proyecto, elaboracién de estados financieros, ejecucién de las tareas
segun las diversas empresas turisticas, interaccidn con el entornode la organizacion, constratacién
de informacién sobre las operaciones de las empresas turisticas, demostracién de técnicas de
restauracion y bar, demostracion de conocimientoen reservas, ejecucién de los procesos operativos
de las empresas turisticas, clasificacidonlas operaciones por areas del establecimiento hospedaje,
aplicacion de técnicas culinarias(cortes), combinacion de bebidas en base a licores, aplicacién de
las estrategias comunicativas, monitoreo de actividades de la empresa: eventos, reuniones y planes
de trabajo, sistematizacion del informe final de la practica pre-profesional IV, presentacién del
informe final de la practica pre-profesional IV.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Turismo rural 1.3 Cdédigo 1p09107

comunitario

1.4 Periodo X Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: De Especialidad 1.7 Tipo de Electivo
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Turismo rural comunitario tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo dela
capacidad, Desarrolla servicios turisticos en zonas rural comunitarias segln los principios de
sostenibilidad y responsabilidad social, que contribuye al desarrollo de la competencia
especifica, gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercadoactual y normativa
vigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competencias
gue se posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianzaaprendizaje situando al
estudiante como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador del proceso
formativo. Propone actividades de analisis de contenido,haciendo uso de organizadores graficos,
estudio de casos, exposicion participativa, dindmicas de socializacién y debates grupales que
posibiliten el conocimiento de los recursos turisticos en el @mbito rural comunitario, gastronomia
local, textileria e identidad cultural, entornos paisajisticos, servicios de alojamiento rural
comunitario, atencidn al cliente en entornos rural comunitario, bioseguridad de los destinos
rural comunitario, viabilidad de los servicios en zonas rurales, gestion municipal para el desarrollo
turisticode la zona rural, desarrollo turistico en comunidades, experiencias turisticas a nivel
nacional e internacional; y las habilidades como recopilacién de informacion del patrimonio
cultural y natural de la zona rural comunitario, elaboracién de un informe de mejoramiento de
la zona rural comunitario, recopilacion de informacidon de los productosy servicios turisticos que
tiene en la zona rural comunitario, planificacién de la intervencidn de la zonas rural comunitario,
resolucidn de casos practicos en zonas rurales.




1.1 Programa Turismo

Académico:

1.2 Curso Disefio de destinos 1.3 Cdédigo 1pP09108

turisticos inteligentes

1.4 Periodo X Semestre 1.5 Presencial

académico: Modalidad:

1.6 Tipo de estudio: De Especialidad 1.7 Tipo de Electivo
Asignatura:

1.8 Créditos: 2.00 1.9 Total de 3(1Ty2P)
Horas:

1.10 Prerrequisitos: No Aplica 1.11 Tedrico — practica
Naturaleza:

El curso Investigacidon académica tiene como resultado de aprendizaje el desarrollo de la capacidad,
disefia modelos de infraestructura tecnoldgica avanzada en entornos geograficos, segun la utilidad
turisticas de las TIC, que contribuye al desarrollo de la competencia especifica , Gestiona los servicios
turisticos segun latendencia de mercado actual y normativavigente, del Perfil del egreso.

Es una asignatura de naturaleza tedrico-practica, enmarcada en el enfoque por competenciasque se
posibilita una metodologia activa en un entorno real de ensefianza aprendizaje situando al estudiante
como protagonista de su aprendizaje y al docente como facilitador delproceso formativo. Propone
actividades de andlisis de contenido, haciendo uso de organizadores gréficos, estudio de casos,
exposicion participativa, dindmicas de socializaciény debates grupales que posibiliten el conocimiento
de destinos turisticos inteligentes, factores del destino turistico inteligente (DTI), planificacién y
ordenamiento turistico, utilidad turistica de las tics, procesos de planificacion, fases del ordenamiento
territorial, conceptos de las tics, demanda turistica, escenario tecnoldgico, sostenibilidad del destino,
motivaciones y necesidades del turista, gobernanza local, innovacién tecnoldgica, recopilacidon de
informacién turistica, construccion del modelo de infraestructura tecnoldgica; y las habilidades como
resolucién de casos de destinos turisticosinteligentes, aplicacion de los procesos de planificacién.
aplicacion de las tics, elaboracién deinforme de analisis de datos turisticos, elaboracién del anélisis de
las motivaciones del turista, resolucion de casos de destinos turisticos inteligentes, describe el
escenario tecnoldgico, elaboracion informe analitico sobre la sostenibilidad del destino, seleccidn de
acciones estratégicas de atraccion de turistas, coordinacion con el gobierno local, elaboracién de una
propuesta de modelo para destinos turisticos inteligentes.




VII.

VIII.

Recursos indispensables para desarrollo de asignaturas
e Veranexo 03.

Practicas preprofesionales.
Es una modalidad formativa que permite al estudiante de un centro de estudios desarrollar sus
capacidades, aplicar sus conocimientos, habilidades y aptitudes mediante el desempefio, en una
situacidn real en organizaciones publicas y/o privadas.
Las practicas preprofesionales son obligatorias dentro del plan de estudios, corresponden al area de
especialidad y constituye un requisito obligatorio para optar el grado académico de bachiller. El
tiempo de duraciéon es de 16 semanas por semestre académico, de acuerdo con el plan de estudios
de cada carrera profesional. Son equivalentes a 16 créditos académicos distribuidos en los ultimos
cuatro semestres académicos.
Las practicas pre-profesionales que se desarrollaran son:
e PRACTICAS PRE-PROFESIONALES I: ASISTENCIA EN PRODUCTOS Y DESTINOS TURISTICOS en el
séptimo ciclo con 4 créditos.
e PRACTICAS PRE-PROFESIONALES I1: ASISTENCIA EN AREA DE GESTION Y PROYECTOS, en el octavo
ciclo, con 4 créditos.
e PRACTICAS PRE-PROFESIONALES Iil: ASISTENCIA EN EL AREA COMERCIAL, en el noveno ciclo con
4 créditos.
e PRACTICAS PRE-PROFESIONALES IV: ASISTENCIA EN LOS SERVICIOS TURISTICOS, en el décimo
ciclo con 4 créditos.

Mecanismos para la ensefianza de un idioma extranjero o lengua nativa.

Segun lo establecido en la universidad acoge el articulo 40 de la Ley Universitaria 30220 con relacién
alaensefianza de un idioma extranjero o lengua nativa. Asi mismo el Estatuto Universitario contempla
en su Articulo 68° que: La ensefanza de un idioma extranjero, de preferencia inglés o la ensefianza
de una lengua nativa de preferencia quechua o aimara, es obligatoria en los estudios de pregrado.
Los estudios del idioma extranjero o lengua nativa, para acreditarlos como requisito para la obtencién
del grado de bachiller, deben ser extracurriculares. El Centro de idiomas de la Universidad
determinara los mecanismos de validacién del idioma o lengua nativa cuyo conocimiento haya sido
adquirido fuera de dicho Centro, .

Estrategias para el desarrollo de aprendizajes vinculadas a la investigacion (dentro del curriculo)
La investigacion formativa es un eje transversal del proceso de formacién profesional que permitira
gue se desarrollen las lineas de investigacion de la carrera profesional.

La carrera de Turismo contempla en su plan de estudios 4 cursos de investigacion, tienen 12 créditos
distribuidos en tres créditos por cada curso.
Los cursos que se desarrollaran son:



e Curso investigacion académica en el tercer ciclo, que serd de base para la investigacion
formativa.

e Curso metodologia de investigacion en el octavo ciclo, que permitird conocer el proceso
metodoldgico de la investigacion.

e Curso Proyecto de tesis en el noveno ciclo, en este curso el estudiante podrd empezar la
elaboracidén de su proyecto de investigacién.

e Curso informe de tesis en el décimo ciclo que empezar a desarrollar su trabajo de investigacion
del estudiante, y poder obtener el grado de bachiller y aprobacién de una tesis para el Titulo
Profesional.

XI. Descripcién de los procedimientos de consulta internos y externos que se han realizado para
elaborar los planes de estudios.
El plan de estudio se desarrollé en coordinacidn con el Vice Rectorado Académico, Comision Técnica,
Comisién curricular de la Facultad, Comisiéon de Proyecto Educativo Institucional y reuniones
permanentes. Ademas, se efectud la consulta externa mediante diagndsticos, entrevistas, encuestas,
reuniones y didlogos con los empresarios, instituciones publicas y privadas, egresados, colegios
profesionales y especialistas con el equipo de trabajo de MINEDU.

La metodologia de trabajo utilizada fue el acompafiamiento de la especialista designada al programa
de turismo y en varias reuniones de trabajo se realizé el mapa funcional que integra el propésito de
la carrera profesional, funciones claves, funciones intermedias, funciones basicas elementales,
competencias. Asi mismo, la construccidon de matriz de competencias que consigna las capacidades,
desempefios, conocimientos y habilidades, finalmente las asignaturas correspondientes a cada
semestre.



Anexo 1: Perfil de egresado: Se define por las siguientes competencias, capacidades y desempefios que

ANEXOS DEL PROGRAMA ACADEMICO

deben lograr los estudiantes al concluir sus estudios:

DENOMINACION DEL TITULO PROFESIONAL A EMITIR: LICENCIADO EN TURISMO

Desempefia las
funciones de su
profesién aplicando
los conocimientos
cientificos y
tecnolégicos
vigentes, adecuados
al propésito,
contextoy la
responsabilidad

basado en lainiciativa de
autorregulacion, el
propdsito, contexto,
métodos y técnicas
vinculantes actuales.

COMPETENCIA CAPACIDADES DESEMPE
Nos
COMPETENCIA Capacidad 1.1: Ejecutalas 1.1.1.Describe las teorias del aprendizaje, el aprendizaje auténomo (aprender a
GENERAL 1: funciones de su profesion aprender) teniendo en cuenta los procesos cognitivos, el contexto y fuentes

bibliograficas confiable y actualizadas.

1.1.2. Utiliza estrategias para su aprendizaje permanente y auténomo, en
funcion desus propias habilidades, creatividad y pensamiento critico.

1.1.3. Aplica estrategias de aprendizaje segun ritmos y estilos

1.1.4 Ejecuta las estrategias de aprendizaje digitales teniendo en cuenta el
propdsitométodos de estudios y el uso de la tecnologia, la creatividad y el
pensamiento critico.

1.2: Desarrolla las funciones
de su profesion, basado en el

1.2.1. Analiza los fundamentos de la filosofia teniendo en cuenta fuentes de
informacién vigentes.

potencialidades de
los miembros del
grupo, logrando un
trabajo
comprometido,
colaborativo,
creativo, ético,
sensible a su
contexto social y
ambiente, en pro
del bien comun.

mediante el trabajo eficaz y
ético para la toma de
decisiones.

social. pensamiento critico,

responsabilidad social, las 1.2.2. Estructura los problemas filoséficos relevantes teniendo en cuenta la
exigencias cientificas, realidad, lavalidez del conocimiento y los valores fundamentales del hombre.
sociales, econdmicas y 1.2.3. Interpreta la realidad contemporénea desde una vision filoséfica teniendo
culturales del contexto. encuenta al hombre y su rol social.

COMPETENCIA Capacidad 3.1: Promueve el 3.1.1. Analiza los principios éticos y morales asociada a la formacién profesional.

GENERAL 3: trabajo enequipo
Integra los recursos favoreciendo laconfianza y 3.1.2. Explica los principios deontoldgicos en las intervenciones de su
ylas el logro de objetivos, profesién conconciencia moral y auténoma de acuerdo al Cédigo de ética de

su profesion.

Capacidad 3.2: Gestiona
eficientemente recursos
motivacionales y procesos de
aprendizaje segun las
necesidades del contexto
académicoo profesional.

3.2.1. Explica los aspectos de la realidad peruana y la problematica del desarrollo
nacional, teniendo en cuenta una visidn integradora, contextualizada y fuentes
confiables y actualizadas.

3.2.2. Analiza los factores condicionantes de la realidad de la Region de Ica y sus
potencialidades teniendo en cuenta los indicadores de desarrolloy el
pensamiento

critico-reflexivo.

3.2.3. Argumenta el rol de la UNICA en el desarrollo de la Region de Ica,
teniendo encuenta las politicas gubernamentales vigentes y acciones de
responsabilidad social universitaria.

3.2.4. Elabora una monografia sobre la realidad de la Regidn de Ica teniendo en
cuentalas fuentes bibliogréficas relevantes, los criterios de redacciony el
pensamiento critico

y reflexivo.

Capacidad 3.3: Establece
metas claras y realizables
con el compromiso de los
miembros del grupo de
trabajo.

3.3.1. Analiza los elementos constitutivos de la sociedad y el Estado peruano
teniendoen cuenta fuentes de informacion actualizadas.

3.3.2. Describe el Estado constitucional y la politica teniendo en cuenta los
objetivosintereses, necesidades y aspiraciones nacionales.

3.3.3. Argumenta una vison sistémica de las potencialidades del Peru teniendo
encuenta el contexto interno e internacional




COMPETENCIA
GENERAL 4:
Comunica
informacion,
propuestas y
opiniones de
manera claray
precisa, oral y
escrita,
fundamentadas, con
argumentos sélidos,
coherentes y
cohesionados, en
situaciones de
comunicacién
compleja, en
ambientes sociales y
profesionales,
haciendo uso
correcto de las
normas
gramaticales del
idioma espafiol.

Capacidad 4.1: Comunica
oralmente conceptos, ideas,
opiniones, y hechos de forma
coherente, precisa y clara, en
situaciones relacionadasa su
entorno personal y
profesional, verificando la
comprension del interlocutor.

4.1.1. Argumenta el mensaje de forma coherente, precisa y clara, en
situacionescomunicacionales relacionadas a su entorno personal y
profesional.

Capacidad 4.2: Interpreta
informacionregistrada en
medios fisicos o virtuales con
uso de técnicas de
comprensién y organizacion
dela

informacion.

4.2.1.Interpreta informacion en base a una lectura comprensiva y critica,
asegurandoel sentido del texto con uso de técnicas de comprensiony
organizacion.

Capacidad 4.3: Redacta textos
académicos y técnicos
mediante un lenguaje claro,
preciso ycoherente,
respetando

la propiedad intelectual.

4.3.1. Elabora textos de diversos géneros demostrando dominio de los
recursoslingiisticos y tomando en cuenta las normas gramaticales del idioma
espafiol.

COMPETENCIA
GENERAL 6:
Actla en su vida
personal y
profesional con
responsabilidad,
preservando las
condiciones sociales
y ambientales de su
entornoy
comprometiéndose
con el desarrollo

Capacidad 6.1: Participaen la
solucion de la problematica
socio- cultural y medio
ambiental de la region yel pais,
respetando el medio
geografico, preservando el
medio ambiente como agente
de salud humana.

6.3.1. Analiza los fundamentos de la sociologia teniendo en cuenta fuentes de
informacién vigentes

6.3.2. Selecciona las problematicas socioldgicas relevantes de la realidad
regional,teniendo en cuenta las incidencias relevantes, y las de informacién
estadisticas

6.3.3. Elabora un plan de campafias sensibilizacién teniendo en cuenta las
problematicas significativas de la Region de Ica.

6.3.4. Ejecuta campafias de sensibilizacion teniendo en cuenta el plan
elaborado, elcontexto y el impacto social.

Capacidad 6.2: Determina el
impacto social, ambiental y

6.1.1 Analiza los fundamentos de la gestion de riesgo y desastre teniendo en
cuenta lanormativa vigente y la informacion confiable y actualizada

sostenible. econdmico de su ejercicio - - — —

profesional para proteger, 6.1.2. Investiga I.as acciones de preparaC|o.n,-rAespuesta y rehabllltacu?n frente
aundesastre teniendo en cuenta la sostenibilidad, los recursos econémicos,

conservary renovar los recursos

deacuerdo a la normativa saludy -

N necesidades bdsicas

vigente 6.1.3 Elabora diversos textos informativos sobre Preparacion, respuesta y
rehabilitacion teniendo en cuenta las situaciones de emergencia, el tipo de
peligro, la
zona vulnerable y la capacidad de solidaridad.
6.1.4 Propone planes de contingencia frente la prevencion de gestion de riesgos
y desastres teniendo en cuenta las situaciones de emergencia, el tipo de peligro,
lazona
vulnerabley la capacidad de solidaridad.

Capacidad 6.3: Propone 6.3.1 Analiza la problematica socio cultural del ambiente de la regién y del

medidas de proteccion y pais teniendo en cuenta su abundancia, distribucién, diversidad y

conservacion del ecosistema de | modificaciones que

acuerdo ala politica nacional y experimentan.

normativa vigente. 6.3.2 Compara las relaciones de los seres vivos con otros de su misma
especie y conespecies diferentes, en concordancia con los fundamentos de la
preservacion del
medio ambiente.
6.3.3 Argumenta la preservacion del ambiente que contribuye al bienestary la
calidadde vida de las generaciones presentes y futuras sobre la base de
problemas de su
propio entorno inmediato
6.3.4. Elabora propuestas de proteccidn y conservacion del ecosistema, teniendo
en
cuenta su contexto, diversidad y la preservacion del medio ambiente de su
region.

COMPETENCIA Capacidad 7.1: Realiza 7.1.1. Aplica formas de pensamiento deductivo inductivo en la solucion de
GENERAL 7: operaciones numéricas y problemas
Resuelve problemas | calculos basicos en la del contexto teniendo en cuenta recursos de légica proposicional y conjuntos
vinculados al resolucion de problemas 7.1.2. Utiliza axiomas y/o propiedades de los nimeros reales en la solucion de

problemas teniendo en cuenta el contexto profesional




contexto teniendo
en cuenta el

pensamiento légico
matematico

teniendo en cuenta el
contexto real y matematico.

7.1.3. Aplica las funciones de variable real en la solucién de problemas
teniendo en cuenta las condiciones del contexto

7.1.4. Realiza calculos aritméticos de razones y proporciones, porcentaje, analisis
combinatorioy probabilidad en la solucién de problemas teniendo en cuenta
suspropiedades y métodos

COMPETENCIA
PROFESIONAL 1:

Gestiona los
productos y
destinos turisticos
sostenibles seglin
el marco
regulatorio.

Programa la actividad
turistica segun fundamentos
tedricosen relacién con los
sectores publicos y privados.

Describe los fundamentos tedricos para el desarrollo de la actividad turistica
segun las tendencias.

Demuestra la dinamica del sistema turistico y sus elementos en funcién de los
enfoques tedricos.

Organiza las técnicas de inventarios de recursos turisticos segun las politicas,
planes y programas sectoriales.

Categoriza la ofertay la demanda turistica segun las tendencias y preferencias de
los turistas.

Analiza la historia delarte,
segun la historiografia del
arte

Explica obras de arte en sus diferentes manifestaciones segun las distintas
corrientes yestilos

Clasifica el arte clasico, medieval, renacentista, moderno y
contemporaneoconsiderando el contexto histérico

Categoriza las obras de arte peruano y latinoamericano considerando sus
maximosrepresentantes.

Disefia los espacios geograficos
desde la perspectiva turistica,
segun los principios de la
geograficos.

Aplica técnicas y métodos de comprensidn del espacio turistico seglin sus
caracteristicas ecoldgicas y paisajisticas

Planifica los componentes de los macrorregiones turisticos con sus
caracteristicasecoldgicas y paisajisticas segun su organizacion politica y
desarrollo turistico sostenible.

Clasifica los espacios geograficos segun los productos y destinos turisticos.

.Analiza el comportamiento
de losactores de la actividad
turistica segun los enfoque
psicolégicos.

Describe el origen de la actividad turistica desde las necesidades de recreaciéony
ocio del ser humano segun el enfoque de la psicologia

Categoriza el comportamiento de los actores de la actividad turistica desde la
perspectiva de la psicologia conductual

Compara la tipologia del turismo de acuerdo con las teorias motivacionales.

. Analiza las expresiones
artisticas tradicionales y
contempordaneas considerando
a las identidades de nuestro
pais.

Organiza las expresiones artisticas y culturales tradicionales segun el
desarrollohistérico.

Compara las formas del Folklore seguiin su contexto

Reproduce los componentes del folklore segln su variedad

Muestra el comportamiento cultural de las sociedades tradicionales segun las
leyes consuetudinarias

Analiza el comportamiento de
losactores de la actividad
turistica segun el enfoque
antropolégico

Clasifica la teorias de la antropologia seguin su proceso evolutivo

llustra las caracteristicas antropoldgicas los actores turisticos relacionando el
comportamiento de la sociedad y la naturaleza

Plantea las implicancias socioecondmicas de los actores turisticos de acuerdo
con lateoria antropoldgica

Analiza las normas que
regulan las actividades
turisticas nacionales e
internacionales en funcién de
la legislacidnvigente

Compara la normatividad respecto a las actividades turisticas segun la teoria
juridica

Aplica las principales normas relativas al desarrollo del turismo, segun la
normatividadvigente

Contrasta la legislacidn especifica de los contratos, considerando la naturaleza
de lasempresas

Evalua los recursos culturales
y naturales del patrimonio
segln su tipologia,
caracteristicas,recursos y
normas vigentes

Categoriza la tipologia del Patrimonio cultural y natural segiin las normas legales.

Clasifica las caracteristicas fundamentales del patrimonio sociocultural basado
en lasconcepciones tedricas vigentes.




Explica los recursos culturales y naturales de la actividad turistica segun las
normas deproteccion del patrimonio.

Disefia planes de desarrollo
turistico y de ordenamiento
territorialTuristico, en el
ambito publico y privado segun
la planificacién, ordenamiento
territorialy normatividad
vigente.

Desarrolla los elementos y proceso de la Planificacién en funcién de la
actividadturistica

Aplica la metodologia de la planificacion turistica segun los planes
estratégicos y de desarrollo turistico existentes

Categoriza el Ordenamiento Territorial en el proceso de desarrollo turistico

Elabora planes de desarrollo turistico segin las normas y planes existentes

Disefia guiones de
interpretacion del patrimonio
segun las teorias comunicativas
deinterpretacién.

Analiza los fundamentos tedricos segun la Interpretacién del Patrimonio.

Aplica las técnicas interpretativas segln los Manuales de Interpretacion del
Patrimonio

Elabora mensajes interpretativos al publico destinatario a través de los
guiones de
interpretacion del patrimonio

Disefia circuitos y productos
turisticos acorde a la norma,
demanday los objetivosdel
desarrollo sostenible.

Ejecuta la metodologia del inventario turistico, de acuerdo con la
normatividadvigente.

Analiza los circuitos y rutas turisticas a nivel local, regional y nacional en funcién
de lademanda turistica

Crea nuevos circuitos y rutas turisticas a nivel local, regional y nacional,
considerandola demanda turistica

Disefia planes de destinos
turisticos sostenible en
funcion a los procesos y
principiosde sostenibilidad del
desarrollo turistico

Explica el proceso de evolucién de sostenibilidad a través de la conservacion del
medioambiente.

Desarrolla planes de destinos turisticos sostenible en funcion a los procesos y
principios de sostenibilidad y desarrollo turistico

Propone los destinos turisticos sostenibles orientados al desarrollo de la
actividad,segun la normatividad vigente.

Aplica criterios para las certificaciones de destinos turisticos, seguin
estandares decalidad.

Aplica conocimientos y
habilidades de los productos y
destinos turisticos sostenibles
durante las practicas pre
profesionales , segun el marco
regulatorio y lineamientos del
centro de practicas pre
profesional.

Desarrolla con propiedad la teoria y la practica del ejercicio en el marco de las
actividades turisticas el funcionamiento del sistema turistico, segun la
actividad

turistica.

Organiza circuitos turisticos segun el requerimiento y la politica de la
organizacion.

COMPETENCIA
PROFESIONAL 2:

Desarrolla planes y
proyectos turisticos
segun lineamientos
de investigacion y
politica de estado.

Desarrolla la metodologia
para la investigacion
académicasegun la teoria,
problemay método
cientifico.

Emplea las herramientas metodoldgicas segun la metodologia de investigaciony
método cientifico.

Plantea el problema de investigacidn segiin método cientifico.

Explica el marco metodoldgico de la investigacion académica seglin normas de
investigacion cientifica

Demuestra el método
estadistico en el analisis
descriptivo de datos de
acuerdo a los procedimientos
metodoldgicos.

Usa los datos de acuerdo a las teorias de la estadistica

Aplica diagramas y tablas de formacidn estadistica de acuerdo a las
teoriasestadisticas.

Desarrolla modelos deestudios
de mercados, segun las
variables del mercado turistico.

Explica los conceptos, principios y criterios de la investigacion de mercados
segun elmarco empresarial

Selecciona un método de estudio, considerando la relacién con la empresa.

Aplica métodos econométricos considerando el mercado turistico actual.




Ejecuta los métodos técnicos en la medicién de variables segun el mercado
de laempresa

.Implementa la gestion del
talento humano segun
requerimientos de
instituciones publicasy
privadas, de técnicasy
metodologias pertinentes.

Explica los principios basicos orientados a la gestion del talento humano de
acuerdo con las corrientes del pensamiento administrativo

Prepara las herramientas y técnicas de disefio de puestos de la organizacién
deacuerdo con el perfil de cargos del drea de recursos humanos.

Ejecuta el plan de reclutamiento, seleccién e induccién de acuerdo con las
politicas institucionales de personal para una empresa turistica.

Aplica el plan de capacitacidn de acuerdo con las politicas institucionales de
personal para una empresa turistica.

Desarrolla el proceso
metodoldgico de
investigacién segun el
método cientifico

Compara la gnoseologiay epistemologia segun la filosofia.

Elabora el problema y el marco tedrico segun las lineas de investigacion.

Disefia el proyecto de
investigacidn, segun los
protocolos y lineas de
investigacién de la
universidad

Plantea el problema y marco tedrico, de acuerdo al método cientifico.

Plantea el marco metodoldgico de acuerdo al método cientifico

Desarrolla el proyecto de
investigacidn, segun los
protocolos, lineas de
investigacién de la universidad
y método cientifico

Elabora el problema y marco tedrico, de acuerdo al método cientifico.

Aplica el marco metodoldgico de acuerdo al método cientifico

Formula proyectos de turismo
de Inversion publica y privada,
segunprotocolo y estructura.

Analiza la estructura y elementos del proyecto de inversidn publica y privada
enturismo de acuerdo con las normas técnicas.

Clasifica los perfiles de proyectos de inversion publica y privada en turismo,
segun la norma.

Aplica conocimientos y
habilidades en la gestidondel
talento humano y proyectos
durante las practicas pre
profesionales segun el marco
regulatorio turisticoy la
necesidad

social.

Aplica aprendizajes en gestion del talento humano en la empresa turistica,
segun losrequerimientos de las instituciones publicas y privadas.

Ejecuta planes y proyectos de inversidn, segun la politica de la organizacién

COMPETENCIA
PROFESIONAL 3:

Gestiona procesos
administrativos y
digitales de las
instituciones
publicas y privadas
del sector turistico
de acuerdo a los
estandares de
calidad y normas
legales vigentes.

Desarrolla herramientas
informaticas y programas para
la gestion empresarial de las
organizaciones segunlas
tendencias de mercado actual

Aplica procesadores de texto en las presentaciones graficas segun las
necesidades delas organizaciones.

Demuestra las herramientas de los procesadores de hojas de calculo segun los
requerimientos de las organizaciones.

Utiliza los sistemas de informacion y comunicacién de la instituciones
publicas yprivadas segun los tipos de organizaciones turisticas.

Utiliza estrategias TICs en las redes sociales seguin los objetivos empresariales

Analiza los fundamentos
tedricosde la administracion
segln la evolucion histoérica
y la teoria administrativa.

Demuestra los procesos de evolucién histdrica segun la teoria administrativa

Explica las doctrinas de la ciencia administrativa segun su proceso histérico social

Aplica los procesos administrativos segun la administracion

Emplea el ciclo administrativo en un plan de negocios de acuerdo a las
necesidadesdel mercado

Plantea herramientasde gestidn
del cambioorganizacional,
aplicando los modelos de la
gestion empresarial.

Describe los fundamentos del comportamiento organizacional, segun la
organizacién

Compara los elementos del comportamiento del individuo segun el
comportamientoorganizacional

Explica los elementos que configuran el comportamiento de los grupos humanos
segln la organizacién




Formula estados financieros
de las empresas turisticas de
acuerdo con las normasy
procedimientos

contables

Analiza el plan contable general de la empresa para procesar la informacion
contable de acuerdo con los tipos de empresa turistica

Elabora los Estados Financieros basicos de la empresa turistica segun su plan
contable

Desarrolla las teoriasmicro
y macroecondmicas, segin
los modelos econémicos
contemporaneos

Explica los fundamentos bdsicos de la economia en funcién de las teorias
contempordneas.

Clasifica las teorias microecondmicas de la economia de acuerdo con los
principioseconémicos.

Aplica las variables macroecondmicas segun la tendencia del mercado.

Desarrolla las estrategiasde
marketing para la toma de
decisiones en elentorno
empresarial turistico, segun las
caracteristicas de los productos
de la empresa

Explica las caracteristicas del servicio vinculadas con la planificacién y
marketingsegun los modelos de calidad.

Clasifica las estrategias de segmentacion, posicionamiento y disefio de
productos
segun la actividad turistica.

Organiza las estrategias de marca, precios y distribucidn, considerando el
valor de la marca

Usa herramientas de comunicaciéon en campafias promocionales,
considerando losplanes de comunicacion de la organizacidn.

Establece las herramientas
técnicas y conceptuales
relacionadas con las
actividades que involucran el
movimiento de materias
primas, materiales y otros
insumos pereciblesy no
perecibles segun losprocesos
logisticos en la

industria turistica.

Analiza la teoria sobre logistica de acuerdo con las necesidades empresariales.

Desarrolla procedimientos para la evaluacién, seleccién y desarrollo de
proveedoressegun la empresa turistica.

Clasifica el inventario segun el establecimiento turistico.

Disefia negocios innovadores
y creativos,segun las
estrategias y metodologias
empresariales del mercado
actual.

Aplica estrategias de gestion e innovacidn empresarial, segun la tendencia
actual

Desarrolla las metodologias empresariales basandose en metodologias
innovadoras

Disefia campafias de
marketing de productosy
servicios turisticos en
plataformas digitales, segun el
estudio de mercado

Elabora campafias de posicionamiento digital, de acuerdo con los objetivos

Selecciona las plataformas digitales, segun la analitica web

Selecciona herramientasde los
sistemas de ejecucion
presupuestal de la gestién
publica, segun el contexto,
sistemas de ejecucién y
normativas vigentes.

Explica el contexto de la gestion publica, seglin las normas vigentes

Emplea los sistemas de ejecucion presupuestal, seguiin la normatividad

Gestiona el sistema decalidad
de acuerdo conlas modelos de
calidad

Implementa el modelo de calidad del producto y servicio en la gestion
empresarial,considerando el rol del cliente en el mercado

Aplica las normas de calidad del servicio, considerando los modelos de calidad




Plantea herramientas e
instrumentos de evaluaciény
medicion de la
responsabilidad social
empresarial, segun el
diagnéstico, procesos de
gestion y objetivos de
Desarrollo Sostenible

Analiza la base tedrica de responsabilidad social, segiin normas internacionales.

Elabora el diagndstico de la organizacidn, usando el marco conceptual de
responsabilidad social.

Explica los procesos de gestion segun la responsabilidad social empresarial

Aplica conocimientos y
habilidades en la gestiénde
instituciones publicasy privadas
durante las practicas pre
profesionales, segun los
procedimientos
organizacionales, estandares
de calidad y

normas legales vigentes.

Demuestra su aprendizaje en modelos econdmicos, segun los lineamientos de
laorganizacién

Aplica su aprendizaje en presupuesto, marketingy evaluacién, segiin norma
vigentey lineamientos institucionales

COMPETENCIA
PROFESIONAL 4:

Gestiona los
servicios turisticos
segun la tendencia
de mercado actual y
normativa vigente

Analiza los fundamentos
organizacion y funcionalidad
de las operaciones de los
establecimientos de
hospedaje, de acuerdo alas
normas nacionales e
internacionales

Describe las bases tedricas de la hoteleria, seglin su evolucién histérica

Organiza funcionalmente la hoteleria de acuerdo ala normatividad para
establecimientos de hospedaje

Aplica los formatos de procesos de operacidn, de acuerdo al tipo de
establecimiento de hospedaje

Desarrolla técnicas
especializadas de la actividad
guidistica, segun su perfil,
estructuray técnicas y
reglamento del guidista

Explica el perfil y funciones del guia segun el reglamento de guias vigente

Usa la estructura del guion turistico, segiin manual interpretativo.

Selecciona las técnicas de conduccidn y animacién de turista aplicando los
protocolos

Elabora los costos y
presupuestos de los servicios
turisticos, segun los
procedimientos técnicos
contables.

Clasifica los egresos de la empresa de acuerdo a los costos y gastos.

Elabora los prondsticos de egresos y utilidades de los productos turisticos de
conformidad con las normas vigentes.

Aplica tecnologias de manejo
de comedor y alimentos segun
la tipologia y protocolo
organizacional y normasde
calidad vigente.

Clasifica la tipologia de establecimientos de alimentos, de acuerdo con el
contexto delas buenas practicas turisticas.

Aplica los procedimientos de etiqueta y protocolo de acuerdo con el contexto de
atencion al cliente y prestacion de servicios.

Explica las condiciones sanitarias, control de operaciones y sistema HACCP de
acuerdocon el contexto productivo de la restauracion.

Establece estrategias de
venta s a través del

comercio electrdnico, de
acuerdo con la

tendencia del mercadoactual.

Emplea estrategias del comercio electrénico en el sector turistico,
segun lasoportunidades en los mercados

Aplica las condiciones de pago electrdnicos, considerando los protocolos de
seguridad

Establece criterios
ergonométricos en los
servicios de transporte
turistico, segun la
normatividad y
requerimientos del
servicio

Explica los conceptos tedricos y practicos del transporte, segutin el contexto de
evolucidn histdrica de las actividades turisticas

Aplica las normas legales vigentes de transporte, segun el contexto de la
actividadturistica.




Desarrolla herramientasdel
proceso de gestidn del drea de
Reservas y Recepcidn seguin
sus fundamentos, sistema de
reservas, proceso de
facturacion y normativa
vigente.

Explica los fundamentos tedricos y practicos de la gestion de reservas en
un hotelsegiin normas que regulan la actividad hotelera

Aplica procedimiento del Sistema de Reservas Gabilos en los departamentos
operativos, segun protocolos de procedimientos.

Selecciona proceso de facturacion, caja y créditos mediante el sistema
hoteleroGabilos. segun protocolos de procedimientos.

Dirige las agencias deviajes
segln la normativas vigentes.

Explica el marco legal de las agencias de viajes, segln su normativa.

Desarrolla procesos administrativos segun el tipo de agencia de viajes.

Desarrolla estrategias de intermediacion de servicios segin la composicién
delproducto.

Gestiona el servicio de las
habitaciones segun procesos
estdndares de calidad en
hoteleria.

Organiza el departamento de Housekeeping segun el proceso de gestion

Explica el equipamiento y suministro de habitacién, segin manual de
procedimientos

Aplica los procedimientos de control de habitacién y dreas publicas segin
formatosde operacién del departamento

Emplea el proceso de supervision de habitaciones y lavanderia segin
formatos desupervisién

Disefia productos
turisticos culturales segun
estandares deproteccién
del patrimonio cultural

Explica los fundamentos de la gestidn del turismo cultural segliin estandares de
uso responsable y eficiente del patrimonio cultural

Aplica politicas culturales en el desarrollo de productos turisticos segun su
clasificacion

Ejecuta el proceso de gestion cultural en productos turisticos segun la
normativavigente

Evalua los proyectos de
Inversion Turistica, segun la
normativa vigente.

Formula proyectos de inversion publica y privada en turismo de acuerdo con
lasnormas técnicas.

Evalua los proyectos de inversion publica y privada en turismo, segun la
norma yformulacién del proyecto.

Desarrolla eventos oficiales,
sociales, de acuerdo a la
norma de ceremonial y
protocolo.

Explica los fundamentos del protocolo y ceremonial segln las normativa del
Estado y principios de precedencia.

Aplica las reglas de comportamiento en la etiqueta y el protocolo, de
acuerdo a lostipos de eventos.

Prepara alimentos y bebidas de
la cultura gastrondmica del
Peru de acuerdo a los insumos
de produccidn, técnicas
gastrondmicasy

las técnicas con las normas

de salubridad

Explica los insumos de la produccién Gastrondmica, segun su historia culinaria

Aplica las técnicas culinarias de produccidn gastronémica segun los principios
HACCP -El Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control.

Selecciona los procedimientos
de equipamientoy
mantenimiento, de acuerdo
con las medidaspreventivas y
correctivasen casos de siniestro
y emergencias.

Explica los conceptos sobre organizacién y gestion del mantenimiento basado en
las
necesidades de las empresas hoteleras

Demuestra el mantenimiento preventivo en hoteles y restaurantes basado en los
principios fundamentales calidad

Ejecuta el mantenimiento correctivo en hoteles y restaurantes, aplicando
formatos de
apoyo para la realizacién de dicha tarea.

Explica la calidad y seguridad en la gestidn de hoteles y restaurantes, segin
normativa.




Formula estrategias de
resolucion de conflictos,segun
el entorno turistico, los
modelos culturales, las
politicas institucionales y
normasinternacionales de
consumo turistico.

Describe las causas de los conflictos segln los modelos culturales y entorno
turistico.

Aplica las técnicas de resolucion de conflictos segiin los modelos culturales.

Desarrolla el proceso
administrativo de los eventos
relacionados ala actividad
turistica, segun la
planificacidn, ejecucién,
evaluaciony las normas
legales

Planifica el evento segun su clasificacién.

Ejecuta las etapas del evento, seguin sus objetivos del evento.

Evalua el evento, segln sus objetivos del plan.

.Prepara los alimentos y
bebidas de la Cultura
Gastronémica Internacional de
acuerdo a los insumos y
técnicas de produccién ycon las
normas de salubridad.

Organiza los insumos de la produccidn Gastrondmica, segun las normas de
salubridad

Aplica las técnicas basicas culinarias de gastronomia internacional segun las
normas internacionales.

Predice el grado de
ocupabilidad, segun la
demanda del mercado
hotelero.

Planifica las actividades del revenue management de acuerdo con el tipo de
establecimiento de hospedaje

Selecciona el precio de venta de acuerdo con la demanda, inventario y cuota de
mercado

Desarrolla experiencias
turisticas no convencionales
de acuerdo a la tendencia
actual o requerimiento

del consumidor

Diseiia las experiencias turisticas no convencionales, de acuerdo al requerimiento
del turista

Prepara las experiencias turisticas de acuerdo al disefio de las experiencias,
cultura yprotocolos establecidos

Demuestra habilidades
gerenciales en la gestidn
organizacional, de acuerdo al
ambito de la empresa turistica

Ejecuta los procesos de comunicacién interna considerando la naturaleza de
laorganizacién.

Aplica estrategias e instrumentos de gestion, segln la vision sistémica de la
organizacion

Desarrolla servicios de
consultoria para la solucién de
problemas omejora de
procesos en la produccion de
bienes o servicios de las
organizaciones turisticasde
acuerdo a los requerimientos
de la organizacidn publica o
privada.

Planifica el trabajo de intervencion de consultoria, de acuerdo a los
requerimientos dela organizacién turistica.

Ejecuta estrategias de intervencion segun el plan de consultoria.

Gerencia los distintos tipos
de hospedaje de  acuerdo
a su plan estratégico

Explica los principales enfoques de la gestion de alojamiento acorde a los
conceptosteodricos hoteleros.

Categoriza la organizacion y la operacidn de establecimientos hoteleros segin
elmarco de la administracion de las organizaciones.

Explica el manual de operaciones de las diferentes areas de un
establecimientohotelero de acuerdo con los diferentes enfoques de la gestion
de alojamiento.

Emplea los servicios hoteleros segtin las nuevas tendencias.

Administra establecimientos

de negocios de restaurantey

bar, de acuerdo a la
tipologia y ambito.

Clasifica los tipos de establecimientos de alimentos segliin normas legales.

Explica los costos en el proceso productivo del area de alimentos y bebidas,
seglinnormas contables.

Organiza negocios de alimentos y bebidas segiin procedimientos institucionales y
lanorma municipal o de gobierno local vigente.




Desarrolla servicios turisticos
en zonas ruralcomunitario
segln los principios de
sostenibilidad y
responsabilidad social.

Organiza los servicios en destinos rural comunitario segun la demanda del
mercado.

Aplica los servicios turisticos de acuerdo al entorno rural

Disefia modelos de
infraestructura tecnolégica
avanzada enentornos
geograficos, segun la utilidad
turisticas de las TIC

Planifica el espacio geogréfico segun sus necesidades de infraestructura
tecnoldgica.

Formula estrategias de interaccidn del visitante segun el modelo turistico
inteligente.

Aplica conocimientos y
habilidades en la prestacion de
los servicios turisticos para las
organizaciones durante las
practicas preprofesionales,
segun los estandares de
calidad y normas legales
vigentes.

Ejecuta proyectos de emprendimientos turisticos de acuerdo con estandares
internacionales de calidad

Ejecuta labores propias de agencias de viaje, hoteleria, transporte y alimentos
ybebidas, segiin normatividad




Anexo 2: SUSTENTO DEL PLAN DE ESTUDIOS POR CADA COMPETENCIA:

COMPETENCIA GENERAL, 1, : Desempeiia las funciones de su profesion aplicando los conocimientos cientificos y tecnolégicos vigentes, adecuados al propésito, contexto y la responsabilidad social.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo,
estudios de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucién de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo,
investigacion como estrategia pedagdgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus
habilidades y destrezas; diseiiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la riibrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutiry
argumentar perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

suaprendizaje
permanentey
auténomo, en funcidn
de sus propias
habilidades,
creatividad y
pensamientocritico.

Estrategias de sintesis de la informacién
Estrategias de jerarquizacién de la informacién.
Estilos y ritmos de aprendizaje

citado y referencias bibliograficas fichas.
Organizadores visuales a través de herramientas
digitales.

Revision de fuentes escritas libros, revistas y citas
bibliogréficas.

Estrategias tecnoldgicas para el aprendizaje.
Programas digitales de disefio para organizadores
visuales.

Elaboracion de cuadros comparativos de métodos y
técnicas.

Clasificacion de las técnicas de estudio y

aprendizaje

Aplicacidn de técnicas, procedimientos y estrategiasde
estudio en el proceso de construccién de su
conocimiento

Aplicacion de las estrategias de subrayado y

resumen en textos académicos.

CAPACIDAD DESEMPENO CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES ASIGNATURAS Créditos Practica PERFIL
ESPECIFICAS Tedrico Practicos Tedrico Practicas DOCENTE (*)
Capacidad 1: Ejecuta 1.1. Describe las teorias del Teorias de aprendizaje. 2 2 32 64
las funciones de su aprendizaje, el Procesos cognitivos y metacognitivos
profesién basado en aprendizaje auténomo Concepto de métodos y técnicas de estudio. Titulo
lainiciativa de (aprender a aprender) Concepto de aprendizaje auténomo y colaborativo ESTRATEGIAS Profesional de
autorregulacion, el teniendo en cuenta los Proceso de estudio y sus habitos. DEL Licenciado en
propésito, contexto, procesos cognitivos, el Proceso de aprender a aprender. APRENDIZAJE Educacion.
métodos y técnicas contexto y fuentes Estrategias de aprendizaje
vinculantes actuales. bibliograficas confiable Conceptualizacion de estrategias de aprendizaje Lic. en Ciencias
y actualizadas. Caracteristicas de las estrategias de aprendizaje de la
1.2. Utiliza estrategias para métodos y técnicas de aprendizaje. IComunicacion o

carreras afines.
Grado de
Magister o
Doctor en
Educacion. 5
afios de
lexperiencia en el
ejercicio de la
lespecialidad.
Capacitacion en
didactica
universitaria.
ICapacitacion en
dreas afines a la
lasignatura.




1.3. Aplica estrategias de
aprendizaje segun
ritmos yestilos

1.4 Ejecuta las estrategias
deaprendizaje digitales
teniendo en cuenta el
propdsito métodos de
estudios y el uso de la
tecnologia, la creatividad y
el pensamiento critico.

Uso de técnicas de lectura

lustracion de organizadores graficos de textos

académicos.

Elaboracién de esquemas y cuadros comparativos

sobre textos académicos seleccionados.
Aplicacion de trabajo colaborativo en la preparacion
de debates académicos.

Aplicacion de técnicas de compresion lectora.
Aplicacion de las estrategias de lectura
Elaboracién de la informaciéon en mapas
conceptuales

Discriminacion de las técnicas de lectura.
Diferenciacion de las técnicas de lectura.
Utilizacion de estrategias de sintesis de la
informacion.

Elaboracién de busqueda y seleccion de
informacion en Internet.

Aplicacion de la estructura de textos académicos
(Ensayos y Monografias)

Seleccion de temas para sus textos académicos.
Identificaciéon de programas de organizadores
visuales.

Seleccion de los programas para el disefio de
organizadores visuales.

Uso de herramientas digitales (Mapas y
organizadores digitales).

Elaboracion de organizadores visuales.

2: Desarrolla las
funciones de su
profesion, basado en
el pensamiento
critico,
responsabilidad
social, las exigencias
cientificas, sociales,
econdémicasy
culturales del
contexto.

2.1. Analiza los
fundamentosde la filosofia
teniendo encuenta fuentes
de informacion vigentes.

Fundamentos de la Filosofia (concepto, objeto,
campo de estudio, etc.)

Saber filosofico y sus caracteristicas

disciplinas tedrico-practicas del saber filosofico.
Interrelaciones de la Filosofia con otros campos del
saber humano

El saber filosdfico a través de la historia: Edad
Antigua, Media, Moderna y Contemporanea
(escuelas, corrientes y teorias filoséficas).
Funciones generales del conocimiento filoséfico
Vigencia de la Filosofia.

Realidad desde la visidén ontoldgica.

Problema filoséfico o epistemoldgico
Gnoseologia o teoria del conocimiento y los
problemas fundamentales de la gnoseologia.
Acto del conocimiento y sus caracteristicas.
Teorias que explica el origen del conocimiento
(Dogmatismo, Escepticismo, Relativismo,
Pragmatismo y criticismo).

FILOSOFIA

64

32

Titulo
Profesional de
Licenciado en
Educacion en
Filosofia,
Psicologia 'y
Ciencias Sociales
Lic. en Ciencias
de la
IComunicacion o
carreras afines.
Grado de
Magister o
Doctor en
Educacion

5 afios de
lexperiencia en el
lejercicio de la
lespecialidad
ICapacitacion en
didactica
universitaria.
ICapacitacion en
dreas afines a la

lasignatura.




Estructura los problemas
filoséficos relevantes
teniendo en cuenta la
realidad, la validez del
conocimientoy los valores
fundamentales del hombre.

Interpreta la realidad
contemporanea desde una
vision filosofica teniendo en
cuenta al hombre y su rol
social.

Formas del conocimiento y la validez del conocimiento
(verdad: objetiva, subjetiva, absoluta,relativa).
Problema ético y axioldgico, su concepto y etimologia.
Moral su concepto y etimologia.

Contenido de la moral y de la persona moral.
Moralidad y los valores éticos fundamentales (el bien,la
persona, la dignidad, la justicia y la solidaridad) problema
de los valores.

Acto y factores del proceso valorativo y de las
caracteristicas del valor.

Fundamentos de la antropologia filoséfica

unidad biosocial del hombre (ser natural y como ser
social).

Relacion del hombre con su medio (naturalezay
sociedad).

Teorias que explican el origen del hombre
(naturalismo, espiritualismo, evolucionismo o
darwinismo, historicismo y marxismo).

Hombre como ser social y politico.

Problema de la libertad (concepto de libertad y
necesidad).

Doctrinas que explican el problema de la libertad
(determinismo; indeterminismo; auto-determinismo yla
teoria del materialismo dialéctico).

Problemas relevantes de la realidad contemporanea.
Problemas de la democracia (autoritarismo, podery
control social).

Problematica de los derechos humanos.

Identificacion de las bases tedricas que posibilitan la
comprensién de la Filosofia

Descripcidn de los saber filoséfico y sus
caracteristicas

Identificacidn de las disciplinas tedrico-practicas del
saber filoséfico

Descripcidn de las interrelaciones de la Filosofia ycon
otros campos del saber humano

Anadlisis del saber filosofico a través de la historia ysus
principales aportaciones y representantes

Anélisis de los principales aportes de las escuelas y
corrientes filosoficas

Descripcidn de las funciones generales del
conocimiento filoséfico

Identificacion de la realidad desde la visién ontolégica
Descripcidn del conocimiento como problema
epistemoldgico

Descripcidn de la gnoseologia o teoria del
conocimientoy los problemas gnoseoldgicos.
Anélisis del acto del conocimiento y sus
caracteristicas




Descripcidn de las teorias que explica el origen del
conocimiento
Anélisis de las formas del conocimiento y la validezdel
conocimiento
Identificacidn del problema ético y axioldgico.
Identificacidn de la ética y la moral
Contratacién del contenido de la moral.
Descripcién de la persona moral.

- Identificacion del estudio del hombre y la sociedad
desde una interpretacion filoséfica

- Establece la diferencia entre antropologia general,
cientifica y filosdfica.

- Desarrolla las diversas teorias que tratan sobre el
problema del hombre,

- Discierne sobre la libertad en una sociedad
normativa.

- Analiza las doctrinas que se ocupan del problema dela
libertad.

- Interpreta los problemas relevantes de la realidad
contemporanea

- Analisis de los problemas de la democraciay de los
derechos humanos




COMPETENCIA GENERAL , 3, : Integra los recursos y las potencialidades de los miembros del grupo, logrando un trabajo comprometido, colaborativo, creativo, ético, sensible a su contexto social y
ambiente, en pro del bien comun.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacidn contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo,
estudios de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucidn de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo,
investigacién como estrategia pedagogica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus
habilidades y destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rubrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir y
argumentar perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

CAPACIDAD DESEMPENO CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES ASIGNATURAS _ Créditos _Practica PERFIL DOCENTE (*)
ESPECIFICAS Tedricos | Practicos | Tedrico | Practicas
Capacidad 1: Analiza los principios Origen de la moral ética auténoma, heterénoma, Lic. en Turismo y otras
Promueve el éticos y morales asociada marxista. denominaciones de la
trabajo en alaformacion Conceptos moral y conciencia moral. carrera de turismo.
equipo profesional. Enfoques tradicionales y contemporaneos de éticay
favoreciendo la | Explica los principios moral Grado de Maestria.
confianzay el deontoldgicos en las Dilemas éticos de la ética profesional.
logro de intervenciones de su Nuevas tecnologias y suimpacto en la vida y el Experiencia profesional 5
objetivos, profesion con desarrollo humano. afios.
mediante el conciencia moral y Conocimiento histdrico del concepto de ética'y
trabajo eficaz y auténoma de acuerdoal deontologia. Capacitacion en didactica
ético parala codigo de ética desu Etica deontoldgica en la carrera profesional. universitaria. Capacitacion
toma de profesion. Error humano en la actividad profesional en areas afines a la
decisiones. Bases ético-legales para el ejercicio profesional ETICAY asignatura.
formas de responsabilidad profesional. DEONTOLOGIA 2 32 32
Cddigos de ética y deontologiay los colegios
profesionales.
Descripcidn de los principios éticos y morales.
Clasificacion de las caracteristicas de los valores,
principios, éticos.
llustracién de lineas de tiempo de los enfoques dela
ética.
Estructuracién de los principios éticos y morales a la
profesion.
Clasificacion de situaciones de conflictos éticos.
Discusion de las consecuencias de las trasgresiones a
las normas del cédigo de ética ydeontologia
profesional en el dmbito de su futuraactividad
profesional.
Descripcidn de las consecuencias negativas delerror
profesional y las formas de prevenirlo.
Capacidad 2: Explica los aspectos de la Realidad peruana (contexto histdrico-social y REALIDAD 2 32 32 Lic. en Turismo y otras
Gestiona realidad peruanay la territorial). NACIONAL, denominaciones de la
eficientemente | problematica del Sociedad peruana y sus indicadores de desarrollo. REGIONALY carrera de turismo.
recursos desarrollo nacional, Potencialidades y retos del peru en el siglo XXI UNIVERSITARIA
motivacionalesy | teniendo encuenta una Integracidn del perd en el contexto mundial (acuerdos y Lic. en Ciencias de la
procesos de vision integradora, participacidén en organismos internacionales: CAN, Comunicacion o carreras
aprendizaje contextualizada y fuentes CEPAL, ALADI, SEA, APEC,MERCOSUR, TLC y convenio afines.
segun las confiables y bilaterales y multilaterales, etc.).
necesidades del | actualizadas. Grado de Maestria.
contexto
académico o Experiencia profesional de
profesional 5 afios en el ejercicio
profesional.




Analiza los factores
condicionantes de la
realidad de la Region de
Ica y sus potencialidades
teniendo en cuenta los
indicadores de
desarrolloy el
pensamiento critico-
reflexivo.

Argumenta el rol de la
UNICA en el desarrollode
la Region de Ica,
teniendo en cuenta las
politicas
gubernamentales
vigentes y acciones de
responsabilidad social
universitaria.

Elabora una monografia
sobre la realidad de la
Regidn de Ica teniendo
en cuenta las fuentes
bibliograficas relevantes,
los criteriosde redaccion
y el pensamiento critico
y reflexivo.

Contexto histdrico-social y territorial de la regién delca
Rol del estado y las politicas orientadas al desarrollo
de la region de Ica. (plan de desarrolloregional
concertado — PDRC; PER, PERCI, etc. Regional).
Potencialidades del desarrollo regional

problematica del desarrollo y diversificacion
productiva.

Sociedad y sus indicadores de desarrollo regional.
Realidad de la regidn de Ica.

Conocimiento sobre estructura del sistema
universitario peruano.

Universidad nacional San Luis Gonzaga: estatuto,plan
estratégico y otros).

Rol de la UNICA en el desarrollo de la region de Ica.
Proyectos de desarrollo y actividades de
responsabilidad social universitaria (R.S.U.).
Aspectos de la realidad de la region de ica manejo
de la estructura de la monografia fuentes de
informacion de la realidad regional.

Recopilacién informacidn sobre la realidad peruana
contrastacion el proceso del desarrollo histérico- social
del Pera.

Organiza las potencialidades territoriales del Peru
(riquezas del territorio nacional).

Anadlisis de las dindmicas econdmicas y el desarrollo
de los sectores productivos nacionales.

Descripcidn los retos del Peru en el siglo XXIy su
integracién en el contexto internacional.

Identificacidn de las politicas de estado orientadasal
desarrollo de la region de Ica.

Comparacion de las potencialidades y la
problematica del desarrollo de la regiéon de Ica.
Discriminacidn de los sectores productivos de la
region de Ica y su diversificacion.

Anélisis de la sociedad regional y los indices de
desarrollo humano (IDH)

Descripcidn de la estructura sistema universitario
peruano.

Identificacion de la normativa estatutariay el plan
estratégico institucional de la UNICA y otros
documentos.

Anélisis de los planes de desarrollo de la region delca.
Anélisis de las politicas de desarrollo de la UNICA ylos
planes de desarrollo de la Region de Ica.

Explicacion de los planes de desarrollo de
responsabilidad social universitaria (R.S.U.).

ICapacitacion en didactica
universitaria. Capacitacion
len dreas afines ala
@signatura.




llacién del conocimiento (coherencia y cohesion).
Aplicacion de la lectura de textos formales
Aplicacion de técnicas de analisis de lectura de
fuentes de informacion.

Redaccidén de la monografia, segun su estructura
Explicacion de la monografia

Capacidad 3:
Establece metas
clarasy
realizables conel
compromisode
los miembros del
grupo de trabajo.

Analiza los elementos
constitutivos de la
sociedad y el Estado
peruano teniendo en
cuenta fuentes de
informacion
actualizadas.

Describe el Estado
constitucional y la
politica teniendo en
cuenta los objetivos
intereses, necesidadesy

aspiraciones nacionales.

Argumenta una vison
sistémica de las
potencialidades del
Peru teniendo en
cuenta el contexto
interno e internacional

Conceptos de Defensa Nacional, Estado, Nacidny
soberania.

Elementos constitutivos del Estado (poblacidn,
territorio, gobierno).

Estado y sus fines (fin supremo y fines esenciales).
Desarrollo y la defensa nacional.

Fundamentos Constitucionales del Estado Peruano
politica nacional como quehacer de Estado.
Objetivos nacionales, el proyecto nacional y el
proyecto de gobierno.

Fundamentos geoestratégicos del Peru.

Visién sistémica del espacio peruano.
Potencialidades del Peru en el contexto nacional e
internacional: econémico, minero, pesquero, turistico,
etc.

Potencial humanoy las caracteristicas de la
poblacién peruana.

Globalizacion y las relaciones internacionales del
Peru.

Caracterizacion de los conceptos Defensa Nacional,
Estado, Nacidn y soberania.

Discriminacion de los elementos constitutivos del
Estado

Anadlisis del Estado y sus fines

Contrastacion de los fines esenciales del Estado
Elaboracion de organizadores.

Identificacion de los fundamentos geoestratégicosdel
Peru.

Organizacion de la vision sistémica del espacio
peruano en esquemas graficos.

Anadlisis de las principales potencialidades del Perten
grupos de trabajo.

Sustentacion de los productos trabajados.
Descripcidn de los fundamentos Constitucionalesdel
Estado Peruano.

Caracterizacién de la politica nacional como
quehacer del Estado.

Discriminacion entre los objetivos nacionales, el
proyecto nacional y el proyecto de gobierno

DEFENSA
NACIONAL

48

32

Lic. en Turismo y otras
denominaciones de la
carrera de turismo.

Lic. en Ciencias de la
Comunicacién y carreras
afines.

Grado de Maestria.

Experiencia profesional de
5 afios en el ejercicio
profesional.

Capacitacion en didactica
universitaria. Capacitacion
en areas afines a la
asignatura.




COMPETENCIA GENERAL , 4, : Comunica informacidn, propuestas y opiniones de manera clara y precisa, oral y escrita, fundamentadas, con argumentos sélidos, coherentes y cohesionados, en
situaciones de comunicacion compleja, en ambientes sociales y profesionales, haciendo uso correcto de las normas gramaticales del idioma espafiol.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo,
estudios de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucidn de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo,
investigacién como estrategia pedagdgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus
habilidades y destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rubrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones,
discutir y argumentar perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

CAPACIDAD DESEMPENO CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES ASIGNATURAS Créditos Prictica PERFIL DOCENTE (*)
ESPECIFICAS | Tedricos | Practicos | Teérico | Practicas
Capacidad 1: Comunica | Argumenta el - Lenguaje, lengua y habla. 1 2 16 64
oralmente conceptos, mensaje de forma | - Dialecto, idiolecto, sociolecto, jerga, replana.
ideas, opiniones, y coherente, precisa |- Manejo de los Fonemas, tildacién y acentuacion de Lic. en ciencias de la educacion
hechos de forma yclara, en palabras. Mencion en Lengua y Literatura
coherente, precisa y situaciones - Conocimiento de las técnicas basicas de la expresion o denominaciones afines.
clara, en situaciones comunicacionales oral
relacionadas a su relacionadas a su . . )
- La oratoria: principios, fines. ,
entorno personal y entorno personal y L, o 3 Grado de Maestria.
. . . - Identificacidn de los distintos géneros orales.
profesional, verificando | profesional. . T o
la comprensién del - Slstemz.;\nzz.;\uon de los recursos lingliisticos y Experiencia profesional de 5
interlocutor. comunicativos. LENGUAIJE afios en el ejercicio profesional.
- Explicacion de las nuevas formas de organizar losdiscursos.
- Lectura criticay comprensiva. Capacitacién en didactica
Capacidad 2: Interpreta | Interpreta - Manejo de los mecanismos de coherencia y cohesiénen universitaria. Capacitacién en

informacion registrada
en medios fisicos o
virtuales con uso de
técnicas de
comprensiény
organizacién de la
informacién.

informacién en
base a una lectura
comprensivay
critica, asegurando
el sentido del texto
con uso de técnicas
de comprension y
organizacion.

Capacidad 3: Redacta
textos académicos y
técnicos mediante un
lenguaje claro, precisoy
coherente, respetando
la propiedad
intelectual.

Elabora textos de
diversos géneros
demostrando
dominio de los
recursos
linguisticos y
tomando en cuenta
las normas
gramaticales del
idioma espafiol.

un texto.

Idea principal y las secundarias en un texto.
Identificacion de la lectura oral expresivay
comprensiva.

Los géneros no literarios: textos cientificos,
administrativos, juridicos y digitales.

Interpretacion de los textos literarios, para
desarrollarla comprension literal, inferencial y
reflexiva.

Conocimiento de la Redaccion y composicidn detextos
de diversos géneros.

Produccion de textos multimodales combinando la
modalidad verbal, grafica y tipografica.

Dominio de los recursos linguisticos y produccion-
creacion de textos literarios.

Manejo de las reglas de correccidn ortograficay
caligréfica.

Identificacion de los documentos de redaccion formal.
Redacta composiciones.

Estrategias de composicidn de un texto.

Elaboracion de textos literarios de distintos géneros y
épocas

dreas afines a la asignatura.




COMPETENCIA GENERAL, 6, : Actua en su vida personal y profesional con responsabilidad, preservando las condiciones sociales y ambientales de su entorno y comprometiéndose con el desarrollo sostenible.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo, estudios
de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucion de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo, investigacion
como estrategia pedagodgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus habilidadesy
destrezas; disefiar instrumentospara evaluar las competencias como el portafolio y la riibrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir y argumentar
perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

CAPACIDAD

DESEMPENO

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

ASIGNATURAS

! Créditos Préctica PERFIL
ESPECIFICAS Tedrico Practico | Teérico | Practicas | DOCENTE (*)
s s
Capacidad 1: Analiza los fundamentos de Conceptualizacién de la Sociologia SOCIOLOGIA 2 2 32 64 Lic. en ciencias de

Participaenla
solucién de la
problematica
socio- cultural y
medio ambiental
delaregiony el
pais, respetando
el medio
geografico,
preservando el
medio ambiente
como agente de
salud humana.

la sociologia teniendo en
cuenta fuentes de
informacion vigentes

Selecciona las problematicas
socioldgicas relevantes de la
realidad regional, teniendo
en cuenta las incidencias
relevantes, y las de
informacion estadisticas

Elabora un plan de
campafias sensibilizacién
teniendo en cuenta las
problematicas significativas
de la Regidn de Ica.

Ejecuta campanias de
sensibilizacion teniendo en
cuenta el plan elaborado, el
contexto y el impacto social.

fundamentos de la Sociologia (objeto, campo deestudio, etc.)
Origenesy evolucién del conocimiento socioldgico.Escuelas,
corrientes y teorias socioldgicas.

Métodos y técnica de investigacion

Paradigmas socioldgicos

Sociedad como una construccion en constante cambioprincipales
problemas socioldgicos de la realidad peruana.

Problematica sociolégica de la realidad regional a partirde los
procesos que la configuran.

Problemas sociales de acuerdo a su naturaleza y contexto
(culturales, ideoldgico, religiosos, politico,etc.).

Principales problemas sociales del entorno local yregional.

Instituciones y programas que gestionan la
problematica de la vulnerabilidad social estructura
de planes

Gestidn de campaiias de sensibilizacidon

Contextoy de los grupos sociales en vulnerabilidad
Identificacidn los conceptos que posibilitan la

comprension de los procesos socioldgicos.

Identificacion del estudio del hombre y la sociedaddesde el
ambito socioldgico.

Anélisis de los principales aportes de las escuelas ycorrientes
socioldgicas.

Descripcidn de los procesos sociolégicos a través de lasteorias
socioldgicas vigentes

la educaciény
denominaciones
afines.

Lic. en Turismo y
otras
denominaciones
de la carrera de
turismo.

Grado de Maestria.

Experiencia
profesional de 5
afios en el ejercicio
profesional.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
lasignatura.




Contrastacion de los paradigmas socioldgicos

Caracterizacién de los métodos y técnicas de

investigacion socioldgicos.

Identificacion de la problematica de la sociedad comouna
construccion en constante cambio.

Deduccion de los principales problemas socioldgicos dela realidad
peruana.

Identificacidn de la problematica socioldgica de larealidad
regional a partir de los procesos que la configuran.

Seleccidn de las alternativas de solucidn a problemassociales de
acuerdo con su naturaleza y contexto.

Identificacidn de los principales problemas sociales quese presentan
en el entornolocal y regional.

Recopilacién de informacién sobre los principales problemas de la
realidad social local y de la Regidn delca

Planificacion del plan de trabajo

Organizacién de las actividades del plan de trabajo.

Elaboracion del plan de trabajo de una campafia de

sensibilizacion sobre problemas de vulnerabilidad social.

Revision del Plan de sensibilizacion

Organiza de la distribucién del trabajo en equipo

Ejecucion de las actividades programadas

Evaluacién de la ejecucidn de la campaiia desensibilizacién.

Capacidad 2:
Determina el
impacto social,
ambiental y
econdémico de su
ejercicio
profesional para
proteger,
conservary
renovar los
recursos de
acuerdoa la
normativa vigente

Analiza los fundamentos dela
gestion de riesgo y desastre
teniendo en cuenta la
normativa vigente y la
informacién confiable y
actualizada

Fundamentos de la gestidn del riesgo de desastres:definiciones,
procesos y normativas.

Procesos y normas de gestion mas usadas y adaptadas alos contextos.

Normas vigentes que contextualiza una gestidn deriesgo
eficiente.

Términos fundamentales para el desarrollo de gestiénde riesgo
eficiente

procesos y normas implementadas por INDECI.

Periodos de accidn para realizacion de los procesos aplanificar en
las zonas vulnerables de su region.

Desastres naturales: desastres meteoroldgicos desastres
topograficos: deslizamientos, avalanchas einundaciones
desastres que se originan en planos subterraneos:sismos,
erupciones volcanicas y tsunamis.

Anélisis normas focalizadas y usadas en cada desastre enla region.

Manejo de los procesos de estimacidn.
Manejo de los procesos de prevencion.

GESTION
DEL RIESGO
DE
DESASTRES

32

32

Lic. en ciencias de
la educaciony
denominaciones
afines.

Lic. en Turismo y
otras
denominaciones
de la carrera de
turismo.

Grado de Maestria.
Experiencia

profesional de 5
lafios en el ejercicio




Investiga las acciones de
preparacion, respuesta y
rehabilitacion frente a un
desastre teniendo en cuenta
la sostenibilidad, los recursos
economicos, saludy
necesidades bdsicas

Elabora diversos textos
informativos sobre
Preparacidn, respuesta y
rehabilitacion teniendo en
cuenta las situaciones de
emergencia, el tipo de
peligro, la zona vulnerable y
la capacidad de solidaridad.

4 Propone planes de
contingencia frente la
prevencidn de gestion de
riesgos y desastres teniendo
en cuenta las situaciones de
emergencia, el tipo de
peligro, la zona vulnerable y
la capacidad de solidaridad.

Manejo de los procesos de reduccion del riesgo.

Manejo delos procesos de reconstruccidon de acuerdo aldiagndstico del
desastre o riesgo.

Indagacion sobre los procesos de estimacidn, prevenciony reduccidn del
riesgo.

Seleccidn de las acciones a realizar en los procesos de estimacion,
prevencién y reduccion del riesgo Analisis de la informacion.
Organizacidn los datos estadisticos de la aplicacién de secuencias de
procesos ejecutados de acuerdo a su efectividad.

Descripcién las acciones implementadas para afrontar los desastres
con minimo riesgo.

Manejo de acciones de preparacion, respuesta y rehabilitacién frente
a un desastre: acciones de planificaciéon de acuerdo a la zona
vulnerable.

Elabora textos informativos e instructivos que canalicen acciones
efectivas

Identificacidon de las zonas vulnerables para establecer un proceso
secuencial ante os desastres Descripcion de la zona vulnerable .
Identificacion de dafios para establecer proceso de respuesta y
rehabilitacion en zonas afectadas- Elaboracidon de un mapa deriesgoy
protocolos de accidnefectivos ante riesgos o desastres que se pueda
manejardesde cualquier funcidn o lugar.
Identificacion de los desastres mas frecuentes en la
region.

Discriminacién de los tipos de desastres que afectan alaregion.
Seleccion de un desastres de mayor indice de riesgo enla regién.
Diseia de la estructura de un plan de contingenciabasica.
Elaboracidon de los planes de contingencia bdsicateniendo en cuenta
el impacto de las acciones en la

localidad.

profesional.

ICapacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.

Capacidad 3:
Propone medidas
de proteccion y
conservaciondel
ecosistema de
acuerdo ala
politica nacional y
normativa
vigente.

Analiza la problematica
socio cultural del ambiente
de la regidon y del pais
teniendo en cuenta su
abundancia, distribucién,
diversidad y modificaciones
que experimentan.

Compara las relaciones de
los seres vivos con otros de
Su misma especie y con
especies diferentes, en
concordancia con los
fundamentos de la
preservacion del medio
ambiente.

Conceptos de Ecologia, Ambiente y factores ecoldgicos.

Importancia de la ecologia con respecto a la radiacidn solar,luz,
temperaturay aire.

Sistemas ecoldgicos: descripcion del medio ambiente,

distribucién, diversidad, modificaciones.

Observacion del medio ambiente.

Relaciones en el ecosistema: intraespecifica e interespecifica.Flujo de
energia en los ecosistemas: conservacion y degradacion.
Contaminacion ambiental del agua y aire: principales agentesque
causan la Contaminacion del suelo, del agua, del aire, proteccién del
medio ambiente.

Diferentes estrategias y mecanismos para la preservacion delmedio
ambiente, bienestar y calidad de vida.

Areas naturales protegidas del Peru: Parques Nacionales,

Santuarios Nacionales, Santuarios Histdricos y Reservas

Nacionales.

Desarrollo sostenible: Uso sostenido y habitos de consumo
responsable de los recursos naturales.

Identificacion de los principales conceptos ecoldgicos y sus

ECOLOGIA Y
AMBIENTE

32

32

Lic. en ciencias de
la educaciony
denominaciones
afines.

Lic. en Turismo y
otras
denominaciones
de la carrera de
turismo.

Grado de Maestria.

Experiencia
profesional de 5
afios en el ejercicio
profesional.




Argumenta la preservacién
del ambiente que contribuye
al bienestar y la calidad de
vida de las generaciones
presentes y futuras sobre la
base de problemas de su
propio entorno inmediato

Elabora propuestas de
proteccién y conservacion
del ecosistema, teniendo en
cuenta su contexto,
diversidad y la preservacion
del medio ambiente de su
region.

enfoques.

Descripcidn de la importancia de la ecologia con respecto a la
radiacion solar, luz, temperatura y aire

Andlisis de la distribucidn y la diversidad del medio ambiente.
Organizacién de la informacidn.

Manejo de los Ciclos biogeoquimicos: biogeoquimico y

gaseoso.

Identificacidn las especies segin el medio ambiente dondeviven.
Andlisis de los diferentes mecanismos de la produccién deenergia
del medio ambiente.

Discriminacién de los diferentes mecanismos de la

preservacion del medio ambiente.

Elaboracién de cuadros comparativos de la relacion de losseres
vivos con otras especies

Identificacidn de los agentes que causan la Contaminacién delsuelo,
del agua, del aire, proteccién del medio ambiente.

Andlisis de la consecuencia que causan la contaminacion delsuelo,
del agua, del aire, proteccién del medio ambiente.

Sustentacion de la las diferentes estrategias y mecanismos para la
preservacion del medio ambiente, bienestar y calidadde vida.
Identificacidn de los problemas de las dreas naturalesexistente en su
localidad y regidn.

Descripcién del uso sostenido y habito de consumo de los recursos
naturales mas utilizados en las actividades econdmicas de su region.
Implementacion de actividades que le permita implementar acciones
de preservacién de las areas naturales y los recursos mas usados en
su localidad.

Elaboracidon de propuestas de protecciony preservacién de
losecosistemas de la regién.

ICapacitacion en
didactica
universitaria.
ICapacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




COMPETENCIA GENERAL, 7, : Resuelve problemas vinculados al contexto teniendo en cuenta el pensamiento l6gico matematico

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo, estudios de
caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucion de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo, investigacion como
estratégia pedagdgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus habilidades y
destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rubrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir y argumentar perspectivas,
acuerdos, entre otras actividades.

ASIGNATURAS

CAPACIDAD DESEMPENO CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES \ Créditos Préctica PERFIL DOCENTE
ESPECIFICAS Tedrico| Practico| Tedric| Practicas (*)
s s o
Capacidad 1: 1.Aplica formas de Principios de la 6gica proposicional MATEMATICA 2 1 32 32 Lic. en Ciencias de la
Realiza pensamiento deductivo Educacion.
operaciones inductivoen la solucién Tipos de proposiciones y su valor veritativo
numéricas y de problemas del Implicanciay de la equivalencia légica Especialidad de

calculos basicos
en la resolucién
de problemas
teniendo en
cuenta el
contexto real y
matematico.

contexto teniendo en
cuenta recursos de
légica

proposicional y
conjuntos

2.Utiliza axiomas y/o
propiedades delos
numeros reales en la
solucién de problemas
teniendo en cuentael
contexto

profesional

3.Aplica las funciones
de variable real en la
solucidn de problemas
teniendo en cuentalas
condiciones del

contexto

Inferencia logica

Leyes logicas

Conjuntos y las formas de determinarlos

Relaciones entre conjuntos

Operaciones con conjuntos

Fundamentos tedricos de los nimeros reales y sus propiedades
Formas y tipos de ecuaciones lineales

Tipos y métodos de resolucidn de ecuaciones cuadraticas

Formas y tipos de ecuaciones de n grado

Formas y tipos de inecuaciones lineales

Formas, tipos y métodos de solucion de inecuaciones cuadraticas
Intervalos en el conjunto de los nimeros reales

Formas, tipos y métodos de resolucion de inecuaciones de n grado
Relacion binaria, dominio rangoy regla de correspondencia
Propiedades de las relaciones binarias

Representacién de la relacion binaria

Funcidn, su dominio, rangoy regla de correspondencia
Propiedades y representacion grafica de las funciones
Modelacidn matematica

Tipos de funciones

Matemadtica o carreras
afines.

Grado de Maestria.
Experiencia profesional
de 5 afios

Capacitacion en
didactica universitaria.
ICapacitacion en areas
afines a la asignatura.




4. Realiza calculos
aritméticos de razones y
proporciones,
porcentaje, analisis
combinatorioy
probabilidad en la
solucién de problemas
teniendo en cuenta sus
propiedades ymétodos

Propiedades de razones y proporciones

Método aritmético de regla de tres directa, inversa y compuesta
Porcentaje, aumento y descuento sucesivos

Principios del andlisis combinatorio

Métodos del andlisis combinatorio

Definicién de probabilidad y sus propiedades.

Aplicacidn de los principios légicos en situaciones del contexto realista

Diferenciacion del tipo de proposiciones por sus caracteristicas y su valor
veritativo

Distincion de las premisas de la conclusion de una inferencia légica
Diferenciacion de la implicancia légica de la equivalencia légica

Utilizacién de las leyes ldgicas en situaciones del pensamiento légico
matematico

Determinacion de conjuntos
Demostracion de las relaciones entre conjuntos.

Distincion de los subconjuntos de un conjunto de los subconjuntos propios
del conjunto.

Resolucién de problemas de contexto real utilizando las operaciones con
conjuntos

Aplicacion del numeral de un conjunto en la solucidn de problemas del
contexto

Resolucién de problemas del contexto con los fundamentos tedrico -
practicos de los Numeros Reales

Utilizacién de las ecuaciones en la solucién de problemas del contexto real

Aplicacion de las inecuaciones y sus propiedades en la solucién de problemas
del contexto real

Construccion de graficos de intervalos
Construccion de graficos de relacion binaria

Resolucidon de problemas del contexto profesional con relaciones binarias
Utilizacidn de la modelacion matematica en la solucién de problemas de su
contexto profesional

Construccion de graficos de funciones.

Calculo del termino desconocido con la regla de tres

Calculo el porcentaje

Utilizacién de la regla de tres en la solucidn de problemas de su contexto

Utilizacién de la regla de porcentaje en la solucién de problemas de su
contexto empresarial

Calculo de variaciones, permutaciones, combinaciones
Aplicacion los métodos de andlisis combinatorio en la solucién de problemas
Calculode probabilidad

Ejecucidn de las propiedades de la probabilidad en la solucién de problemas




COMPETENCIA PROFESIONAL, 1, : Gestiona los productos y destinos turisticos sostenibles segtin el marco regulatorio.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo,
estudios de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucidn de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo,
investigacién como estrategia pedagodgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus
habilidades y destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rubrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutiry

argumentar perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

DESEMPENO

CAPACIDAD CONTENIDO CURSO Créditos Horas PERFIL DOCENTE
*
Teori | Practi| Tedri | Practi )
cos |cos co cas
1.Programa la 1.1. Describe los fundamentos . Bases tedricas del turismo. TEORIADEL 2 1 32 32 |Lic.enTurismoy
actividad tedricos para el desarrollo de la e  Antecedentes histéricos del turismo. TURISMO otras
turistica segun actividad turistica segun las N Tipologia del turismo. denominaciones
fundamentos tendencias. i . L. de la carrera de
tebricos en . Teoria de sistemas turisticos. urismo.
relacién con . Modelos turisticos.
lossectores . Fases del Inventario de recursos turisticos. Grado de
publicos y e  Tendencia de la oferta turistica. Maestria.
privados. e Tendencia de la demanda turistica. o
. Resumen de los antecedentes histdricos del turismo. Expferl.encw; 5
. llustracion de las teorias turisticas. g;:):smna
1.2. Demuestra la dinamica del . llustracién de linea de tiempo de los antecedentes histéricosde
sistema turistico y sus elementos turismo. Capacitacion en
en funcién de los enfoques e Identificacién de los antecedentes histéricos del turismo. didactica
teoricos. e Comparacién entre los modelos turisticos. universitaria.
. Resolucidn de casos de un modelo de producto turistico. (’Zapacitacién en
1.3. Organiza las técnicas de . Descripcidn de los recursos de los atractivos turisticos. Ia‘arZ{:ngar‘mf;:jrsaa
inventarios de recursos turisticos | ® Clasificacion de los recursos turisticos. '
segun las politicas, planes y . Comparacién de los tipos de recursos turisticos.
programas sectoriales. Categorizacion de los recursos turisticos.
. Comparacion la tendencia de la oferta y demanda turistica.
. Clasificacion de la oferta.
. Clasificacion de la demanda. Interpretacidn de los cuadrosestadisticos
1.4. Categoriza la ofertay la de oferta y demanda turistica.
demanda turistica segun las
tendencias y preferencias de los
turistas.
2. Analiza la 2.1. Explica obras de arte en sus ® Arte desde su contexto. HISTORIA 2 1 32 32 |Lic.en Turismoy
historia del diferentes manifestaciones segin | o Manifestaciones de arte. DEL ARTE otras
arte, segun la las distintas corrientes y estilos denominaciones
historiografia ®  Evolucion del arte en el tiempo. de la carrera de
del arte ®  Técnicas utilizadas por los artistas mas importantes. turismo.




2.2.Clasifica el arte clasico,

®  Obras de arte clasicas.
medieval, ren’acent|sta,. moderno e  Obras de arte medievales.
y contemporaneo considerando Grado de
el contexto histérico ®  Obras de arte renacentistas. Maestria.
®  Obras de arte modernas y contemporaneas.
2.3. Categoriza las obras de arte ®  Obras de arte peruano mas representativas. Experiencia
peru.ano Y Iatmoamerl.cano ®  Estilosy corrientes artisticas latinoamericanas. p[ofesmnal >
considerando sus maximos afios.
representantes. ®  Relata las caracteristicas artisticas de las obras de arte y del
patrimonio. LIC.
®  Elaboracion de cuadro comparativo de los niveles de una obra de ARQUEOLOGIA
arte. GRADO DE
Aplicacidn de técnicas de interpretacién del arte. MAGISTER.
® Interpretacidn de los procesos histéricos que influyen en el desarrollo
del arte. LIC.EN
®  (lasificacion de las obras de arte. HISTORIA
Comparacion de las obras de los artistas peruanos. GRADO DE
MAGISTER.
Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.
3.Disefia los 3.1.Aplica técnicas y métodos de e Definicién e importancia de la geografia. GEO(?RAFI'A 32 32 |Lic.en Turismoy
espacios comprensién del espacio turistico e Sistemas de informacion geografica. TURISTICA otras
geograficos segun sus caracteristicas denominaciones
desde la ecoldgicas y paisajisticas ® Caracteristicas ecoldgicas. de la carrera de
perspectiva ® Pisos altitudinales. turismo.
turistica, segun 3.2.Planifica los componentes de ®  Macro regiones turisticas del Peru.
los principios de | los macrorregipnes turl’sti.cos con e  Circuitos turisticos actuales. Grado (fie
la geograficos. sus caracteristicas ecolégicas y ) ) Maestria.
paisajisticas segun su ® Aporte de la geografia al turismo.
organizacion politica y desarrollo ® Caracteristicas y funciones del espacio geogréfico. Experiencia
turistico sostenible. ® Productos turisticos. profesional 5
® Destinos turisticos. anos.
3.3 Clasifica los espacios ® Funciones entre el sector publicoy privado. i
geograficos segun los productos Capacitacion
y destinos turisticos. ®  Los pisos altitudinales. en didactica
® Aplicacién de los sistemas de informacién geografica. universitaria.
® |dentificacidon de las macro regiones. Capaatac’lon
® (Clasificacidn de las macro regiones turisticas. :?ines :re?:
® Elaboracién de informacion geografica con los productos turisticos. asignatura.
® |lustracién de los destinos turisticos en funcién a los espacios

geograficos




PSICOLOGIA

4.Analiza el 4.1.Describe el origen de la ®  Teorias de necesidades del hombre. 32 32 |Lic.enTurismoy
comportamient | actividad turistica desde las . L. . DEL otras
) , . o Origen de la recreacion y el ocio. .
o delos actores necesidades de recreacién y ocio . . TURISMO denominaciones
de la actividad del ser humano segun el enfoque ®  Comportamiento de los actores en turismo. de la carrera de
turistica segun de la psicologia ° Conceptos de la psicologia conductual. turismo.
los enfoque ®  Tipologia del turismo.
psicolégicos. . Enfoques de tipologia. Grado ‘f'e
Maestria.
[ Resolucién de casos relacionados con el turismo y la psicologia
humana. Experiencia
(] Interpretacién de la pirdmide de necesidades de Maslow. profesional 5
Elaboracidon de infografias del perfil del turista. afios.
(] Comparacion de los comportamientos de los actores en la actividad .
e CAPACITACION
turistica. ;
L ) . . EN PSICOLOGIA
- [ Comparacion de los enfoques de tipologia del turismo plasmado en
4.2. Categoriza el . .
R un organizador gréfico.
comportamiento de los actores B ) ) ) ) Lic. )
de la actividad turistica desde la ° Resolucion de casos relacionados a la tipologia del turista. PSICOLOGIA
perspectiva de la psicologia Grado de
conductual Maestria
LIC.
EDUCACION
MENCION
PSICOLOGIA
Grado de
Maestria
Capacitacion
en didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afinesa la
asignatura.
5. Analiza las 5.1.0rganiza las expresiones e Conceptos de folklore. ETNOLOG 32 32 Lic.en
i artisticas y culturales s i i
exp’re‘smnes . v , o Desarrollo histérico del folklore. 1A ANTROPOLOGIA
artisticas tradicionales segun el desarrollo . con GRADO DE
tradicionales y histérico. ®  Danzas folkloricas. MAESTRIA
contemporanea 5.2.Compara las formas del L4 Instrumentos y musica.
s considerando Folklore segtin su contexto ° Festividades tipicas. Lic. en Turismoy
.a las ) (] Componentes del folklore. otras L
identidades de . i . denominaciones
nuestro pafs. (] Simbologias y representaciones. de la carrera de
5.3.Reproduce !os comp.onentes ®  Narrativas andinas. turismo.
del folklore seglin su variedad (] Principios fundamentales de la etnologia.
° Pensamiento cosmogodnico. Grado clje
. o . Maestria.
(] Pensamiento mesidnico de estos grupos sociales.
(] Tipos y modos de produccién de las comunidades campesinas.

Experiencia




5.4.Muestra el comportamiento
cultural de las sociedades

Elaboracion de mapas conceptuales sobre las expresiones artisticas.

profesional 5
afios.

[ Resolucion de casos sobre aspectos culturales tradicionales.
tradicionales segun las leyes e o
. g Y o Clasificacion de las danzas. L,
consuetudinarias Capacitacion
(] Categorizacion de los instrumentos y la musica. en didactica
(] Clasificacidn de las festividades. universitaria.
(] llustracién de las danzas tipicas. Capacitacion
- . . . en dreas
(] Elaboracién de informe de narrativas andinas. .
afines a la
(] Clasificacion de las variedades del folklore. asignatura.
(] llustracién de las variedades del folklore.
(] Aplicacidn de los principios fundamentales de la etnologia en
espacios sociales.
[ Estimacidn del comportamiento de los grupos sociales
tradicionales.
[ Ejecucidn de una actividad cultural.
6.Analiza el 6.1. Clasifica la teorias de la e  Teorfaantropolégica. ANT'ROPO 32 32 LIC.
comportamie antropplogla segun su proceso ° Origen del hombre. LOGIA DEL f\NTROPOLOG
nto de los evolutivo ] o TURISMO IA.
actores de la (] Teoria de la evolucion. Grado de
actividad o Diferenciacion y adaptacion del hombre. Maestria.
turistica segun [ Comportamiento sociocultural de los actores turisticos.
6.2. llustra las caracteristicas . itacié
el enfoqu’e. . L] La sociedad y naturaleza. C.ap’am.tat:lon en
antropoldgico antropoldgicas los actores ] ’ didactica
turisticos relacionando el ®  Realidad sociocultural. universitaria.
comportamiento de la sociedady | @ Comportamiento de los actores turisticos. Capacitacion en
la naturaleza ° Realidad socioecondmica. dreas afines a la
(] Estructura social. asignatura.
[ Grupos sociales.
6.3. Plantea las implicancias . Caracteristicas del comportamiento social.
socioecondmicas de los actores ®  |lustracién de una linea de tiempo sobre la evolucion de los enfoques
turisticos de acuerdo con la de antropologia.
teoria antropoldgica L - L.
polog [ Descripcidn de los roles de los actores turisticos en relacién con la
naturaleza.
(] Comparacion de las organizaciones sociales.
(] Elaboracion de informes analitico sobre las relaciones entre actores
(] sociales.
7.Analiza las 7.1.Compara la normatividad ®  Conceptos y la evolucién de la ley y del derecho. LEGISLACI 32 32 LIC. DERECHO
normas que respecto a las actividades ®  Legislacion turistica y afines a nivel nacional ON CON
regulan las turisticas seglin la teoria juridica € ¥ : TURISTICA CAPACITACION
actividades (] Leyes principales del turismo. EN TURISMO
turisticas (] Ley del guia oficial. o
nacionales e ° Normas internacionales. Lic. en Turismoy
internacionales - — . - . otras
L 7.2.Aplica las principales normas | ® Codigos de ética en turismo. A
en funcion de la Iati ld o del denominaciones
legislacion re ? lvasa (lesarro ode o ®  Aspectos generales de la contratacion, definicion y estructuradel ala carrera de
. turismo, segun la normatividad .
vigente contrato. turismo.

vigente




7.3. Contrasta la legislacion

[ Tipos de contratos.
especifica de los contratos, . Tinos de garantias Grado de
considerando la naturaleza de las P 8 ’ Maestria.
empresas ®  Aplicacién de los reglamentos del sector turistico.
[ Interpretacion de los conceptos juridicos. Experiencia
®  Resolucion de casos de la aplicacion de normas. p[ofesmnal >
afios.
(] Aplicacidn de las principales normas en turismo.
[ Resolucidn de casos en normatividad turistica. Capacitacién
° Discusion sobre la importancias de los reglamentos del sector en didactica
turistico. Diferenciacién entre los tipos de contrato. universitaria.
(] Interpretacidn de la legislacion especifica de contratos. CapaC|taCJon
B en areas
(] Resolucidn de casos sobre contratos. afines a la
asignatura.
8.Evalua los 8.1.Categoriza la tipologiadel ®  Conceptos bésicos del patrimonio. PATRIMO 48 32 [Lic.en Turismoy
recursos Patrimonio cultural y natural . Tipologia de patrimonio natural y cultural NIO otras
culturalesy segun las normas legales. ' CULTURAL denominaciones
naturales del (] Caracteristicas fundamentales del patrimonio sociocultural. % de la carrera de
patrimonio o Concepciones tedricas vigentes del patrimonio. NATURAL turismo.
segln su ®  Importancia de los recursos patrimoniales.
tipologia, — — . . Lic.
caracteristicas 8.2.Clasifica las caracteristicas [ Importancia de los recursos culturales y naturales en turismo. Arqueologia
recursos y fun.damentalesdel patrimonio ®  C(lasificacion del patrimonio cultural y natural.
! sociocultural basado en las . e . . i .
normas concepciones [ Comparacion de los distintos tipos de patrimonio a partir deun Grado de
vigentes tedricas vigentes organizador grafico. Maestria.
®  Elaboracion de infografias de las caracteristicas del o
8.3.Explica los recursos patrimonio. Expfe”enﬂi'll
L . . . rofesional5
cuIFu.raIes v n’at.urales (,je la [ Descripcidn de las teorias vigentes del patrimonio. pN
actividad turistica segun las . o . ) anos.
normas de proteccion del [ Diferenciacion entre patrimonio cultural y natural. Capacitacién en
patrimonio. o Discusion sobre la importancia de los recursos patrimonialespara la Patrimonio.
actividad turistica. C.ap’aa.taaon en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.
9.Disefia planes | 9.1. Desarrolla los elementos y e Elementos de la planificacién. PLANIFIC 32 32 |Lic.en Turismoy
de desarrollo proceso de la Planificacion en e ACION Y otras
. L, i, . o Proceso de planificacion. o
turisticoy de funcidn de la actividad turistica o o ORDENA denominaciones
ordenamiento (] Aspectos metodoldgicos de la planificacidn. MIENTO DEL de la carrera de
territorial 9|.2.$p||cz?1 IIa )Eneltt:iologlaldel la ° Planes estratégicos. ESPACIO turismo.
(g anificacion turistica seguin los It
Turistico, en el planes estratégicos deg (] Importancia del ordenamiento territorial. TURISTICO
ambito publico b ’g i 4 i (] Metodologia de ordenamiento del espacio turistico Grado de
y privado segdn desarrollo turistico existentes e : Maestria.
la planificacién (] Planes de desarrollo turistico.
ordenamiento 9.3.Categoriza el Ordenamiento o Normas y planes existentes. Experiencia
territorial y Territorial en el proceso de ®  Estructura delos planes de desarrollo turistico. profesional 5
normatividad desarrollo turistico Aplicacién del proceso de planificacién. anos.
vigente. (] Ejecucidn de elementos de la planificacidon: objetivos, estrategias,

politicas, programas y presupuesto.

Capacitacion




9.4. Elabora planes de desarrollo

en didactica

(] Aplicacion del proceso de planificacion.
turistico segun las normas e . = niversitaria.
R g Y o Identificacidn de las condiciones reales y actuales. untv X ! '
planes existentes Capacitacion
[ Formulacidn de los objetivos. en sreas
(] Elaboracion del plan de accion. afines a la
(] Estimacion del presupuesto. asignatura.
[ Ejecucidn del plan de accion.
(] Ejecucidn del control de las actividades.
[ Diferenciacion entre los tipos de planes.
(] Resolucidn de casos sobre planificacidn.
(] Resolucién de casos de ordenamiento territorial en el Peru.
[ Redaccién del plan de desarrollo turistico de acuerdo con la
estructura.
[ Elaboracion de planes de desarrollo turistico.
10. Disefia 10.1Analiza los fundamentos ®  Fundamentos tedricos de la Interpretacion. INTERPRET 32 32 |Lic. en Turismoy
i 5ri inlal i6 - T ) ACION DEL
gwones de. ) teorlcos.segu.n a Interpretacion e Evolucién de la disciplina interpretativa. otras o
interpretacion del Patrimonio. o ) PATRIMO denominaciones
del 10.2.Aplica las técnicas ®  Tecnicas interpretativas. NIO de la carrera de
patrimonio interpretativas seglin los | ® Manualesdeinterpretacion del Patrimonio. turismo.
segun las Manuales de Interpretacion del | e Estructura delos mensajes interpretativos.
teorlas. . Patrimonio ®  Recursos interpretativos. Grado (?e
comunicativas Gui dei 51 del . . Maestria.
- (] uiones de interpretacion del patrimonio.
de 10.3.Elabora mensajes P P
interpretacion interpretativos al publico ® Aplicacién de la teoria interpretativa del patrimonio. Experiencia
destinatario a través de los | @ Elaboracion de unainfografia sobre los pasos de la interpretacién profesional
guiones de interpretacion del ambiental. 5 afios.
patrimonio ®  Utilizacion de las herramientas interpretativas. e
. . . L, Capacitacié
® Elaboracion de guiones de interpretacion. nen
®  Estructuracién de esquema de redaccion. didactica
® Redaccién de mensajes interpretativos. universitari
® Elaboracién de audioguias y Podcast. a. L
Capacitacio
n en dreas
afinesa la
asignatura.
11.Disefia 11.1.Ejecuta la metodologia del ® Metodologia del inventario turistico. 48 32
circuitos y inventario tur.lsjuco, d.e acuerdo e Proceso de creacién de producto turistico. Lic. en Turismoy
productos con la normatividad vigente. o o . otras
turisticos ®  Circuitos turisticos convencionales. denominaciones
acorde ala ® Necesidades de la demanda. de la carrera de
norma, 11.2. Analiza los circuitos y rutas ® Demanda potencial. turismo.
dzm?ndaz I<|)s turisticas a nivel |oca.ll, regional y | ¢  Reconocimiento del potencial de atractivos y recursos turisticos. E:EEﬁﬁ_g: Grado d
objetivos de nacional en funcién de la Aplicacién de las herramientas. p Sy
desarrollo demanda turistica o o . ) i TURISTICOS Maestria.
® Categorizacion de los circuitos y rutas turisticas a nivel regional.

sostenible.




11.3. Crea nuevos circuitos y rutas

® Elaboracién de un flujograma sobre los circuitos y rutas turisticas a
turisticas a nivel local, regional y nivel local. Experiencia
nacional, considerando la . N - . profesional 5
o ® Relatalos principales circuitos turisticos locales, nacionales e .
demanda turistica . R afios.
internacionales.
llustracién de circuitos y rutas turisticas a nivel regional. Capacitacién
® Categoriza los circuitos y rutas turisticas a nivel local. en didactica
® Diagramacion de circuitos y rutas turisticas a nivel nacional e universitaria.
internacional. Capacitacion
en dreas
afines a la
asignatura.
12. Disefia 12.1. Explica el proceso de ® Fundamentos de la sostenibilidad. TURISMO 32 32  |Lic.en Turismoy
lan volucion nibili . . — . TENIB r
pia f—:s de evo L,JC 6n de soste b_ ’dad a ® Elementos, politicas, impactos e indicadores del desarrollo sostenible. S0s otras .
destinos través de la conservacion del o o LE denominaciones
turisticos medioambiente. ®  Principios de la sostenibilidad. de la carrera de
sostenible en ®  Procesos de buenas practicas de sostenibilidad en agencias de viajes. turismo.
funcion a los ® Procesos de buenas practicas de sostenibilidad en alojamiento.
p.roc.e.sos Y 12.2. Desarrolla planes de ® Buenas practicas de sostenibilidad en transporte turistico. Grado ‘?e
principios de destinos turisti tenibl Maestria
- estinos turisticos sostenible en icti ibili -
sostenibilidad PR ® Buenas practicas de sostenibilidad en restaurantes. Experiencia
del desarrollo urmf)rT alos proces.os.\./ ® Conceptosy procedimientos de la huella de carbono profesional5
turistico principios de sostenibilidad y <cticas d ibilidad fas d . afos
L ° .
desarrollo turistico Buenas practicas de sostenibilidad en guias de turismo.
® Definicidn, caracteristicas, ciclo de vida e importancia del destino
12.3. Propone los destinos turistico. C i
. : . apacitacion en
turisticos sostenibles f)r.lentados ® Corredores turisticos a través de las macro regiones. didéctica
al desarrollo de la actividad, . o
segdn la normatividad vigente. Procesos y requisitos en las certificaciones. unlver.5|ta.rl|a.
® Documentos de gestion como PENTUR Y CALTUR. Capacitacion en
. . . . dreas afines a la
® Procesos y requisitos para certificar un destino turistico. )
asignatura.
® Elaboracion de la linea del tiempo del desarrollo sostenible.
® Aplicacién de normas y protocolos.
® Discusion las politicas y normas de desarrollo sostenible.
12.4. Aplica criterios para las ® |Interpretacion de los beneficios de la sostenibilidad.
certificaciones de destinos ®  Elaboracién de los manuales de buenas practicas de sostenibilidad.
turisticos, seguin estandares de L. . . S .
calidad g ® Resolucidn de conflictos a partir de los principios de sostenibilidad.
® Demuestra la practica de los principios de sostenibilidad en espacios
de socializacion.
® Discute laimportancia de los principales atractivos turisticos del pais.
® Elaboracién de uninforme sobre destinos turisticos en areas
naturales protegidas.
® Creacién de contenido digital sobre los destinos turisticos.
® Elaboracién de modelo de certificaciones en destino turistico.
®  Construccién de formularios.
® (Clasificacidn de la tipologia de certificaciones para empresas
turisticas.
® Elaboracién de informe de los destinos turisticos sostenibles.




13.Aplica
conocimientos
y habilidades de
los productos y
destinos
turisticos
sostenibles
durante las
practicas pre
profesionales ,
segun el marco
regulatorioy
lineamientos
del centro de
practicas pre
profesional.

13.1.Desarrolla con propiedad la
teoriay la practica del ejercicio
en el marco de las actividades
turisticas el funcionamiento del
sistema turistico, segun la
actividad turistica.

13.2.0rganiza circuitos turisticos
segun el requerimientoy la
politica dela organizacién.

® Aplicacién del reglamento de précticas pre profesionales.
® Aplicacidn de estrategias de comunicacidn turistica.

® Elaboracion de informes de actividades dentro de la empresa apartir

de las bases tedricas del turismo.

® Aplicacién de los procedimientos de la empresa turistica y de las
normatividad turistica.

e Ejecucion de productos y servicios turisticos, de acuerdo a la
geografia, cultura, y arte de la region.

e Elaboracién de material de informacidn de rutas y circuitos
turisticos naturales y culturales.

e Ejecucion de guiones de interpretacion.

e Ejecucion de audioguias y Podcast.

e Elaboracion de los planes de los circuitos y rutas turisticas anivel
regional.

e Diagramacion de circuitos y rutas turisticas a nivel nacional e
internacional.

e Interaccién con el turista.

e Elaboracion de registro de visitas.

e Resolucidn de reclamos y sugerencias.

e |Interaccion en una lengua extranjera.

e Ejecucion los canales de comunicacion de la empresa.

e Interaccién con el entorno turistico.

e Sistematizacién del informe final de la practica pre-profesional I.

e Presentacion del informe final de la practica pre-profesional |

PRACTICAS
PRE-
PROFESIO
NALES I:
ASISTENCIA
EN
PRODUCT
osyY
DESTINOS
TURISTIC
0s

128

Lic. en Turismoy
otras
denominaciones
de la carrera de
turismo.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.




COMPETENCIA PROFESIONAL, 2, : Desarrolla planes y proyectos turisticos segtin lineamientos de investigacion y politica de estado.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo, estudios
de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucién de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo, investigacion

como estrategia pedagodgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus habilidades y
destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rdbrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir y argumentar

perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

CAPACIDAD DESEMPENO CONTENIDO CURSO Créditos Horas PERFIL
Tedricos Practicos | Tedrico | Practicas DOCENTE (*)
1. Desarrolla la 1.1. Emplea las Investigacién en el dmbito universitario. INVESTIGACION 2 1 32 32 Lic. en Turismo y otras
metodologia herramientas Plagio en la investigacion y la ética del investigador. ACADEMICA denominaciones de la
parala metodoldgicas segun Importancia de las herramientas metodoldgicas. carrera de turismo.
investigacién la metodologia de Tipos de investigacion académica. CAPACITACION EN
académica investigacion y Estructura de la investigacién académica. INVESTIGACION
segun la teoria, | método cientifico. Normas apa.
problemay Fichas textuales. LIC.CIENCIAS DE
método Utilidad de la investigacion cientifica. LA
cientifico. 1.2. Plantea el Delimitacion del tema de investigacion. COMUNICACION
problema de Fundamentos del problema. CAPACITACION EN
investigacion segin Importancia de la investigacion. INVESTIGACION
método cientifico. Fuentes de investigacién.
Referencias bibliogréficas.
. . . ce . Grado de
Citas directas y cita parafrasis. .
. . L P Maestria.
1.3.Explica el marco Esquema del informe de la investigacion académica.
metodoldgico de la Formato del resumen. Experiencia
investigacion Aplicacion de normas APA. profesional 5
académica segun Elaboracion de la delimitacién tematica, espacial y afios.
normas de temporal.
investigacion Identificacién del problema. Capacitacién en
cientifica Formulacién del problema de investigacién. didactica
Elaboracion de la justificacion e importancia de la universitaria.
investigacion. Capacitacion en
.Elaboracion de fuentes de informacion. 4reas afines a la
Elaboracion de fichas bibliograficas. asignatura.
Elaboracion de citas directas y citas parafrasis.
Redaccidn del enfoque de la investigacion.
Redaccidn del disefio de investigacion.
Eleccién de los instrumentos.
Elaboracion de las conclusiones.
Elaboracion del informe final de la investigacion
académica.
Sustentacion del informe de la investigacién académica.
2.Demuestra 2.1.Usa los datos de Herramientas de analisis de datos. ESTADISTICA 2 1 32 32 LIC. MATEMATICAS/
el método acuerdo a las teorias Medicion de los datos con métodos y técnicas LIC. CIENCIAS
estadistico en de la estadistica estadisticas. MATEMATICAS/
el anélisis Estadigrafos. ECONOMISTA
descriptivo de Capacitacion en




datos de
acuerdo a los
procedimientos
metodoldgicos.

2.2.Aplica diagramas
y tablas de formacién
estadistica de acuerdo
a las teorias
estadisticas.

Software estadistico.

Construccion de base de datos en estadistica.
Elaboracion de reportes de los datos analizados.
Construccion de graficos y cuadros estadisticos.
Elaboracidn de resultados cuantitativos y cualitativos.
Elaboracién de informes analiticos estadisticos.
Utilizacién de softwares estadisticos para el analisis de
datos.

Resolucidn de ejercicios estadisticos.

didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.

3.Desarrolla 3.1.Explica los o Naturaleza, definicién y alcance de la investigacion de INVESTIGACION DE 32 32 Lic. en Turismo y
modelos de conceptos, principios mercado. MERCADOS denominaciones de
estudios de y criterios de la e Estrategias y disefios de estrategias empresariales. la carrera de turismo
mercados, investigacion de e Situacién y el problema de mercado.
segun las mercados segun el o Areasy tipos en la investigacion de mercados. Grado de
variables del marco empresarial e Enfoques del disefio de investigacion de mercado. Maestria.
mercado e Metodologias de investigacion cualitativa aplicadas ala
turistico. 3.2.Selecciona un busqueda y recojo de informacién. Experiencia
método de estudio, e Metodologias de investigacidn cuantitativa aplicadas ala profesional 5
considerando la busqueda y recojo de informacion. afios.
relacion con la e Uso de metodologias de muestreo para mercados con )
empresa. poblacion finitas e infinitas. CAPACITACION EN
3.3.Aplica métodos e Técnicas de capacitacion que participa en la INVESTIGACION .
econométricos investigacion. CAPACITACION EN
considerando el o Aplicacion de las estrategias empresariales. MARKETING
mercado turistico o Resolucion de casos de empresas exitosas. o
actual. o Medicién de las variables cualitativas. C.ap’au.tar.lon en
3.4.Ejecuta los o Medicidn de las variables cuantitativas. dlc!actlc.a .
métodos técnicos en e Aplicacién de prueba de hipétesis. unlver.5|ta.rl|a.
la medicion de o Aplicacién de los instrumentos de recoleccién de ?apautéaon en
variables segun el datos. areas afinesala
mercado de la e Construccion de cuestionario para recojo de datos. asignatura.
empresa e Estimacidn el nivel de satisfaccion del producto a
través de un focus group.
e Aplicacién de la férmula de la muestra.
e Aplicacién de instrumentos de informacién.
o Elaboracién del informe de investigacion de mercado.
4.Implementa | 4.1.Explica los e Conceptos de la gestion del talento en la organizacion. GESTION DEL 16 32 Lic. en Turismo vy
la gestion del principios basicos e Disciplinas de conocimiento relacionados a la gestién de TALENTO HUMANO denominaciones
talento orientados a la personal. de la carrera de

humano segun
requerimientos
de
instituciones
publicasy

gestion del talento
humano de acuerdo
con las corrientes del
pensamiento
administrativo

Elementos del puesto de trabajo.
Clasificacién de cargos.

Requisicion y solicitud de personal.
Fases del reclutamiento de personal.

turismo Grado de
Maestria.




privadas, de
técnicas y
metodologias
pertinentes.

4.2. Prepara las
herramientasy
técnicas de disefio de
puestos de la
organizacion de
acuerdo con el perfil
de cargos del area de
recursos humanos.

4.3. Ejecuta el plan de
reclutamiento,
seleccién e induccion
de acuerdo con las
politicas
institucionales de
personal para una
empresa turistica.

4.4 Aplica el plan de
capacitacion de
acuerdo con las
politicas
institucionales de
personal para una
empresa turistica.

Pasos de seleccidn de personal.

Pasos de induccion del personal.

Planes de formacion.

Ciclo de capacitacion

Metodologia de capacitacion.

Resumen de las referencias histdricas.

Formulacién de objetivos para la organizacion.

Informe analitico sobre el puesto de trabajo.

Propuesta de descripcién de cargos y funciones.
Clasificacién de los cargos para una empresa turistica.
llustracién de las etapas de la seleccion técnica y cientifica
de personal.

Disefia un plan de reclutamiento, seleccion e induccion al
nuevo personal.

Elaboracion de instrumentos de seleccién de personal.
Aplicacion de sesiones de induccion para nuevo personal.
Diagndstico de necesidades de capacitacion.

Elaboracidon de un plan de capacitacion.

Disefio de un evento de capacitacion.

Ejecucion del evento de capacitacion.

Estimacidn del nivel de satisfaccién de los capacitados.
Evaluacién de las competencias de los trabajadores de
acuerdo a su funcién del puesto.

Experiencia
profesional 5
afios.

LIC.
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

CON GRADO DE
MAESTRIA

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.

5.Desarrolla el
proceso
metodoldgico
de
investigacién
segun el
método
cientifico

5.1.Comparala
gnoseologiay
epistemologia segun
la filosofia.

5.2.Elabora el
problema y el marco
tedrico segun las
lineas de
investigacion.

Investigacidn cientifica.

Filosofia de la ciencia.

Método cientifico.

Paradigmas de investigacion.

Dilemas éticos en la investigacion.

Ciencia como proceso y producto.

Enfoque cualitativo.

Enfoque cuantitativo.

Enfoque mixto.

Métodos de investigacion.

Disefios de investigacion.

Las lineas de investigacion.

Delimitacién del problema de investigacion.
Objetivos de la investigacion.

Hipdtesis.

Diferenciacion del tipo de paradigma a utilizar en una
investigacion.

Resolucidn de casos de métodos de investigacion.
Comparacion de los enfoques cuantitativo, cualitativo y
mixto.

Diferenciacion la ciencia como proceso y la ciencia como
producto.

Seleccidn de la linea de investigacion.

Elaboracion de la delimitacion tematica, espacial y
temporal.

Identificacion del problema.

Formulacidn de la pregunta de investigacion.
Elaboracion de lajustificacion e importancia de la
investigacion.

Reconocimiento del Marco Conceptual.

Elaboracion de andlisis de situaciones problematicas.

METODOLOGIA DE
INVESTIGACION

32

32

Lic. en Turismo y
denominaciones
de la carrera de
turismo

Grado de
Maestria.

Capacitacion en
Investigacion.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en

dreas afines a la
asignatura.




Revision de trabajos de investigacion.

Diferenciacidn del marco tedrico y marco metodoldgico.
Elaboracion de los objetivos de la investigacion.
Elaboracion de las hipétesis de la investigacion.

6.Disefa el
proyecto de
investigacion,
segun los
protocolos y
lineas de
investigaciéon
dela
universidad

6.1.Plantea el
problema y marco
tedrico, de acuerdo al
método cientifico.

6.2 Plantea el marco
metodoldgico de
acuerdo al método
cientifico

Método cientifico.

Normas apa.

Estructura del informe de metodologia de investigacion.
Enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto.
Enfoque de investigacion.

Elaboracion de la Matriz de consistencia.
Planteamiento del problema de investigacion.
Formulacién del problema.

Formulacién de los objetivos.

Planteamiento de las hipétesis.

Redaccién de los Antecedentes.

Elaboracién del Marco Tedrico.

Elaboracién del Marco Conceptual

Disefio de investigacion.

Operacionalizacién de variables.
Determinacién de la muestra.

Descripcién de la muestra.

Seleccidn de las técnicas e instrumentos de evaluacion.
Elaboraciéon del cronograma.

Elaboracion del presupuesto.

Elaboracion de las conclusiones.

Redaccidn de la bibliografia.

PROYECTO DE TESIS

32

32

Lic. en Turismo vy
denominaciones de
la carrera de turismo

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5

anos.

CON CAPACITACION
EN INVESTIGACION

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.




7.Desarrolla el

7.1Elabora el

Método cientifico.

INFORME DE TESIS

Lic. en Turismo vy

proyecto de problema y marco . Normas apa. 32 32 denominaciones de
investigacion, tedrico, de acuerdo al . Estructura del informe de metodologia de investigacion. la carrera de turismo
segun los método cientifico. e Enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto.
protocolos, . Aplicacidn de las normas APA. Grado de
lineas de . Elaboracion de la Matriz de consistencia. Maestria.
investigacion . Planteamiento del problema de investigacion.
dela e Formulacién del problema. Experiencia
unllvegadad Y . Formulacién de los objetivos. p[ofesmnal 5
rr.1eto, ,O . Planteamiento de las hipotesis. anos.
cientifico L.
. Redaccién de los Antecedentes. .
7.2. Aplica el marco . Elaboracién del Marco Tedrico. CON CAPACITACI,ON
L. ) EN INVESTIGACION
metodoldgico de . Elaboracién del Marco Conceptual
acuerdo al método . Seleccién del enfoque de investigacion. L,
. L . L Capacitacion en
cientifico . Disefio de investigacion. i
X o i didactica
. Operacionalizacién de variables. . -
A L, | tra universitaria.
. Deter.mlrjf:\uon de la muestra. Capacitacién en
. Descrlpf:lon dela ’mu.estra.. By sreas afines a la
. Seleccidn de las técnicas e instrumentos de evaluacion. asignatura.
. Aplicacion de los instrumentos de aplicacidn.
. Procesamiento de los datos en programa.
. interpretacion de los resultados.
. Elaboracidn de la discusion y tabulacion de los
resultados.
. Elaboracion de las conclusiones.
. Redaccidn de la bibliografia.
. Elaboracion del informe final de tesis.
. Reporte antiplagio del informe de tesis.
. Presentacién del informe final de tesis.
. Sustentacion del informe final de tesis.
8.Formula 8.1.Analiza la . Técnicas en la elaboracién de proyectos de inversion. INTRODUCCION A 32 32 Lic. en Turismo y
proyectos de estructuray . Estructura de los proyectos de inversién publica. LOS PROYECTOS DE denominaciones de
turismo de elementos del . Estructura de los proyectos de inversién privada. INVERSION EN la carrera de
Inversion proyecto de inversion . Estructuras de sostenibilidad ambiental. TURISMO turismo.
publicay publicay privada en . Perfil de proyecto de inversion publica.
privada, segun turismo de acuerdo ° Perfil del proyecto de inversién privada. Grado deMaestria.
protocoloy con las normas . Viabilidad del perfil del proyecto de inversién publica Experiencia
estructura. técnicas. profesional 5afios.

8.2.Clasifica los perfiles
de proyectos de
inversion publicay
privada en turismo,
segun la norma.

yprivada.

Aplicacidn las técnicas de elaboracion de proyectos.
Aplicacion de la estructura de los proyectos de inversion
publica.

Aplicacion de la estructura de los proyectos de inversion
privada.

Aplicacion de la estructura de sostenibilidad ambiental
para el uso turistico.

Aplicacion del perfil de inversidn publica.

Aplicacion del perfil de inversidn privada.

Elaboracion de un perfil de sostenibilidad ambiental deuso

turistico.

ECONOMISTA CON
GRADO DE
MAGISTER

Capacitacion  en
didactica
universitaria.
Capacitacion  en
dreas afines a la
asignatura.




9.Aplica
conocimientos
y habilidades
en la gestién
del talento
humanoy
proyectos
durante las
practicas pre
profesionales
segun el marco
regulatorio
turisticoy la
necesidad
social.

9.1.Aplica
aprendizajes en
gestion del talento
humano en la
empresa turistica,
segun los
requerimientos de las
instituciones publicas
y privadas.

9.2.Ejecuta planes 'y
proyectos de
inversion, segun la
politica de la
organizacion

Aplicacion del reglamento de précticas pre profesionales.
Aplicacion de estrategias de comunicacion turistica.
Aplicacion de los procedimientos de induccion segun el
puesto de la empresa.
Aplicacién de los procedimientos operativos de las
empresas

Aplicacion de las principales tareas del puesto.
Elaboracién de informes segun el puesto.

Interaccion con el entorno turistico.

Elaboracion de informe de la base de datos de la empresa.

Elaboracidén de un plan de capacitacion para los
colaboradores de la organizacion.
Ejecucion de la capacitacién para los colaboradores de la
organizacion.
Aplicacion de técnicas de comunicacion.

Aplica instrumentos sobre la tendencia actual.
Demuestra habilidad en la estadistica.
Aplicacion del perfil teérico econémico.
Aplicacion de un estudio de prefactibilidad.
Elaboracién de la tasa interna de retorno de la inversion.
Construccién de un proyecto de inversién.
Elabora propuesta de perfil de proyectos.
Estimacion de indicadores.
Elaboracion del informe final. turisticos.
Sistematizacion del informe final de la practica pre-
profesional Il.
Presentacion del informe final de la practica pre-
profesional Il

PRACTICAS PRE-
PROFESIONALESII:
ASISTENCIA EN
AREA DE GESTION Y
PROYECTOS

128

Lic. en Turismoy
denominaciones de
la carrera de
turismo.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.




COMPETENCIA PROFESIONAL, 3, : Gestiona procesos administrativos y digitales de las instituciones publicas y privadas del sector turistico de acuerdo a los estandares de calidad y normas legales vigentes.

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo, estudios de
caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucion de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo, investigacion como
estrategia pedagdgica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus habilidades y
destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rubrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir y argumentar perspectivas,
acuerdos, entre otras actividades.

CAPACIDAD DESEMPENO CONTENIDO CURSO Créditos Horas PERFIL
Tedricos | Practicos | Tedric Practicas DOCENTE (*)
o
1.Desarrolla 1.1.Aplica procesadores Procesadores de texto. INFORMATICA 1 2 16 64 Lic. en Turismoy
herramientas de texto en las Presentaciones graficas. APLICADA AL denominaciones
informéticas y presentaciones graficas Procesadores de hojas de célculos. TURISMO de la carrera de

programas para la
gestion empresarial
de las
organizaciones
segun las
tendencias de

mercado actual

segun las necesidades

de las organizaciones.

1.2 Demuestra las
herramientas de los
procesadores de hojas
de célculo segun los
requerimientos de las
organizaciones.

1.3.Utiliza los sistemas de
informaciony
comunicacién de la
instituciones publicas y
privadas segun los tipos
de organizaciones
turisticas.

1.4 Utiliza estrategias TICs|
en las redes sociales
segun los objetivos
empresariales

Sistemas de reserva global distribution system (gds).
Codigos iata- international air transport association.
Codificacién de ciudades, aeropuertos y aerolineas.
Sistemas de reservas.

Utilidad de un blog.

Paginas webs.

Programas de disefio.

Redes sociales.

Comercio electrénico.

Elaboracidon de presentaciones graficas.

Elaboracion de textos.

Aplicacion de las férmulas en las hojas de calculo.
Elaboracion de graficos estadisticos.

Elaboracion de linea de tiempo de los GDS.

Interpretacion de los codigos IATA-International Air Transport
Association.

Diferenciacion de las codificaciones de aeropuertos y aerolineas.
Resolucidn de casos con los cddigos IATA International Air
Transport Association.

Creacidon de Blogs.

Creacién de paginas web.

creacion de redes sociales.

Creacidn de contenido para redes sociales.

Elaboracion de disefios para redes sociales.

Elaboracion de organizadores graficos.

Medicién de la interaccidon en redes sociales.
Demostracion de trabajo colaborativo.

turismo

Grado de
Maestria.
Experiencia
profesional 5
afos.
Capacitacién en
Ofimaticay en
tecnologias de la
informaciény la
comunicacién
(tics)

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




2.Analiza los 2.1.Demuestra los e Conceptos de la administracion. ADMINISTRACI Lic. en Turismoy
fur)qamentos proc,e§os de gvolucién' ° Organizacion empresarial. ON GENERAL 32 32 denominaciones
;Zcr):i:i)sstfaeCLZn 25;?:;25;?:; la teoria . Teorias administrativas a través del tiempo. de la carrera de
segtin la evolucion (] Doctrinas de la administracion. turismo
histérica y la teoria ®  Relaciones humanas.
administrativa. (] Teorias y enfoques de la administracion. Grado de
2.2.Explicalas doctrinas | ® Procesos administrativos. Maestria.
:s::irfilsetrl]’glt?va segtinsu . Funcién de planificacion. Experiencia
proceso histdrico social ®  Funcidn de organizacion. profesional 5
. Funcién de direccion. afios.
. Conceptos de Control. ,
. . CAPACITACION
. Tendencias sociales. EN
2.3.Aplica los procesos . Impacto de la gestion. ADMINISTRACI
administrativos seginla | o Emprendimientos empresariales. ON
administracion (] Politicas de proteccién ambiental. LiC.
(] Comparacidon de modelos de teorias administrativas. ADMlNBTRACl
ON CON GRADO
(] Descripcidn del proceso histérico de las doctrinas. DE MAESTRIA
. Resolucidn de estudio de casos a nivel mundial sobre
procesos administrativos. Capacitacién en
2.4.Emplea el ciclo ®  Descripcién del proceso administrativo en empresas de didéctica
administrativo en un servicios turisticos. universitaria.
plan de negocios de . Elaboracion de informe académico en tendencia con las Capacitacion en
acuerdo a las ciencias administrativas. areas afinesala
nme:rizgzdes del (] Elaboracién de un plan de negocios. asignatura.
3.Plantea 3.1. Describe los . Conceptos del comportamiento. COMPORTAMIEN 32 32 Lic. en Turismoy

herramientas de
gestion del cambio
organizacional,
aplicando los
modelos de la

gestion empresarial.

fundamentos del
comportamiento
organizacional, segun la
organizacién

3.2.Comparalos
elementos del
comportamiento del
individuo segun el
comportamiento
organizacional

3.3.Explicalos
elementos que
configuran el
comportamiento de los
grupos humanos segun
la organizacion

Modelos del comportamiento humano.

Disciplinas.

Fundamentos del comportamiento individual.
Habilidades individuales.

Proceso de toma de decisiones.

Estructura de grupo y toma de decisiones en grupo.

Interpretacidn de casos de comportamiento organizacional.

Resolucidn de casos en toma de decisiones.
Resolucidn de casos en liderazgo.

Diferenciacion entre el comportamiento formal e informal en la

organizacion.

Aplicacion de técnicas de trabajo en equipo.

Uso de técnicas en liderazgo.

Elaboracion de un bosquejo de plan de comportamiento
organizacional.

TO
ORGANIZACIONA
L

denominaciones
de la carrera de
turismo

Grado de
Maestria.
Experiencia
profesional 5
afios.

LIC.
ADMINISTRACI
ON.
Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




4.Formula estados 4.1.Analiza el plan . Conceptos de contabilidad. CONTABILIDAD 32 32 CONTADOR
financieros de las contable general de la . Técnicas contables. DE EMPRESAS GRADO DE
empresas turisticas empresa para procesar . Transacciones financieras y el patrimonio. TURISTICAS MAESTRIA
de acuerdo con las lainformacion contable . Proceso contable.
normasy de acuerdo con los tipos . Registros contables. Capacitacién
procedimientos de empresa turistica . Informes contables. en didactica
contables . Estados financieros. universitaria.
4.2.Elabora los Estados e  Estados de resultados. Capacitacion
Financieros ?é§i505 de, la . Aplicacion de procedimientos de registro contable. en. areas
empresa turistica segun . Elaboracion de informes contables. afines a la
su plan contable -, X asignatura.
. Elaboracidn de registro contable.
. Construccion de los estados contables.
. Aplicacidn de las cuentas del balance general.
5.Desarrolla las 5.1.Explica los . Conceptos tedricos de la economia. ECONOMIA Y 32 32 ECONOMISTA
teorias microy fundamentos basicos de . Evolucidn histérica de la economia. FINANZAS GRADO DE
macroeconomicas, la economia en funcion e  Teoria microecondmica de la produccién, mercadoy
segun los modelos de las teorias precios.
economicos contemporaneas. ° Ecuaciones y graficos de la produccion. MAESTRIA
contemporaneos . Equilibrio de mercado. L
. Teoria macroeconémica del sistema financiero y la tasa de C.ap’aqtauon en
interés didactica
. Teoria macroecondmica de los ciclos econdmicos y el unlver.5|ta.rl|a.
desarrollo Capacitacion en
i ) L. . . dreas afines a la
. Teoria maf:r:oeconomlca del ahorro, la |r1§/er5|on yel PB’I. asignatura.
. Comparacion de los procesos de evolucidon de economia.
— - . Clasificacién de los tipos de economia.
5:2.CIaS|flc’a I:?\s teorias e  Resolucién de casos de las teorias microecondmicas del
microecondmicas de la mercado
economla.de. a.cuerdo . Resolucidn de las ecuaciones de precio.
con I(?s r.?rlnuplos . llustracién de graficos de las teorias microecondmicas
economicos. . Elaboracion de ecuaciones y graficos del interés.
5.3. Aplica las variables . Comp’arz.aaon de graficos y tendencias de los ciclos
o i econémicos.
macroeconémicas segun o ) .
. . Resolucidn de casos financieros.
latendencia del
mercado.
6.Desarrolla las 6.1. Explica las Filosofia centrada en el cliente y orientada al consumidor. MARKETING DE 32 32 Lic. en Turismoy

estrategias de
marketing para la
toma de decisiones
en el entorno
empresarial

caracteristicas del
servicio vinculadas con
la planificacion y
marketing seguin los
modelos de calidad.

Caracteristicas de los servicios.

Relacion entre el marketing y la planificacidn estratégica
corporativa.

Compra del usuario de servicios turisticos.

SERVICIOS
TURISTICOS

denominaciones
de la carrera de
turismo




turistico, segun las
caracteristicas de
los productos de la
empresa

6.2.Clasifica las
estrategias de
segmentacion,
posicionamientoy
disefio de productos
segun la actividad
turistica.

6.3.0rganiza las
estrategias de marca,
precios y distribucion,
considerando el valor de
la marca

6.4.Usa herramientas
de comunicacién en
campafias
promocionales,
considerando los planes
de comunicacién de la
organizacion.

Proceso de decision y post compra.

Proceso de segmentacion de mercados turisticos.
Definicién de posicionamiento.

Procesos de posicionamiento.

Disefio de productos turisticos.

Niveles y clasificacién de los productos.

Proceso de nuevos productos turisticos.

Definiciones de marca en los productos turisticos.

Imagen de marca en las empresas de servicios turisticos.
Enfoques y estrategias.

Canales de distribucion turistica.

Nuevas tecnologias de la distribucidn en la empresa turistica.
Bases teodricas de la publicidad.

Promociones de venta.

Estrategias de marketing digital.

Elaboracidon del informe del estudio de casos de empresas
turisticas.

Aplicacion de la segmentacién de mercado.

Aplicacion de las herramientas mediante estudio de casos.
clasificacion de los productos turisticos.

Elaboracion de nuevos productos turisticos

Elaboracidn de una estrategia de marca de manera colaborativa.
Elaboracion de un listado de marcas turisticas.
Elaboracion del plan de marketing.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.
CAPACITACI
ONEN
MARKETING

LIC.EN

ADMINISTRAC
ION

LIC.EN
CIENCIAS DE
LA

COMUNICACI
ON
Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.

7.Establece las
herramientas
técnicasy
conceptuales
relacionadas con
las actividades
qgue involucran el
movimiento de
materias primas,
materiales y otros
insumos
perecibles y no
perecibles seguin
los procesos

logisticos en la
industria turistica.

7.1. Analiza la teoria
sobre logistica de
acuerdo con las
necesidades
empresariales.

7.2.Desarrolla
procedimientos parala
evaluacion, seleccion y
desarrollo de
proveedores segun la
empresa turistica.

7.3.Clasifica el inventario
segun el establecimiento
turistico.

Concepto de logistica empresarial.

Cadena de suministros.

Cadena de valor.

Procesos de compra.

Proceso de seleccidn de proveedores.

Operadores logisticos.

Sistema de inventarios.

Gestidn de almacenes.

llustracidn de la cadena de suministro y cadena de valor.
Elaboracion de la cadena logistica de una empresa
turistica.

llustracidn del proceso de compras.

Clasificacion de los proveedores.

Elaboracidn del informe de evaluacién de los
proveedores.

Seleccién del packaging de productos.
Elaboracidn de proceso de inventarios.

Aplicacion del inventario.

Elaboracién de informe del inventario

LOGISTICA DE
EMPRESAS
TURISTICAS

16

32

Lic. en Turismoy
denominaciones
de la carrera de

turismo

Grado de
Maestria.
Experiencia
profesional 5
afios

LIC. EN )
QDMIN ISTRACIO

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




8.Disefia negocios 8.1. Aplica estrategias de Entornoy la creatividad empresarial. CREATIVIDAD 32 32 Lic. en Turismoy
innovadores y gestioén e innovacion Proceso creativo y sus principales metodologias. E denominaciones
creativos, segun las empresarial, segdn la Técnicas y herramientas para desarrollar las habilidades P de la carrera de
estrategiasy tendencia actual creativas. INNOVACION turismo
metodologias Casos empresariales con transformaciones socioeconémicas. EN TURISMO
empresariales del Casos de innovacion y creatividad. Grado de
mercado actual. Técnicas de innovacion. Maestria.
Metodologia desing thinking.
Publico objetivo. £ L
. xperiencia
8_2_Desarr9lla las Proyectc?s mnovadores.. ) ) profesional 5
metodologias Regulaciones de la actividad empresarial.
Empresariales basandose Aplicacion de las técnicas de generacién de ideas. afnos.
en metodologias Aplicacién de las herramientas de habilidades creativas.
innovadoras Resolucién de casos empresariales. Capacitacion en
Resolucion de casos siguiendo técnicas de innovacién y didactica
creatividad. universitaria.
» Lo Capacitacién en
Resolucién de casos en negocios innovadores. N .
- . L. dreas afines a la
Elaboracién de mapa de empatia para la elaboracion de un .
. asignatura.
producto turistico.
Elaboracidn de la plantilla canva.
Elaboracidon de propuesta de diseiio de producto o servicio.
Estimacidn del prototipo con el publico objetivo.
9.Disefia 9.1.Elabora Tipos de contenidos digitales. MARKETING 16 64 Lic. En Turismo y
campafias de campafias de Presupuestos. DIGITAL denominaciones

marketing de
productosy
servicios
turisticos en
plataformas
digitales, segun
el estudio de
mercado

posicionamiento
digital, de acuerdo
con los objetivos

9.2. Selecciona las
plataformas
digitales, segun la
analitica web

Herramientas del marketing.

Contenidos digitales.

Definiciones de SEO y SEM.

Fuentes de medicién cualitativa y cuantitativa.
Plataformas digitales.

Elaboracidn de segmentacién y presupuestos.
Aplicacion de herramientas digitales.
Elaboracion del Plan de Marketing digital.
Asociacion de los servicios turisticos en las
plataformas digitales.

Construccion de informe de resultados del plan de
marketing digital.

de la carrera de
turismo

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afos.
Capacitacion
en marketing

Lic. En ciencias de
la comunicacién
Con
Capacitacion

En marketing
Digital
Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




10.Selecciona 10.1. Explica el ®  Administracion publica. GESTION 32 32 Lic. En Turismoy
herramientas contexto de la ®  Gestion publica. PUBLICA denominaciones
) L o L de la carrerade
de los sistemas gestion publica, [ Politicas publicas. turismo
de ejecucion segun las normas o Pilares y ejes transversales de la gestion publica.
presupuestal de vigentes ° Entidades involucradas. Grado de
la gestion (] Presupuestos por resultados de programas Maestria.
publica, segun 10.2.Emplea los presupuestales. Experiencia
el contexto, sistemas de ®  Sistemas de inversién publica. Profesional 5
. L. . . . Afos.
sistemas de ejecucion (] Sistema nacional de contrataciones del estado.
ejecuciény presupuestal, o Resolucidén de estudio de caso sobre gestidonpublica. Capacitacién en
normativas segun la ®  Comparacién de modelos de gestién publica. Gestion
vigentes. normatividad [ Comparacion de casos en la gestidn publica en elsector Publica
turistico.
[ Monitoreo de la ejecucion presupuestal. Capacitacién en
Resolucién de casos sobre inversidn publica. didactica
[ Elaboracion de un informe de la gestidn publica enel sector unlver.5|ta.rl|a.
turismo Capacitacion en
' areas afines a la
asignatura.
11.Gestiona el 11.1.Implementa el e Conceptos de calidad y servicio. GESTION DE 32 32 Lic. en
sistema de calidad modelo de calidad del CALIDAD EN Turismo y
ici e Gestidn de la calidad del servicio. L
de acuerdo con las prod.lfcto y servicio en la SERVICIOS Y denominacio
modelos de calidad gestion empresarial, e Modelos de calidad. PRODUCTOS nes de la carrera
considerando el rol del : e o .
! e Programa de calidad del sector turistico.
cliente en el mercado g TURISTICOS de turismo.
e Normas de calidad. Grado de
e Elaboracion de organizadores graficos de modelosde calidad. Maestria.
11.2.Aplica las normas e Elaboracion de estrategias de servicios. Experiencia
de C"?“dad del servicio, e Asociacion entre calidad y servicio. profesional 5
considerando los afios.
modelos de calidad e Comparacién de modelos de calidad. Capacitacione
e Simulacién de los modelos de calidad. S en calidad
e Aplicacién de las modelos de calidad. Lic. En. g
e Resolucidon de casos sobre modelos de calidad. Administracién
Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.
hlZ.PIantea 12-1-Al’lja|i23 la base e Conceptos de Responsabilidad social empresarial. RESPONSABILI 16 32 Lic. en
erramientas e tedrica de ;
B - ’ ®  Principios de Responsabilidad social empresarial. DAD SOCIAL Turismo'y
instrumentos de responsabilidad social, EMPRESARIAL denominacio
i A ® Normas de responsabilidad social empresarial.
evaluacllon y seglin normas : p sa p nes de la carrera
medicién de la internacionales. e  Etapas del diagndstico. de turismo
responsab|l|dad. ®  Mapas de relaciones sociales.
social empresarial, =,
® Instrumentos de gestion.




segun el
diagnostico,
procesos de gestion
y objetivos de

12.2. Elabora el
diagndstico de la

organizacién, usando el
marco conceptual de

Sistemas de evaluacion.
Reconocimiento del problema social.

Seleccidn empresas que realizan responsabilidad social
empresarial.

Grado de
Maestria.

Experiencia

Desarrollo responsabilidad social. o, . . profesional 5
Sostenible Resolucidn dfe t?asos de responsabilidad social en afios.
empresas turisticas.
1;1:25':: lzztién Disefio de instrumento de diagndstico. Capacitacion en
P 3 g . Aplicacion del instrumento de diagnéstico. administracién
segun la responsabilidad .
social empresarial Procesamiento de datos. o
Interpretacién de los resultados. C.apaa.taaon en
Elaboracién de informe de diagndstico. d|c’act|cIa .
Aplicacién de los inst tos d 16 universitaria.
plicacién de los instrumentos de gestion. Capacitacién en
Elaboracion de informe de resultados de responsabilidadsocial 4reas afines a la
en empresas turisticas. asignatura.
Demostracion de los beneficios de la responsabilidadsocial.
13.Aplica 13.1.Demuestra su Aplicacién del reglamento de précticas pre profesionales. PRACTICASPRE- 128 Lic. en Turismo y
conocimientos y aprendizaje en modelos Demostracion de los procedimientos de la empresa. PROFESIONALES denominaciones
habilidades en la economicos,segun los L L 1Il: ASISTENCIAEN de la carrera de
L . . Aplicacion de los canales de comunicacidn de la empresa. . .
gestion de lineamientos de la o ) EL AREA turismo.
instituciones organizacién Interaccion con el entorno empresarial. COMERCIAL

publicas y privadas
durantelas
practicas pre
profesionales,
segun los
procedimientos
organizacionales,
estandares de
calidad y normas
legales vigentes.

Elaboracidon de procedimientos internos.

Elaboracion de informes de las actividades.

Elaboracidon de propuesta de disefio de producto o
servicio.

Elaboracion de informes de actividades.

Elaboracién de campaiias de marketing.

Elaboracidn del Plan de Marketing digital.

Elaboracion de presentaciones graficas en procesadoresde
texto.

Elaboracion de graficos estadisticos.

Ejecucidn del inventario de la empresa.

Elaboracion de informes segun el drea en que se
desempefia.

Ejecucidn de campafias de productos y servicios turisticos.
Aplicacion de instrumentos de evaluacion.

Aplicacion de acciones de medicidn de la calidad de la
organizacion.

Interaccion en las actividades turisticas.

Elaboracion de planes turisticos.

Elaboracion de productos turisticos.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afos.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




13.2.Aplica su
aprendizaje en
presupuesto,
marketing y
evaluacion, segun
norma vigente y
lineamientos
institucionales

Aplicacion de estrategias de gestién de cambio en la
organizacidn. Sistematizacién del informe final de la
practica pre-profesional Ill.

Presentacion del informe final de la practica pre-
profesional Il




COMPETENCIA PROFESIONAL, 4, : Gestiona los servicios turisticos segun la tendencia de mercado actual y normativa vigente

METODOS DE ENSENANZA TEORICO PRACTICOS: Algunas estrategias son: ubicacién contextual, conferencias magistrales, observacién auto-reflexiva, aprendizaje auténomo, aprendizaje colaborativo, estudios
de caso, guias de cuestionamiento de lo que se aprende, aprendizaje por proyectos, aprendizaje basado en la resolucién de problemas, el informe escrito analitico-reflexivo, trabajo de campo, investigacion
como estrategia pedagogica, circulos de estudios.

METODOS DE EVALUACION DE LOGRO DE LAS CAPACIDADES: Para poder evaluar estas competencias se debe: Disefiar actividades, trabajos y ejercicios en los cuales el estudiante manifieste sus habilidades y
destrezas; disefiar instrumentos para evaluar las competencias como el portafolio y la rubrica; constituir eventos donde el estudiante deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir y argumentar
perspectivas, acuerdos, entre otras actividades.

CAPACIDAD DESEMPENO CONTENIDO CURSO Créditos Practica PERFIL
Teoricos| Practicos| Tedrico | Practicas | DOCENTE (*)

1.  Analizalos 1.1. Describe las bases e Evolucidn, tendencias actuales y futuras dela FUNDAMENTOS DE 2 1 32 32 Lic. en Turismoy
fundamentos tedricas de la hoteleria, industria hotelera. LA HOTELERIA denominaciones de la
organizacién y segun su evolucion e  Cadenas hoteleras a nivel nacional e carrera de turismo.
funcionalidad de las histdrica internacional.
operaciones delos e  Terminologias empleadas en la hoteleria. Grado de
establea.mlentos de 1.2.0rganiza e Funcidn del drea administrativa y operativas. Maestria.
hospejaje,l de funcionalmente la e Lineamientos de la vigilancia prevencién y L
acu.er ola as normas hoteleria de acuerdo a control de la salud de los trabajadores con Epre”?nc'Ts
nacionalese L : L rofesiona
. . la normatividad para riesgo a exposicion. pN
internacionales L . ) afios.

establecimientos de e  Reglamento de establecimientos de hospedaje.
hospedaje e Funciones de los departamentos de los
establecimientos de hospedaje. Capacitacién y/o
- e  Establecimientos de hospedaje. experiencia en el
1.3.Aplica los formatos . llustracién sobre el desarrollo de la hoteleria. sector hotelero.
de procesosde L. . . -
o e  Elaboracion del plan de vigilancia, prevenciény
operacion, de acuerdo .
X control en el trabajo
al tipo de e  C(lasificacion de los procedimientos bésicos ylas itacié
establecimiento de R P ) y Capacitacion  en
hospedaje funciones de los puestos involucrados. didactica
e Clasificacion de formatos y herramientas a universitaria.
utilizar en el proceso de operacién hotelera. Capacitacién en
e Comparacidén de las caracteristicas del servicio dreas afines a la
hotelero. asignatura.

2. Desarrolla técnicas 2.1.Explica el perfil y e Reglamento de guiado. TECNICAS DE 1 2 16 64 Lic. en Turismoy
especializadas’de la func’iones del guia e Marco legal respecto a la actividad guidistica. GUIDISMO denominaciones de la
actividad guidistica, segun el reglamento de o Pperfil del euia carrera de turismo.
segun superfil, guias vigente . guia. .
estructura y técnicas ® Funciones del gufa.

y ® Requisitos para guiar.




reglamento del
guidista

2.2. Usa la estructura
del guion turistico,
seglin manual
interpretativo.

2.3.Selecciona las
técnicas de conduccion
y animacion de turista
aplicando los
protocolos

Protocolos para guiar.

Perfiles del turista.

Guion turistico.

Producto turistico.

Servicios turistico.

Informacion basica de los lugares turisticas.
Técnicas de conduccién de turistas.
Técnicas de animacidn turistica.

Aplicacidon de protocolos de seguridad.
Construccion de informes de datos estadisticosde los
perfiles.

Elaboracién de informacion de datos del
mercado turistico.

Elaboracidn del perfil y las funciones del guia.
Elaboracidn del guion turistico.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacién y
experiencia como
guia en agencias de
viajes.

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la

e Aplicacién de protocolos. asignatura.
e Aplicacién de normas de guiado.
e Resolucién de la casuistica sobre guiados.
e Aplicacién de las técnicas de guiado.
e Aplicacién de técnicas de animacion turistica.
e Interaccién con el entorno turistico.
e Descripcidn de las técnicas de conduccion.
e Disefio de la animacidn del turista.
e Descripcidn de los protocolos de bioseguridad parala
actividad guidistica.
Elabora los costos y 3.1.Clasifica los egresos ° Movimientos contables de laempresa. COSTOS Y 32 32 CONTADOR
presupuestos de los de la empresa de PRESUPUESTOS DE Grado de Maestria
servicios turisticos, acuerdo a los costos y ®  Costos. PRODUCTOS Y
seguin los gastos. ®  Gastos. SERVICIOS Lic. en Turismoy
procedimientos . TURISTICOS denominaciones de la
técnicos contables. * Beneficio. carrera de turismo.
o Proceso de costos.
3.2.Elabora los ®  Costos en organizaciones turisticas delsector publico. Grado (fie
pronésticos de egresos y . o Maestria.
utilidades de los o Operaciones aritméticas y
productos turisticos de porcentuales. Experiencia
conformidad con las L] Costos en empresas turisticas delsector profesional 5
normas vigentes. privado. afios.
®  Costos directos e indirectos deproductos

turisticos.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




o Gastos directos e indirectos deproductos
turisticos. Margenes de utilidad.
Elaboracion de prondstico de costos,gastos, e
ingresos.
° Resolucidn de estudios de casos decostos de
empresas turisticas.
®  Elaboracion de tarifarios de productosy servicios
turisticos.
o Elaboracién de manual de incentivos ycomisiones.
Aplica te.cnologlas 4.1.Clasn‘|c? |? tipologia ° Conceptos de seguridad de higiene dealimentos. SEGURIDAD E 32 32 Lic. en Turismoy
de manejo de de establecimientos de ) ) o . HIGIENE DE denominaciones de
comedory alimentos, de acuerdo ®  Tipologias de establecimientos dealimentos. ALIMENTOS la carrera de turismo.
alimentos segun la con el contexto de las ®  Manuales de buenas practicasturisticas.
t""""?'a y protocolo buenas practicas o Procesos para el mise on place. Grado ‘?e
organizacional y turisticas. Maestria.
normas de calidad o Procedimientos en el proceso
vigente. productivo. Experiencia
4.2 Aplica los ®  Estandares en el manejo dealimentos. profesional 5
procedimientos de o X X X afios.
etiqueta y protocolo de Manuales de seguridad alimentaria.
acuerdo con el contexto | ® Reglamentos de seguridad Con capacitaciénen
de atencidn al clientey alimentaria. sistema de analisis
prestac.|o.n ®  Descripcidn de procedimientos yestdndares. de peligros y de
de servicios. o sion de g puntos criticos de
REVISIOI’I. d elos procesos de control (HACCP)
4.3. Explica las produccién.
condiciones sanitarias, ®  Ejecucion de procesos de produccion. Capacitacion en
control de operaciones y idacti
° Ejecucidn de los manuales de Buenaspracticas didéctica

sistemaHACCP de
acuerdo con el contexto
productivo de la
restauracion.

turisticas.
Aplicacion de procesos en el mise enplace.

Seleccidn de alimentos.

universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




o Procesamiento de alimentos.
o Preparacion de utensilios para elproceso.
o Disposicion de utensilios en comedor.
®  Supervision de las actividades encomedor y
cocina.
o Ejecucidn de los procedimientos enlos procesos
productivos.
®  Aplicacion de estdndares relacionadosal tema.
o Elaboracién de manuales en el manejode alimentos.
o Manipulacién de alimentos en
condiciones de salubridad.
®  Aplicacion de criterios de
intervencion.
° Ejecucidn de procedimientos delsistema
HACCP.
o Aplicacion de las normas de calidadISO.
L] Resolucidn de casos en temassanitarios.
Establece 5.1.Emplea estrategias ° Evolucién tecnoldgica. COMERCIO 32 32 LIC. INFORMATICA
; del comercio ELECTRONICO EN
estrategias de me ° Paginas webs. ) )
venta s a travésdel electrénico en el sector o ) o TURISMO Lic. en Turismo'y
comercio turistico, segun las o Definicién de comercio electrdnico. denominaciones de la
electrénico, de oportunidades enlos [ Historia del comercio electrénico. carrera de turismo.
acuerdo con la mercados [ Clasificacién y modelos de negocios.
tendencia del [ Seguridad en el internet GRADO I?E
mercado actual. ' MAESTRIA
[ Seguridad en el comercio electronico. Experiencia
®  Pago electrénico. profesional 5
5.2.Aplica las e s . fios.
p (] Clasificacion del sistema de pagos. anos
condiciones de pago
electrénicos, (] Protocolos de seguridad por ventas acargo de Capacitacion en
considerando los las empresas turisticas. didactica
. Experiencias de negocios turisticos.Servicio universitaria.

al cliente online.

Capacitacion en areas
afines a la asignatura.




protocolos de

o Administracién de empresas turisticas eninternet.
seguridad L. .
J o Elaboracién de modelos de negocios.
(] Creacidn de un perfil para elaboracién deun caso
simulado.
[ Clasificacién de los sistemas de pagos
electrénico.
[ Resolucidn de casos practicos en la web.
®  Elaboracién de informe del uso de protocolos
de seguridad a cargo de lasempresas turisticas.
o Elaboracidn del informe de ventas porcomercio
electrénico.
Establece criterios 6.1.Explica los . Definiciones basicas sobre transporte. TRANSPORTE 32 32 Lic. en Turismoy
ergonométricos en conceptos tedricos y ° Conceptos fundamentales de transporte TURISTICO denominaciones de la
los servicios de practicos del transporte, turistico carrera de turismo.
transporte turistico segun el contexto de - .
) P ’ g o . Antecedentes histdricos de los medios de
segun la evolucion histdrica de las transporte Grado de
normatividad y actividades turisticas Rezl t' det te 2 Maestria.
o - eglamentos de transporte aéreo.
requerimientos del 6.2. Aplica las normas & P
P . [ ] i i isti . .
servicio legales vigentes de Funcion de los medios transportes turistico Experiencia
transporte, segln el terrestre. profesional 5
contexto de la actividad (] funcion de los medios transportes turistico afos.
turistica. acuatico
(] llustracién sobre la evolucion histérica del Capacitacion en
transporte. didactica
e  Descripcién de los tipos de transporte. universitaria.
e  (Clasificacién del transporte. Capaata?uon en
L dreas afines a la
. Interpretacidn de reglamentos. )
. . . asignatura.
(] Interpretacion de la funcidn de los medios
transportes turisticos aéreo.
(] Estructuracidén de empresas de transporte
turistico aéreo.
. Organizacion de las empresas de transporte
turistico acuatico.
. Descripcidn de los servicios de transporte
turistico.
. Simulacién sobre creacidn de una empresa de
transporte turistico y transporte terrestre.
. Descripcidn del reglamento de transporte

maritimo, fluvial y lacustre.




(] Comparacion del reglamento del transporte

turistico.

(] Resolucion de casos sobre la normatividad de

transporte.

(] Organizacién de empresas de transporte

turistico terrestre.

Desarrolla
herramientas del
proceso de gestién
del drea de Reservas
y Recepcion seguin
sus fundamentos,
sistema de reservas,
proceso de
facturacion y
normativa vigente.

7.1. Explica los
fundamentos tedricos y
practicosde la gestién

dereservas  en un
hotel segiin normasque
regulan la

actividad hotelera

7.2. Aplica
procedimiento del
Sistema de
Reservas Gabilos enlos
departamentos
operativos, segun
protocolos de

procedimientos.

7.3. Selecciona
proceso de
facturacion, cajay
créditos medianteel
sistema hotelero
Gabilos. segun
protocolos de
procedimientos.

® Fundamentos tedricos y practicos de lagestion
de reservas en un hotel.

® Funciones y procesos en el departamentode
recepcion.

® Calidad del servicio y atencién al cliente.

® Funciones y proceso de reservas en el hotel.

® Proceso una reserva, las caracteristicas deun
contrato.

® Departamento de ama de llaves.

® Descripcidn del reglamento de
establecimientos de hospedaje.

® |lustracidn de la establecimientos de
hospedaje.

® Organizacion de los tipos de
establecimientos de hospedaje.

® Ejecucion facturacion.
® Aplicacién del proceso de caja.
® Ejecucion del proceso de créditos.

® Realizacion de cargos a la habitacidn por consumo
de extras en el sistema Gabilos.

® Ejecucion del proceso de limpieza de habitaciones en
el sistema hotelero Gabilos.

® Descripcidn de la factura.

® Elaboracion de presupuesto por habitacion.

TECNICAS DE
ALOJAMIENTO
RECEPCION Y
RESERVAS

16

64

Lic. en Turismoy
denominaciones de la
carrera de turismo.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afos.

Capacitacién en

didactica universitaria
Capacitacion en areas
afines a la asignatura.




Dirige las 8.1. Explica el ® Norma parala constitucion de agencia de viajes. GESTION DE Lic. en Turismoy
agencias de viajes marco legal de las e Estructura organizacional de una agencia de AGENCIAS DE 32 32 denominaciones de la
segun la agencias de viajes, segln viajes. VIAJES Y carrera de turismo.
normativas su normativa. . . . TURISMO
. ® Estructura funcional de una agencia de viajes.
vigentes. ) . L . Grado de
® Métodos de intermediacion de servicios. .
Maestria.
® Funcionamiento comercial de una agencia de
viajes. o
8.2.Desarrolla ! . o Experiencia
procesos (] Estlr'atveglas de comercializacién de productos profesional 5
administrativos segun turisticos. afios.
el tipo de agencia de ® Mercado de viajes y turismo.
viajes. ® Proveedores turisticos. Capacitacion en
® Tarifas de los proveedores. d|c’act|cIa .
. universitaria.
® Programas turisticos. o
T s Capacitacion en
8.3.Desarrolla ® Tarifarios turisticos. sreas afines a la
estrategias de ® Politica de ventas, comisiones e incentivos. asignatura.
|nterrr.1ed|aC|c’)n de Campafias de comercializacion.
serV|C|o§ s.?gun la ® Elaboracion del proyecto de constitucidn de una
composicion del . .
agencia de viajes.
producto. L . .
e Clasificacion de las funciones de una agencia de
viajes.
® Resolucién de casos en estructuras
organizacionales.
® Construccion del organigrama de la empresa.
® Elaboracion el plan estratégico de la empresa.
® Descripcion de perfiles profesionales.
® Elaboracion deinformes de datos estadisticos.
e Elaboracién de programas turisticos.
® Elaboracion convenios con los proveedores de
servicios turisticos.
e Elaboracion programas y paquetes turisticos.
® Elaboracion politica de ventas, comisiones e
incentivos.
® Elaboracion calendario de cobranzas y pagos.
® Negociacion en ferias y workshops turisticos.
Gestiona el servicio 9.1.0rganiza el HOUSEKEEPING 16 64 Lic. en Turismoy

de las habitaciones
segun procesos
estandares de calidad
en hoteleria.

departamento de
Housekeeping segun el
proceso de gestion

9.2. Explica el
equipamientoy
suministro de habitacion,

. Fundamentos tedricos y practicos del

departamento de Housekeeping.

. Perfil profesional del personal adscrito a ese

departamento.

. Equipamiento de habitaciones.

denominaciones de la
carrera de turismo.




segun manual de e |mportancia de las llaves y la seguridad delas Grado de
procedimientos habitaciones. Maestria.
9.3.Aplica los ®  Funcién del drea administrativa y dreas
procedimientos de operativas. Experiencia
control de habitaciény . Implementacién de habitaciones y p[ofesional 5
areas publicas segun lavanderia. afos.
formatos de operacién L .
del departamento (] Procesos de limpieza en las habitaciones. Capacitacién en
9.4.Emplea el proceso . Procedimientos de supervisién y normas de hoteleria
de supervision de seguridad.
habitaciones y . Descripcidn de perfil de puestos. Elaboracién Capacitacién en
lavanderia seguin de los perfiles y funciones depuesto en didactica
formatos de supervision hoteleria. universitaria.
. Clasificacion de los suministros del Capacitacion en
establecimiento de hospedaje. dreas afines a la
(] Descripcién de los procedimientos para el asignatura.
equipamiento y suministro de habitacion.
(] Elaboracidn de los procedimientos de control
para la gestidn de habitaciones yareas
publicas.
(] Construccién de formatos para la operacion
hotelera.
(] Ejecucidn de la limpieza de habitacidon y
tendido de camas.
(] Seleccion de blancos y amenities.
(] Elaboracidon de reportes de habitaciones y
lavanderias.
10. Disefia productos 10.1.Explica los ° Conceptos en torno a la cultura. GESTION EN Lic. en Turismoy
turisticos culturales fundamentos de la - L » TURISMO CULTURAL 32 32 denominaciones de la
, [ ., . ° Definiciones basicas de gestidn cultural. .
segun estandares de gestion del turismo carrera de turismo.
proteccion del cultural segun ®  Usoadecuado del patrimonio.
patrimonio cultural estandares de uso ®  Turismo cultural y caracteristicas. Grado de
;esponsable y eficiente [ Perfil del turista cultural en el Pert y elmundo. Maestria.
el X . o Politicas culturales. L
patrimonio cultural Experiencia
®  Industrias culturales. profesional 5
(] Tipos de museos y centros de visitantes. afios.
10.2.Aplica politicas ° Etapas de la gestién cultural. Capacitacion en
culturales en el didactica
desarrollo de productos ®  Puestaenvalor del patrimonio cultural. universitaria.
turisticossegun su (] Herramientas de gestion. Capacitacion en
clasificacion ®  Marketing cultural. dreas afines a la

asignatura.




10.3.Ejecuta el proceso
de gestion cultural en
productos turisticos
segln la normativa

vigente

Rutas y productos turisticos culturales.
llustraciéon de los destinos mads
destacados del mundo por sus
atractivos patrimoniales.

Identificacidn de la problematica respecto al
patrimonio cultural en elPerd.

Comparacidn de perfiles del turistanacional y
extranjero

Relaciona las politicas e industrias

culturales con la gestion cultural.
Presentacion de Casos de politicas culturales
internacionales y nacional.

Exposicion en los museos y la gestioncultural
Resolucién de casos de gestidn cultural.
Aplicacién de las herramientas degestion
cultural.

Elaboracidén de un plan de una rutacultural.

Presentacién de una ruta cultural.

11. Evalda los
proyectos de
Inversion Turistica,
segunla normativa
vigente.

11.1.Formula proyectos
de inversion publicay
privada en turismode
acuerdo con lasnormas
técnicas.

Estudio de prefactibilidad.
Criterio del beneficio costo.
Valor actual neto.

Tasa interna de retorno.

Periodo de recuperacion de la inversidondel
proyecto.

Estudio de factibilidad.

FORMULACION Y
EVALUACION DE
PROYECTOS DE
INVERSION EN
TURISMO

32

32

ECONOMISTA Grado
de Maestria.

Lic. en Turismoy
denominaciones de
la carrera de turismo.

Grado de
Maestria.
Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




11.2. Evalda de los

[ Criterio del beneficio costo.
proyectos de inversion
S . o Valor actual neto.
publica y privada en
turismo, segun la norma o Tasa interna de retorno.
y formulacién del (] Periodo de recuperacién de la inversiéndel
proyecto. proyecto.
o Estados financieros.
(] Aplicacién del estudio de
prefactibilidad.
(] Aplicacidn del criterio beneficio costo.
(] Aplicacidn del periodo de recuperaciéndel
proyecto.
(] Aplicacidn del estudio de factibilidad.
(] Aplicacidn del criterio beneficio costo.
(] Aplicacidn del periodo de recuperaciéndel
proyecto.
(] Elaboracion de estados financieros.

12. Desarrolla eventos 12.1Explica los ° Nuevas tendencias del protocoloy ETIQUETAY 16 32 Lic. en Turismoy
oficiales, sociales, fundamentos del ceremonial. PROTOCOLO denominaciones de la
de acuerdoala protocolo y ceremonial L, . carrera de turismo.

) X [ Evolucién protocolo y ceremonial.
norma de segunlas normativa del ) o )
ceremonial y Estado y principios de [ Tipos de protocolo en el sector publicoy privado. Grado de
protocolo. precedencia. [ Protocolo de la apariencia personal. Maestria.
(] Normas sociales en el sector turistico.
. Experiencia
[ Tipos de saludos. .
profesional 5
afos.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




12.2.Aplica las reglas
de comportamiento en
laetiquetay el
protocolo, de acuerdo a
los tipos de eventos.

Etiqueta en atencidn al cliente.

Etiqueta en el personal del sector
turistico.

Etiqueta en la mesa, en el servicio,eventos
y celebraciones.

Etiqueta laboral y correspondenciasocial.

Aplicacién de la normativa del Estadosobre
protocolo y ceremonial.

Uso de simbolos Principios de la precedencia en
organizaciones publicasy privadas.

Descripcién de los fundamentos del
protocolo y ceremonial.

Ejecucidn de la normativa del Estadosobre
protocolo y ceremonial

Demostracion de la etiqueta en la mesa.
Demostracion de la etiqueta durante elservicio.
Demostracion de la etiqueta duranteuna
simulacion de evento.

Demostracion de la etiqueta en casos
practicos.

13. Prepara
alimentos y bebidas
de la cultura
gastrondmica del
Peru de acuerdo a los
insumos de
produccion, técnicas
gastrondmicas ylas
técnicas conlas
normas de salubridad

13.1.Explica los
insumos de la
produccion
Gastronémica, segun
su historiaculinaria

Historia de la gastronomia.

Organizacion de la cocina.

Protocolos de salubridad.

Técnicas de cortes y decoracion de alimentos.
Técnicas de coccion.

Técnicas de preparacion y presentacion de
alimentos.

GASTRONOMIA
PERUANA

32

64

Lic. en Turismoy
denominaciones de la
carrera de turismo.
Grado de
Maestria.
Experiencia
profesional 5

afos.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




13.2. Aplica las técnicas
culinarias de produccion
gastrondmica segunlos
principios HACCP - El
Andlisis de Peligros y
PuntosCriticos de
Control.

Recetas de comida peruana.

Influencias gastrondmicas.

Comparacion de las caracteristicas de los
sistemas de conservacion de Alimentos.
Aplicacién del procesamiento y conservacionde
alimentos.

Aplicacion de cortes de verduras, pollo, carney
pescado.

Combinacidn de bebidas en base a licores
peruanos (pisco).

Dominio del servicio de alimentos y bebidas.
Elaboracién de alimentos con receta.

Preparacién de bebidas peruanas.

14. Selecciona los

procedimientos de
equipamientoy
mantenimiento, de
acuerdo con las
medidas preventivas
y correctivas en casos
de siniestroy
emergencias.

14.1.Explica los
conceptos sobre
organizacion y gestiondel
mantenimiento basado
en las

necesidades de las
empresas hoteleras

14.2.Demuestra el
mantenimiento
preventivo en hotelesy
restaurantes basadoen
los principios
fundamentales

calidad

14.3.Ejecuta el
mantenimiento
correctivo en hoteles y
restaurantes, aplicando
formatos deapoyo para
la

realizacion de dicha
tarea.

14.4.Explica la calidady
seguridad en la gestion
de hoteles y
restaurantes, segun
normativa.

Definiciones y condiciones fundamentales sobre
establecimientosde hospedaje.

Condiciones de infraestructura-equipamiento minimos
para establecimientos hotelero y restaurantes.

Importancia de generar y prestarservicios de calidad.

Modelos de gestion en mantenimientode la industria
hotelera.

Generalidades del mantenimiento preventivo en la
industria gastrondmica.

Conceptos fundamentales de calidad.
Plan nacional de calidad turistica en elPeru.

Asociacion entre el concepto deorganizaciony
mantenimiento.

Asociacion entre el servicio de calidaden hoteles y los
restaurantes.

llustracién de los principiosfundamentales de calidad.

Elaboracion de cartilla informativa en elmantenimiento
preventivo en restaurantes.

Identificacion de los errores en losprocesos productivos.
Aplicacion de los formatos demantenimiento.

Elaboracion de un diagndstico inicial dela seguridad
Hotelera y restaurante.

Construccion de reporte de jornadalaboral.

llustracién sobre la seguridad de lasempresas hoteleras
y restaurantes.

Elaboracion de un plan de mantenimiento preventivoy
correctivo.

EQUIPAMIENTO Y
MANTENIMIENTO
HOTELERO Y DE
RESTAURANTES

32

32

Lic. en Turismoy
otras
denominacionesde
la carrera de
turismo.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afos.

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




eventosrelacionados a
la actividad turistica,
segun la planificacion,
ejecucidn, evaluacion y

las normas legales

clasificacion.

® Protocolos segun el evento.

® Proceso de planeacion, ejecucién y direccionde un
evento.

® Estructura de un evento.

® Actividades de un evento.

® Actividades del evento.

e Actividades de un post evento.

® Actividades del post-evento.

® Ejecucion de las actividades de etiqueta.

® Aplicacidn de los protocolos segun el evento.Asociacion

de los conceptos de etiqueta y protocolo.

15. Formula estrategias 15.1.Descr|.be las ca%Jsas ® Clases y fases del conflicto. NEGOCI,,ACION Y 16 32 Lic. en Turismoy
de resolucion de de los conflictos segin SOLUCION DE otras
conflictos, segtn el los modelos culturales y ® Comportamiento del conflicto. CONFLICTOS denominacionesde
entorno turistico, los entorno turistico. ® Principios basicos de la negocién. la carrera de
modelos culturales, e Conflict X ltural turismo.
o onflicto en un entorno cultural.
!as F_’Ol't_'casl 15.2.Aplica las técnicas o . Grado ‘f’e
institucionales y de resolucién de Conflictos culturales. Maestria.
normas les d conflictos segun los ® Técnicas de resolucién de conflicto. o
internacionales de modelos culturales. . o o B Experiencia
consumo turistico. Caracteristicas de las técnicas deresolucion de profesional 5
conflicto. afios.
® Procedimiento conciliatorioy delarbitraje.
L. . P Capacitacion en
® Elaboracién de informe del andlisisdel entorno . p, .
didactica
cultural. . o
universitaria.
® |Interpretacién de los casos de conflictos sociales Capacitacion en
relacionados conel turismo. dreas afines a la
® Aplicacion de las técnicas denegociacién, asignatura.
mediacion y decolaboracion.
® Resolucion de casos de negociacidnintercultural.
16. Desarrolla elproceso 16.1. Planifica elevento ° Etapas del proceso administrativo del evento. ORGANIZACION DE Lic. en Turismoy
administrativo delos | S€84NsY eInformacion basica de etiqueta social. CONGRESOS Y 32 32 otras o
EVENTOS denominaciones de

la Carrera de
turismo




16.2.Ejecuta lasetapas
del evento, segun sus
objetivos del evento.

16.3.Evalua el evento,
segun sus objetivos del
plan.

Construccion del plan de actividades de unevento.
Aplicacion de estrategias de publicidad.

Operacidn de un evento turistico.

Direccidn de eventos relacionados a lasactividades
turisticas.

Descripcién del listado de actividades delevento.
Coordinacion del programa del evento.

Ejecucidn del evento.

Aplicacion de la recepcion de los participantes.

® Registro de los participantes.

Coordinacion del traslado de participantes y/o ponentes.

Descripcion del listado de actividades del post evento.

® Recopilacion de informacién del evento.

Evaluacién e los objetivos del plan del evento.
Elaboracion de documentos de agradecimientos a los
auspiciadores y colaboradores.

Cumplimiento de compromisos adquiridos.

Evaluacién cualitativa y cuantitativa del evento.
Evaluacién de opinidn de participantes y expositores.
Estrategias de monitoreo durante el evento.

Aplicacion de un instrumento de satisfaccion del cliente.
Elaboracion del informe de evaluacion del pos- evento.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en
dreas afines a la
asignatura.




GASTRONOMIA

17. Prepara los alimentos 17.1.0rganiza los ° Historia de la cocina internacional. 32 Lic. en Turismoy
y bebidas de la insumos de la INTERNACIONAL 64 otras
L. o Recetas. L
Cultura produccion denominacionesde
Gastrondmica Gastrondmica, segun las | ®  Técnicas de cortes de alimentos. la carrera de
Internacional de normasde salubridad ° Técnicas de coccion. turismo.
.acuerdo a Iqs . [ Ingredientes internacionales. Grado (fle
insumos y técnicas o o B B Maestria.
de produccién y con Tﬁcnlcas de preparaciény presentacionde
las normasde alimentos. Experiencia
salubridad. . Recetas de cocina internacional. profesional 5
(] Produccion de alimentos de comida afios.
internacional.
(] Manipulacién de insumos y alimentos . C.ap,aa.tauon en
L . . didactica
17.2.Aplica las técnicas (] Aplicacién de las normas internacionalesde la universitaria
basicas culinarias de gastronomia. Capacitacién en
gastronomia (] Aplicacion de técnicas culinarias (cortes). dreas afines a la
|nterna?|onal segun las (] Combinacidn de bebidas en base alicores. asignatura.
normasinternacionales.
18. Predice el grado de 18.1. Planifica las o Definiciones del Revenue Manager. REVENUE 16 32 Lic.en Turismoy
ocupabilidad, segun actividades del revenue e Revenue Manager del hotel. MANAGEMENT otras
la demanda del management de acuerdo | e Actividades de Revenue Management. HOTELERO denominacionesde

mercado hotelero.

con el tipo de
establecimiento de
hospedaje

Segmentos de mercado con los que opera.
Técnicas del revenue management.

Estrategias y tacticas de precios de la organizacion.
Distintos canales de distribucion.

la carrera de
turismo.

Grado deMaestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




18.2. Selecciona el precio
de venta de acuerdo con
la demanda, inventario y
cuota de mercado

Indicadores del Revenue Management adaptados a
cualquier organizacion, sector o actividad.

Nuevas tecnologias de comercializacién.

Impacto en la gestion en los resultados econdmicos.
Aplicacidn de técnicas de segmentacion con software
estadistico.

Aplicacidn de técnicas de prevision de demanda con
software estadistico.

Elaboracidn de estrategias de precios.

Comparacion de los canales de distribucion.
Clasificacién de los indicadores para la evaluacion de
Revenue Management.

Utilizacién de herramientas en Ms Excel para
resolucion de casos.

Tratamiento de datos estadisticos con software
estadistico.

Interpretacidn de los indicadores para toma de
decisiones.

Elaboracion de informe de los resultados econdmicos.

19.

Desarrolla
experiencias
turisticas no
convencionales de
acuerdoala
tendencia actual o
requerimiento del
consumidor

19.1.Disefia las
experiencias turisticas no
convencionales, de
acuerdo al
requerimiento del turista

19.2. Prepara las
experiencias turisticas de
acuerdo al disefio de las
experiencias, culturay
protocolos establecidos

Tipos de turismo no convencional.

Desarrollo sostenible.

Marco legal del turismo sostenible.

Ecosistema, las ecorregiones, ecoturismo.
Certificaciones de turismo sostenible.

Areas naturales protegidas.

Casos de éxito de turismo no convencional.
Turismo de aventura.

Turismo especializado.

Bafios termales.

Equipamiento turistico complementario.

Rituales misticos.

Turismo en comunidades rurales.

Proyectos comunitarios.

Instrumentos de sostenibilidad local.

llustracién de las dreas naturales protegidas.
Resolucidon de casos en ecoturismo y turismo
sostenible.

Elaboracion de programas de turismo de aventura
llustracién de los bafios termales.

Resolucidn de casos de bafios termales y rituales
misticos.

Elaboracion de infografia de comunidades rurales.
Resolucidn de casos de los proyectos comunitarios.
Elaboracion de propuesta de proyecto en
comunidades rurales.

TURISMO NO
CONVENCIONAL

16

32

Lic.en Turismoy
otras
denominaciones
de la carrera de
turismo.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




20. Demuestra 20.1.Ejecuta los Competencias directivas. GESTION 32 32 Lic. en Turismoy
habilidades procesos de Nueva gerencia. HABILIDADES otras
gerenciales en la comunicacion interna Habilidades sociales basicas. GERENCIALES EN denominacionesde
gestion considerando la LOS SERVICIOS la carrera de
organizacional, de naturaleza de la Técnicas de comunicacion verbal y no verbal. TURISTICOS turismo.
acuerdo al dmbitode | organizacion. Problemas gerenciales.
la empresa turistica 20.2.Aplica estrategias e Inteligencia emocional. Grado de

instrumentos de gestion, Técnicas de inteligencia emocional. Maestria.
segun la visién sistémica Tipos de liderazgo.
dela organizacion Toma de decisiones y evaluacion de impacto. Experlfenaa
o, ] profesional 5
Gestién delas emociones. afos.
Ejecucidn de técnicas de trabajo en equipo . Capacitacién en
Ejecucion de talleres de motivacién. didactica
Identificacién de problemas de comunicacién. univer.sita.rlia.
Aplicacion de técnicas de comunicacién (’Zapaate.luon en
asertiva. ar.eas afines a la
Ejecucion de técnicas de escucha activa. asignatura.
Aplicacion de técnicas de asertividad.
Aplicacion de estrategias de fortalecimientode
sus habilidades personales.
Demuestra de autoconocimiento y control de
impulsos.
Ejecucion de las técnicas de liderazgo.
Demuestra influencia en las decisiones de los
demas.
Resolucidn de casos sobre control de impulsosdesde
el rol gerencial.
Resolucidn de casos en los servicios turisticosdesde
el rol gerencial.

21. Desarrolla servicios 21.1.Planifica el trabajo e  Propdsito de consultoria. SERVICIOS DE 32 32 Lic. en Turismoy
de consultoria parala | deintervencién de e Condiciones de la consultoria. CONSULTORIA EN otras
solucion de consultoria, de acuerdo a . TURISMO denominacionesde
problemas o mejora los requerimientos de la ® Recursosy r’1erram|entas dellconsultor. la carrera de
de procesos en la organizacion turistica. * IdentificaFi’on dela problemtica de la turismo.
produccion de bienes | 212.Ejecuta estrategias organizacion. Grado de
o servicios de las de intervencién segun el ® Identificacion de la poblacion objetivo. Maestria.
organizaciones plan de consultoria. e |dentificacién del propdsito a alcanzar. Experiencia
turisticas de acuerdo Propuesta de actividades y estrategias de profesional 5
a los requerimientos intervencion durante la consultoria. afios.

d(? Ia. organi.zaci()n e  Cronograma de actividades. C'ap’aci'tacién en
piblica o privada. e  probacion del plan de trabajo del consultor. dld'actlc'a .
universitaria.
®  Aplicacion de las técnicas de intervencion

desde el rol de consultor.

Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




. Presentacién de avances en el desarrollo dela
consultoria.

. Ejecucidn de las actividades de intervencion
programadas durante la consultoria.

. Participacion de reuniones periddicas entre el
proveedor y la organizacién contratante.
Aplicacidn de entrevistas al publico objetivo.

. Revision de documentos organizacionales.

. Elaboracién de informe final de consultoria.

. Sustentacién del informe final de la
consultoria.

22. Gerencia los distintos 221Exp||ca los [ Principa|es enfoques dela gestién de GERENCIA
tipos de hospedaje de principales enfoques de alojamiento. HOTELERA Lic. en Turismoy
acuerdo a su plan la gestion de alojamiento | 4 Tipos de establecimientos de hospedaje. 32 32 otras
estratégico acorde a los conceptos . L. - denominaciones
.. ® QOrganizaciény la operacion de establecimientos
tedricos hoteleros. de la carrera de
hoteleros. .
.« M de la administracion de | turismo.
22.2 Categoriza Ia arcg e. a administracion de las
o organizaciones hoteleras.
organizaciony la Grado de
operacion de e Manual de operaciones de un establecimiento Maestria.
establecimientos hotelero.
hoteleros segiin el marco | ® Estructura organizativa. Experiencia
de la administracién de ® Modelos de estandares de calidad. profesional 5
las organizaciones. ® (lasificacién nacional e internacional. afios.
223. Eprllca el manual ® Descripcién del marco de la administracién delas ESPECIALIDAD EN
de operaciones de las organizaciones hoteleras HOTELERIA/ LIC.
diferentes dreas de un e Elaboracion de organigramas de TURISMO Y
establecimiento hotelero L HOTELERIA.
establecimientos hoteleros.
de acuerdo con los lab i6n del perfil d
diferentes enfoques de ¢ Elaboracion del perfil de puestos. Capacitacion en
lagestién de ® Construccion del manual de operaciones. didactica
alojamiento. Clasificacion las operaciones por areas del universitaria.
22.4. Emplea los establecimiento. Capacitacion en
servicios hoteleros segiin | @ Elaboracion de la estructura operativa. dreas afines a la
las nuevas tendencias. ® Elaboracién de procedimientos de calidad. asignatura.
Aplicacion de los estandares de calidad.
23.Administra 23.1.Clasifica los tipos e Normas de establecimientos de restaurantes y GESTION DE 32 32 Lic. en Turismoy
establecimientos de de establecimientos de bares. ALIMENTOS Y otras
negocios de restaurante y alimentos segiin normas | o Tipos de establecimientos de alimentos y BEBIDAS denominaciones

bar, de acuerdo a la
tipologia y ambito.

legales.

categorias.

de la carrera de
turismo.




23.2.Explica los costos
en el proceso productivo
del area de alimentos y
bebidas, segin normas
contables.

23.3.0rganiza negocios
de alimentos y bebidas
segun procedimientos
institucionales y la
norma municipal o de
gobierno local vigente.

Protocolos de bioseguridad.

Costos de los insumos.

Técnicas de deduccion de costos.
Organizacion y funciones de los sectores
operativos.

Técnicas de comunicacion interna.
Estandares de calidad.

Puesto de la gerencia de restaurante y bebidas,
control y evaluacion.

Aplicacion de los protocolos de bioseguridad.
llustracién de los tipos de establecimiento.
Elaboracién de los costos de productos.
Elaboracidn del presupuesto del menu.
Resolucidn de ejercicios practicos sobre costosde
alimentos y bebidas.

Elaboracién de organigramas.

Ejecucion de planificacion del departamento.
Elaboracidn de perfil de puestos.

Aplicacion de procedimientos y formatos
gerenciales.

Descripcidn de los procedimientos hoteleros .
Elaboracidn de reportes de personal.
Elaboracién de un plan de negocio de
restaurante y bar.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacién en
didactica
universitaria.
Capacitacién en areas
afines a la asignatura.

24.Desarrolla servicios
turisticos en zonas rural
comunitario segun los
principios de
sostenibilidad y
responsabilidad social.

24.1.0rganiza los
servicios en destinos
rural comunitario segun
la demanda del
mercado.

Recursos turisticos en el ambito rural
comunitario.

Gastronomia local.

Textileria e identidad cultural.

Entornos paisajisticos.

Servicios de alojamiento rural comunitario.

Atencidn al cliente en entornos rural
comunitario.

Bioseguridad de los destinos rural
comunitario.

Viabilidad de los servicios en zonas rurales.

Gestién municipal para el desarrollo turisticode la
zona rural.

Desarrollo turistico en comunidades.

Experiencias turisticas a nivel nacional e
internacional.

TURISMO RURAL
COMUNITARIO

16

32

Lic.en Turismoy
otras
denominacionescde
la carrera de
turismo.

Grado de
Maestria.

Experiencia
profesional 5
afios.

Capacitacion en
didactica
universitaria.
Capacitacion en
dreas afines a la
asignatura.




24.2. Aplica los servicios
turisticos de acuerdo al
entorno rural

Recopilacién de informacion del patrimonio cultural
y natural de la zona rural comunitario.

Elaboracion de un informe de mejoramientode la
zona rural comunitario.

Recopilacién de informacién de los productosy
servicios turisticos que tiene en la zona rural
comunitario.

Planificacion de la intervencién de la zonasrural
comunitario

Resolucidn de casos practicos en zonas rurales.

25. Disefia modelos de
infraestructura
tecnolégica avanzada en
entornos geograficos,
segun la utilidad turisticas
delas TIC

25.1.Planifica el espacio
geografico segun sus
necesidades de
infraestructura
tecnoldgica.

25.2.Formula estrategias
de interaccion del
visitante segun el
modelo turistico
inteligente.

Destinos turisticos inteligentes.

Factores del destino turistico inteligente (DTI).
Planificacion y ordenamiento turistico.
Utilidad turistica de las tics.

Procesos de planificacion.

Fases del ordenamiento territorial.
Conceptos de las Tics.

Demanda turistica.

Escenario tecnologico.

Sostenibilidad del destino.

Motivaciones y necesidades del turista.
Gobernanza local.

Innovacidén tecnoldgica.

Recopilacién de informacion turistica.
Construccion del modelo de infraestructura
tecnoldgica.

Resolucidn de casos de Destinos turisticos
inteligentes.

Aplicacion de los procesos de planificacion.
Aplicacion de las Tics.

Elaboracion de informe de analisis de datos
turisticos.

Elaboracion del andlisis de las motivaciones del
turista.

Resolucidn de casos de Destinos turisticos
inteligentes.

Describe el escenario tecnoldgico.
Elaboracion informe analitico sobre la
sostenibilidad del destino.

Seleccidn de acciones estratégicas de atraccion de
turistas.

Coordinacion con el gobierno local.

DISENO DE
DESTINOS
TURISTICOS
INTELIGENTES
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Grado de
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Capacitacién en
dreas afines a la
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Elaboracion de una propuesta de modelo para
destinos turisticos inteligentes.

26.Aplica conocimientos y
habilidades en la
prestacién de los servicios
turisticos para las
organizaciones durante las
practicas pre
profesionales, segun los
estandares de calidad y
normas legales vigentes.

26.1.Ejecuta proyectos
de emprendimientos
turisticos de acuerdo con
estandares
internacionales de
calidad

26.2.Ejecuta labores
propias de agencias de
viaje, hoteleria,
transporte y alimentos y
bebidas, segin
normatividad

Aplicacion servicios turisticos.

Organizacién de reuniones.

Organizacién de eventos.

Elaboracidn de planes e informes.

Preparacién de costos de los alimentos y bebidas de
una cultura.

Aplicacidn de técnicas guidistas.

Resolucién de problemas enmarcado en la gerencia
del hospedaje.

Elaboracidn de estrategias de precios.

Comparacion de los canales de distribucion.
Aplicacion del criterio beneficio costo.

Aplicacion del periodo de recuperacion del proyecto.

Elaboracion de estados financieros.

Ejecucion de las tareas segun las diversas empresas
turisticas.

Interaccion con el entorno de la organizacion.
Constratacion de informacidn sobre las operaciones
de las empresas turisticas.

Demostracion de técnicas de restauracion y bar.
Demostracion de conocimiento en reservas.
Ejecucion de los procesos operativos de las
empresas turisticas.

Clasificacidn las operaciones por areas del
establecimiento hospedaje.

Aplicacion de técnicas culinarias (cortes).
Combinacidn de bebidas en base a licores.
Aplicacion de las estrategias comunicativas.
Monitoreo de actividades de la empresa: eventos,
reuniones y planes de trabajo.

Sistematizacién del informe final de la practica pre-
profesional IV.

Presentacién del informe final de la practica pre-

profesional IV

PRACTICAS PRE-

PROFESIONALES IV:

ASISTENCIA EN LOS
SERVICIOS
TURISTICOS
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ANEXO 3: EQUIPAMIENTO DE TALLERES, LABORATORIOS O AMBIENTES DE APRENDIZAJE POR COMPETENCIA

Nombre de la asignatura:

ESTADISTICA

Cdédigo: 1P09044

Ciclo: IV semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE
APRENDIZAJE VINCULADOS A LA
COMPETENCIA

EQUIPOS:

CARACTERISTICAS

Laboratorio de computo
SLO1LA98

20 computadoras

20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
especializado.

1 proyector

Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 Volteos.
20 sillas Silla de metal
Mddulo para computadora Melamine

Pizarra

Acrilico color blanco 120X480

Nombre de la asignatura:

INFORMATICA APLICADA AL TURISMO

Cédigo: 1P09051

Ciclo: V semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE APRENDIZAJE

VINCULADOS A LA COMPETENCIA

EQUIPOS:

CARACTERISTICAS

Laboratorio de computo

SLO1LAS8

20 computadoras

20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
especializado.

1 proyector

Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 volteos.
20ssillas Silla de metal
Modulo para computadora Melamine

Pizarra

Acrilico color blanco 120X480




Nombre de la asignatura:

LOGISTICA DE EMPRESAS TURISTICAS

Cadigo: 1P09057

Ciclo:
V Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS

AMBIENTE .
e e ca &ED SEAA EQUIPOS: CARACTERISTICAS
COMPETENCIA
Taller de Housekeeping 01 cama Cama modelo Tarima DE 02 PLAZAS 190x130
01 colchén Colchén hotelero de 02 plazas
SLO2TAO1 01 cémoda con espejo Melamine 88x46x99 cm
01 frigobar No frost

02 l[dmparas

Lamparas de velador

01 Centro de entretenimiento

Melamine160x47x195

01 televisor Televisor 50, UK UHD

02 velador de cama Melamine

01 plancha A vapor 1090 W

01 planchador Mesa de planchar 90 x 30 cm

01 espejo De vidrio, borde recto de 80x60 cm

01 médulo de recepcion

Melamine con medidas 180x53x106

01 secadora de cabello

1300W

01 lavadora

Lavadora con funcién secadoral6 Kg.

Laboratorio de computo
SLO1LA98

20 computadoras

20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
especializado.

1 proyector

Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 volteos.
20ssillas Silla de metal
Mddulo para computadora Melamine

Pizarra

Acrilico color blanco 120X480




Nombre de la asignatura:

FUNDAMENTOS DE LA HOTELERIA

Cadigo: 1P09066

VI Semestre

Ciclo:

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS

AMBIENTES DE APRENDIZAIJE EQUIPOS: CARACTERISTICAS
VINCULADOS A LA COMPETENCIA
01 cama Cama modelo Tarima DE 02 PLAZAS 190x130
Taller de Housekeeping
01 colchén Colchoén hotelero de 02 plazas
SLO2TAO1 01 cémoda con espejo Melamine 88x46x99 cm
01 frigobar No frost

02 [dmparas

Lamparas de velador

01 Centro de entretenimiento

Melamine160x47x195

01 televisor Televisor 50, UK UHD

02 velador de cama Melamine

01 plancha Avapor 1090 W

01 planchador Mesa de planchar 90 x 30 cm

01 espejo De vidrio, borde recto de 80x60 cm

01 médulo de recepcion

Melamine con medidas 180x53x106

01 secadora de cabello

1300W

01 lavadora

Lavadora con funcién secadoral6 Kg.

Nombre de la asignatura:

TECNICAS DE GUIDISMO

Codigo: 1P09067

Ciclo:
VI Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE APRENDIZAJE VINCULADOS A
LA COMPETENCIA

EQUIPOS:

CARACTERISTICAS

Taller de Agencia de Viajes

SLO2TAO3

01 monitor plano

Monitor plano

01 unidad Central de Proceso-CPU

Unidad Central de Proceso-CPU

01 teclado

teclado

01 equipo Multifuncional copiadora impresora
scanner y/o fax

equipo Multifuncional copiadora impresora scannet
y/o fax

escritorio de madera crema c/tablero de fornicay 4

01 itori cajones
escritorio 130x77%60
01 sofa sofa de madera color marrén 200cm
01 estante estante de melamine
O1silla silla giratoria de metal

01 mesita de centro

melamine




Nombre de la asignatura:
COMERCIO ELECTRONICO EN TURISMO

Cadigo: 1P09073

Ciclo: VIl semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE
APRENDIZAIJE VINCULADOS A LA
COMPETENCIA

EQUIPOS:

CARACTERISTICAS

Laboratorio de computo

SLO1LA98

20 computadoras

20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
especializado.

1 proyector

Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 volteos.
20sillas Silla de metal
Mddulo para computadora Melamine

Pizarra

Acrilico color blanco 120X480

Nombre de la asignatura:

HOUSEKEEPING

Cédigo: 1P09081

Ciclo:
VIll Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE APRENDIZAJE VINCULADOS A

EQUIPOS: CARACTERISTICAS
LA COMPETENCIA
Taller de Housekeeping 01 cama Cama modelo Tarima DE 02 PLAZAS 190x130
SLO2TAO1 01 colchdn Colchén hotelero de 02 plazas
01 cdmoda con espejo Melamine 88x46x99 cm
01 frigobar No frost
02 lamparas Lamparas de velador

01 Centro de entretenimiento

Melamine160x47x195

01 televisor

Televisor 50, UK UHD

02 velador de cama Melamine

01 plancha A vapor 1090 W

01 planchador Mesa de planchar 90 x 30 cm

01 espejo De vidrio, borde recto de 80x60 cm

01 médulo de recepcion

Melamine con medidas 180x53x106

01 secadora de cabello

1300W

01 lavadora

Lavadora con funcién secadoral6 Kg.

Laboratorio de computo
SLO1LA98

20 computadoras

20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
especializado.

1 proyector

Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 volteos.
20ssillas Silla de metal
Modulo para computadora Melamine

Pizarra

Acrilico color blanco 120X480




Nombre de la asignatura:

EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO HOTELERO Y
DE RESTAURANTES

Cadigo: 1P09091

Ciclo:
IX Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE
APRENDIZAJE VINCULADOS A LA
COMPETENCIA

Taller de Housekeeping

SLO2TAO1

EQUIPOS: CARACTERISTICAS
01 cama Cama modelo Tarima DE 02 PLAZAS 190x130
01 colchén Colchén hotelero de 02 plazas
01 cémoda con espejo Melamine 88x46x99 cm
01 frigobar No frost
02 lamparas Ldmparas de velador

01 Centro de entretenimiento

Melamine160x47x195

01 televisor Televisor 50, UK UHD

02 velador de cama Melamine

01 plancha A vapor 1090 W

01 planchador Mesa de planchar 90 x 30 cm

01 espejo De vidrio, borde recto de 80x60 cm

01 médulo de recepcion

Melamine con medidas 180x53x106

01 secadora de cabello

1300W

01 lavadora

Lavadora con funcién secadoral6 Kg.




Nombre de la asignatura: ;
TECNICAS DE ALOJAMIENTO RECEPCION Y
RESERVAS

Cadigo: 1P09075

Ciclo:
VIl Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS

AMBIENTES DE APRENDIZAJE VINCULADOS A EQUIPOS: CARACTERISTICAS
LA COMPETENCIA
Taller de Housekeeping 01 cama Cama modelo Tarima DE 02 PLAZAS 190x130
01 colchdn Colchén hotelero de 02 plazas
SLO2TAO1 01 cémoda con espejo Melamine 88x46x99 cm
01 frigobar No frost

02 ldmparas

Lamparas de velador

01 Centro de entretenimiento

Melamine160x47x195

01 televisor Televisor 50, UK UHD

02 velador de cama Melamine

01 plancha A vapor 1090 W

01 planchador Mesa de planchar 90 x 30 cm

01 espejo De vidrio, borde recto de 80x60 cm

01 mddulo de recepcidn

Melamine con medidas 180x53x106

01 secadora de cabello

1300W

01 lavadora

Lavadora con funcién secadoral6 Kg.

Laboratorio de computo

SLO1LA98

20 computadoras

20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
especializado.

1 proyector

Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 volteos.

20 sillas Silla de metal

Mddulo para computadora Melamine

Pizarra Acrilico color blanco 120X480

Nombre de la asignatura:
GESTION DE AGENCIAS DE VIAJES Y TURISMO

Codigo: 1P09076

Ciclo:
VI Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DE APRENDIZAJE VINCULADOS A
LA COMPETENCIA

EQUIPOS:

CARACTERISTICAS

Taller de Agencia de Viajes

SLO2TAO3

01 monitor plano

Monitor plano

01 unidad Central de Proceso-CPU

Unidad Central de Proceso-CPU

01 teclado

teclado

01 equipo Multifuncional copiadora impresora
scanner y/o fax

equipo Multifuncional copiadora impresora scannet]
y/o fax

01 escritorio

escritorio de madera crema c/tablero de fornicay 4
cajones130x77x60

01 sofa sofa de madera color marrén 200cm
01 estante estante de melamine
01silla silla giratoria de metal

01 mesita de centro

melamine




Nombre de la asignatura: Cdédigo: 1P09086 Ciclo:
GASTRONOMIA PERUANA VIII Ciclo
LABORATORIOS, TALLERES U OTROS EQUIPOS: CARACTERISTICAS
AMBIENTES DE APRENDIZAJEVINCULADOS A = ’
LA COMPETENCIA
. : 2 VENTILADOR ELECTRICO PARA TECHO

Taller de Gastronomia, Cocinay Bar 2 EQUIPO DE ILUMINACION DE EMERGENCIA Luces LED
4 EXTINTOR C/ 5 GALONES

SLO2TAO2 1 REFRIGERADORA ELECTRICA DOMESTICA No frost
3 OLLA ARROCERA ELECTRICA DE 1 1/2 KG.

1 COCINA A GAS

C/ 04 HORNILLAS

1 COCINA (OTRAS)

ACERO C/ 02 HORNILLAS / CAMPANA EXTRACTORA

1 HORNO ELECTRICO

P /REPOSTERIA

2 HORNO

C/ MESA RODANTE

3 LICUADORA ELECTRICA

C/VASO DE VIDRIO

4 BATIDORA ELECTRICA

C/VASO DE VIDRIO

2 BATIDORA

C/VASO DE VIDRIO

1 LAVADERO DE 02 POZAS METAL

1 HORNO MICROONDAS HORNO ROSTICERO

4 BALANZA Balanza de comida

1 CAMPANA EXTRACTORA METALICA

1BALON A GAS DE 10 KG.

4 BANCO Madera

1CAMPANA EXTRACTORA Eléctrica

2 COCINA C/ 08 HORNILLAS - HORNO EN ACERO INOXIDABLE

2 ESTANTE DE ALUMINIO

(PARA ESCURRIR PLATOS) ACERO-C/ BANDEJA RECEPTORADE
AGUA

2 ESTANTE DE ACERO INOXIDABLE

C/ 06 NIVELES - PARA COLOCAR PLATOS

3 MESA DE METAL

EN ACERO INOXIDABLE

1 REFRIGERADORA ELECTRICA INDUSTRIAL

C/ 01 PUERTA /119KG

1 COCHE PORTA BANDEJAS

C/ 24 BANDEJAS, (530X325X100)

2 MESA METALICA PARA CONSERVAR ALIMENTOS FRIOS

REFRIGERADA

3 REPISA (MAYOR A 1/8 UIT)

ACERO INOXIDABLE/ INSTALADA EN LA PARED

2 VITRINA CONSERVADORA DE ALIMENTOS

REFRIGERADO, C/ 02 PUERTO. DE VIDRIO

2 LICUADORA INDUSTRIAL

ACERO INOXIDABLE/ MONOFASICO

1 APARADOR

C/ 03 NIVELES, C/ VITRINA DE MADERA (140X63X210), C/ 02 PUERTAS DE
VIDRIO, C/ 03 CAJONES, C/ 04 DIVISIONES Y C/UN MOSTRADOR DE
MADERA (85X116X422) COLOR: MARRON

2 MUEBLE BAR

C/ 02 FREGADERO CON ZONA DE LICUADORA (45X0.60X0.80)
ACABADO SATINADO, C/ 02 MESAS DE APOYO CON DIVISION
(45X0.60X0.8) ACABADO

SATINADO
1 MUEBLE PARA BASURA ACABADO SATINADO
1 ESTANTE De Metal
8 MESA De Madera

32 SILLAS FIJA

De madera C/ TORNILLO




Nombre de la asignatura: Cdédigo: 1P09095 Ciclo:
GASTRONOMIA INTERNACIONAL IX Ciclo
SR K R8s
MBIENTES DE APRENDIZAJEVIN D 7
LA COMPETENCIA EQUIPOS: CARACTERISTICAS
TaIIer de Gastronoml'a Cocina y Bar 2 VENTILADOR ELECTRICO PARA TECHO
! 2 EQUIPO DE ILUMINACION DE EMERGENCIA Luces LED

4 EXTINTOR C/ 5 GALONES

SLO2TAO2 1 REFRIGERADORA ELECTRICA DOMESTICA No frost
3 OLLA ARROCERA ELECTRICA DE 1 1/2 KG.

1 COCINA A GAS

C/ 04 HORNILLAS

1 COCINA (OTRAS)

ACERO C/ 02 HORNILLAS / CAMPANA EXTRACTORA

1 HORNO ELECTRICO

P / REPOSTERIA

2 HORNO

C/ MESA RODANTE

3 LICUADORA ELECTRICA

C/ VASO DE VIDRIO

4 BATIDORA ELECTRICA

C/ VASO DE VIDRIO

2 BATIDORA

C/ VASO DE VIDRIO

1 LAVADERO DE 02 POZAS

METAL

1 HORNO MICROONDAS

HORNO ROSTICERO

4 BALANZA

Balanza de comida

1 CAMPANA EXTRACTORA METALICA

1 BALON A GAS DE 10 KG.

4 BANCO Madera

1CAMPANA EXTRACTORA Eléctrica

2 COCINA C/ 08 HORNILLAS - HORNO EN ACERO INOXIDABLE

2 ESTANTE DE ALUMINIO

(PARA ESCURRIR PLATOS) ACERO-C/ BANDEJA RECEPTORADE AGUA

2 ESTANTE DE ACERO INOXIDABLE

C/ 06 NIVELES - PARA COLOCAR PLATOS

3 MESA DE METAL

EN ACERO INOXIDABLE

1 REFRIGERADORA ELECTRICA INDUSTRIAL

C/ 01 PUERTA /119KG

1 COCHE PORTA BANDEJAS

C/ 24 BANDEJAS, (530X325X100)

2 MESA METALICA PARA CONSERVAR ALIMENTOS FRIOS

REFRIGERADA

3 REPISA (MAYOR A 1/8 UIT)

ACERO INOXIDABLE/ INSTALADA EN LA PARED

2 VITRINA CONSERVADORA DE ALIMENTOS

REFRIGERADO, C/ 02 PUERTA DE VIDRIO

2 LICUADORA INDUSTRIAL

ACERO INOXIDABLE/ MONOFASICO

1 APARADOR

C/ 03 NIVELES, C/ VITRINA DE MADERA (140X63X210), C/ 02 PUERTAS DE
VIDRIO, C/ 03 CAJONES, C/ 04 DIVISIONES Y C/UN MOSTRADOR DE
MADERA (85X116X422) COLOR: MARRON

2 MUEBLE BAR

C/ 02 FREGADERO CON ZONA DE LICUADORA (45X0.60X0.80)
ACABADO SATINADO, C/ 02 MESAS DE APOYO CON DIVISION
(45X0.60X0.8) ACABADO

SATINADO
1 MUEBLE PARA BASURA ACABADO SATINADO
1 ESTANTE De Metal
8 MESA De Madera

32 SILLAS FIJA

De madera C/ TORNILLO




Nombre de la asignatura:
REVENUE MANAGEMENT

Cédigo: 1P09097

Ciclo: IX Semestre

LABORATORIOS, TALLERES U OTROS
AMBIENTES DEAPRENDIZAJE

EQUIPOS: CARACTERISTICAS
VINCULADOS A LA COMPETENCIA

Laboratorio de cémputo 20 computadoras 20- CPU, monitor, teclado - keyboard. Software
SLO1LA98 especializado.

1 proyector Con entrada HDMi y VGA

20 estabilizador 220 volteos.

20 sillas Silla de metal

Mddulo para computadora Melamine

Pizarra

Acrilico color blanco 120X480
LABORATORIOS, TALLERES U OTROS AMBIENTES DE .
APRENDIZAJE VINCULADOS A LA COMPETENCIA EQUIPOS: CARACTERISTICAS

Biblioteca Virtual

Libros electrénicos:
https://app.myloft.xyz/browse/home

Repositorio digital:
https://repositorio.unica.edu.pe/

Los libros de la especialidad son parte de la
bibliografia del area de ciencias sociales.



https://app.myloft.xyz/browse/home
https://repositorio.unica.edu.pe/

	LOS PLANES DE ESTUDIO DE TURISMO
	I. Denominación del programa: Turismo
	1.2. Objetivos académicos:
	1.3. Referentes académicos nacionales o internacionales de la denominación:
	b) Referencias internacionales:
	2.1. Perfil del estudiante.
	2.2. Perfil del graduado o egresado.
	2.2.1. Competencias Generales
	 Desempeña las funciones de su profesión aplicando los conocimientos científicos y tecnológicos vigentes, adecuados al propósito, contexto y la responsabilidad social.
	 Integra los recursos y las potencialidades de los miembros del grupo, logrando un trabajo comprometido, colaborativo, creativo, ético, sensible a su contexto social y ambiente, en pro del bien común
	 Comunica información, propuestas y opiniones de manera clara y precisa, oral y escrita, fundamentadas, con argumentos sólidos, coherentes y cohesionados, en situaciones de comunicación compleja, en ambientes sociales y profesionales, haciendo uso co...
	 Actúa en su vida personal y profesional con responsabilidad, preservando las condiciones sociales y ambientales de su entorno y comprometiéndose con el desarrollo sostenible
	 Resuelve problemas vinculados al contexto teniendo en cuenta el pensamiento lógico matemático.
	2.2.2. Competencias Profesionales
	 Gestiona los productos y destinos turísticos sostenibles según el marco regulatorio.
	 Desarrolla planes y proyectos turísticos según lineamientos de investigación y política de estado.
	 Gestiona procesos administrativos y digitales de las instituciones públicas y privadas del sector turístico de acuerdo a los estándares de calidad y normas legales vigentes
	 Gestiona los servicios turísticos según la tendencia de mercado actual y normativa vigente
	IV. Métodos de enseñanza teórico-prácticos y de evaluación de los estudiantes
	VI. Sumilla de cada asignatura.
	I Semestre
	IV SEMESTRE
	VIII SEMESTRE
	VII. Recursos indispensables para desarrollo de asignaturas
	VIII. Prácticas preprofesionales.
	IX. Mecanismos para la enseñanza de un idioma extranjero o lengua nativa.
	XI. Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos que se han realizado para elaborar los planes de estudios.
	ANEXOS DEL PROGRAMA ACADÉMICO
	Anexo 2: SUSTENTO DEL PLAN DE ESTUDIOS POR CADA COMPETENCIA:

